REPUBLICA
;ﬂ POR['.IJ'UGUESA ANQEP '/GARANT!A DA QUAHDADE

NA EDUCACAD E FORMACAD PROFISSIONAL

CHSIND PAC:

PLANO DE ACAO- REVISAO E MELHORIA 2021/2022

Nome da entidade formadora

EPAMAC - Escola Profissional de Agricultura e Desenvolvimento Rural de Marco de Canaveses

Morada e contactos da entidade formadora

Rua da Igreja, 78
4625-390 Rosem MCN

Nome, cargo e contactos do responsdavel da entidade formadora

Laura Susana Faria Dinis
Escola Profissional de Agricultura e Desenvolvimento Rural de Marco de Canaveses
Contacto - 925508728
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INDICADOR 4a — TAXA DE CONCLUSAO DOS CURSOS

CICLO DE FORMAGAO

2015-2018 2016-2019

2014-2017

HISTORICO 64,4%

CiCLO OBIJETIVO
2017-2020
2018-2021
2019-2022 >70%
2020-2023

2021-2024

66,3% 69,7%

NOTA

RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2022

RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2023

RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2024

RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2025

RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2026
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Meta a atingir 2021/2022: No maximo 45%' dos alunos com atrasos

modulares
Objetivo Especifico N.2 1: Reduzir a percentagem de alunos com médulos | Histérico 2020/2021: 13% dos alunos apresentaram atrasos modulares
atrasos Histérico 2019/2020: 59% dos alunos apresentaram atrasos modulares

Histérico 2018/2019: 65% dos alunos apresentaram atrasos modulares
Periodicidade de monitorizagdao: Mensalmente e Final de ano letivo

.. . Responsavel pela . . a . Comunicagao —
Atividades a realizar . P p~ Intervenientes Registos/Evidéncias . E / Calendarizacao
implementacgao Divulgagao

Monitorizar o limite Professor Orientador Professor Orientador Ficha de contacto com Nao aplicavel Ao longo do ano letivo
de faltas por médulo Educativo de Turma Educativo de Turma os EE Mod. 038
(POET) (POET)
Pessoal Nao Docente
(PND)
Servicos de
Administracdo Escolar
(SAE)
Aplicar os Equipa da Qualidade POET Questionarios de Nao aplicavel No final do 22 periodo
Questionarios de Direcdo Alunos Avaliacdo/Satisfacdo da para todos os alunos
Avaliacdo/Satisfacdo Disciplina preenchidos da EPAMAC
da Disciplina aos pelos alunos
alunos
Elaborar os Relatérios | Equipa da Qualidade Direcdo Relatério dos Conselho de Turma 32 Periodo
de Resultados dos Conselho Pedagdgico
Avaliacdo/Satisfacdo Questionarios de
da Disciplina com Avaliagdo/Satisfacdo das
propostas de melhoria Disciplinas
(a realizar em tempo Atas de Conselho de
util, se necessario) e Turma
divulgacdo dos

1 Este valor teve por base a média dos Ultimos trés anos letivos (2018/2019, 2019/2020 e 2020/2021).
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resultados
Questionadrios de
Avaliagdo/Satisfacdo
aos respetivos

Ata de Conselho
Pedagodgico

docentes
Diversificar Docentes Docentes dos Atas das reunides Conselho de Turma Ao longo do ano letivo
metodologias de conselhos de turma Conselho de Turma
avaliacdo: valorizacao Equipa Multidisciplinar | Instrumentos de
da avaliacdo formativa de apoio a Educacdo avaliacdo e planificacGes
e diferenciacdo Inclusiva (EMAEI)
pedagdgica Centro de Formacao
Associagdo de Escolas
Marco Cinfaes (CFAE
Marco Cinfaes)
POET’s
Utilizar metodologias | CT Servico de Psicologia e | Atas das reunides Conselho de Turma Ao longo do ano letivo

diversificadas em sala
de aula: coadjuvacao;

Orientacdo (SPO)
Docentes dos

Conselho de Turma
Relatérios de

COPA; projetos conselhos de turma coadjuvagdo

Equipa EMAEI

CFAE
Disponibilizar a Coordenagdo do Apoio | Docentes Grelhas dos Atrasos Site da escola Penultima quarta-feira
penultima quarta-feira | ao Aluno (Coord. AA) Coord. POET Modulares nas turmas de cada periodo letivo
de cada periodo para POET Registos dos dossiers de

exames como
estratégia de
recuperacao eficiente

Diretores de Curso
(DC)

AA

Cofimsnciado por
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— Agdo de Melhoria
2020/2021?

Sensibilizar para a
consulta regular pelos
alunos e encarregados
de educacdo da
plataforma
ecommunity —
permite aos
Encarregados de
Educacdo / alunos
aceder as faltas e
Atrasos Modulares
dos alunos
diariamente - Acdo de
melhoria 2021/20223

Direcao
Coordenacao
Plataforma
ecommunity

Encarregados de
Educacao

Alunos

POETS

Servicos de
Administracao Escolar
(SAE)

Relatdrios de utilizacao
da plataforma
ecommunity

Emails enviados aos
Encarregados de
Educacao

Ao longo do ano letivo

Utilizar recursos
Didaticos tecnolégicos
em detrimento do
papel - Acdo de
Melhoria 2021/2022*

Docentes

POET’s
Direcao
Equioa PADDE

Instrumentos de
avaliacdo e planificacGes
Atas das reunides
Conselho de Turma

Conselhos de Turma
Equipa PADDE

Atas das reuniGes
Conselho de Turma

Disponibilizar as 22s,
33s e 535 feiras entre
as 17h45 e as 18h30
para os alunos

Coordenacgao do Apoio
ao Aluno (Coord. AA)

Docentes
Coord. POET
POET

Grelhas dos Atrasos
Modulares nas turmas
Registos dos dossiers de
AA

Horarios dos alunos e
Professores

Dossiés de
Coordenagao do AA

Semanalmente

2 Ac3o de Melhoria 2020/2021, definida pela Equipa da Qualidade para diminuir o nimero de atrasos modulares que se registava no final de cada periodo, tendo por base a
Andlise do Relatério Trimestral do Plano de Anual de Atividades 2019/2020, que se mantém dada a sua pertinéncia.

3 Acdo de Melhoria 2021/2022 decorrente das sugestdes de melhoria dos Encarregados de Educac3o, patentes no Relatdrio de Satisfac3o aplicado pela Equipa da Qualidade
no ano letivo 2020/2021

4 Acdo de Melhoria 2021/2022 decorrente da construcdo do PADDE cuja aplicacdo tem inicio em outubro de 2021.

Cofimsnciado por
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residentes realizarem Diretores de Curso
recuperacdes de horas (DC)

e de médulos por
trabalhos - Acao de
Melhoria 2021/2022°

Meta a atingir: Garantir que a taxa de abandono escolar ndo ultrapasse os
20%

Historico 2016-2019: 27,63% de abandono escolar

Histérico 2015-2018: 25% de abandono escolar

Historico 2014-2017: 24,14% de abandono escolar

Periodicidade de monitorizagdo: Anual (e por periodo escolar)

Objetivo Especifico N.2 2: Reduzir o abandono escolar

Comunicac¢do/

Responsavel pela

Atividades a realizar . N Intervenientes Registos/Evidéncias . " Calendarizacao
implementacgao Divulgagao
Monitorizar as faltas POET POET Grelhas dos AM/ horas Placard sala Semanalmente
semanalmente Encarregados de Alunos a recuperar nas turmas | Plataforma
Educagao Encarregados de Plataforma ecommunity | ecommunity
Alunos Educacdo (EE)
Contacto com EE sempre | POET Encarregados de Mod. 038 — Contactos Plataforma
gue o aluno atinja 50% Encarregados de Educacdo com os EE ecommunity
do limite de faltas de Educacdo POET Plataforma ecommunity | Email Sempre que necessario
cada modulo Alunos DC

5 Acdo de Melhoria 2021/2022 decorrente da diminui¢do dos atrasos modulares por faltas, no ano letivo 2020/2021, no &mbito do confinamento, no qual os alunos tinham
este espacgo para recuperar faltas

Cofimanciado por
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analise e definicao de
melhorias

intercalar — ata
Relatdrio de Analise de
Expectativas do Alunos

Preenchimento da Ficha | POET Alunos Fichas Biograficas dos Dossié de POETs
Biografica pela Encarregados de Encarregados de Alunos
totalidade dos alunos Educacao Educacao Setembro/Outubro
Alunos
Producdo do Relatério de | Equipa da Qualidade POET Mod. 060 - Perfil da Site da escola
Analise das Expectativas | POETS CcT turma Dossié POETs
dos Alunos, divulgacao, DC Mod. 015 - Reunido
Novembro

de campo - Agdo de
melhoria 2020/20217

Utilizar metodologias CcT Servigo de Psicologia e | Atas das reunides CT Plano Anual de Ao longo do ano letivo
diversificadas e envolver | Direcdo Orientacgdo (SPO) PAA (atividades inter- e | Atividades (PAA)

os alunos em projetos Docentes dos transdisciplinares) Grelhas de atividades

motivadores - A¢do de Conselhos de turma COPA: atas reuniGes CT | semanais

melhoria 2020/2021° Coord. ERASMUS

Acompanhamento de CcT SPO Relatérios SPO SPO Ao longo do ano letivo
alunos em situacao de SPO EMAIE Atas de Conselhos de EMAIE

vulnerabilidade PIICIE Turma

Aulas técnicas nas | DC Docentes das Planificagdes das Horario semanal Ao longo do ano
entidades de FCT; aulas | STK externos disciplinas disciplinas

6 Ac3o de Melhoria 2020/2021, proposta nos questiondrios de satisfacdo dos alunos aplicado pela Equipa da Qualidade no ano letivo 2019/2020, que se mantém dada a sua

pertinéncia.

7 Ac3o de melhoria 2020/2021, proposta nos questionarios de satisfacdo dos Empresérios e dos Docentes aplicados pela Equipa da Qualidade no ano letivo 2019/2020, que
se mantém dada a sua pertinéncia.
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Convidar ex-alunos, casos | Camara, CAERUS, Todos os alunos
de sucesso, a apresentar | PIICIE
o] seu testemunho
enquanto alunos da
EPAMAC e profissionais
no ativo. Participacao na
“Mostra de Qualificagdo
Profissional 2021” - Agdo
de melhoria 2020/20218

Planificacdo e relatdrio Pagina da Camara e da | No final do 22 periodo
da atividade EPAMAC; —Semana aberta
Hordrio da escola EPAMAC

Implementacdo do | SPO Alunos
Programa “Eu Confiante”
- Acgdo de Melhoria
2021/2022°

Plano Anual de | Plano Anual de | Ao longo do ano
Atividades Atividades
Atividades do SPO

Objetivo Especifico N.2 3: Envolver os alunos (stakeholders internos) na
melhoria da qualidade do Ensino e Formacdo Profissional da EPAMAC

Meta a atingir 2021/2022: Aferir a satisfacdo dos alunos com o Curso/Escola
esperando-se que no minimo 85% dos alunos esteja Satisfeito ou Muito
Satisfeito

Histérico 2020/2021: 85% de satisfagdo

Histérico 2019/2020: 80% de satisfagdo

Periodicidade de monitorizacdao: Fim do Ano Letivo

Meta a atingir 2021/2022: Atuar, em tempo util, pelo menos, sobre uma
sugestdo de melhoria representativamente mencionada pelos alunos, tendo
em conta o relatério de satisfagdo do ano letivo anterior.

8 Ac3o de melhoria 2020/2021, proposta nos questionarios de satisfacdo dos Docentes aplicados pela Equipa da Qualidade no ano letivo 2019/2020, que se mantém dada a

sua pertinéncia.

9 Acdo de Melhoria 2021/2022, decorrente das sugestdes de melhoria dos alunos, retiradas da avaliagdo final do Programa PREVINT, implementado pela Equipa PREVINT nos

anos letivos 2019/2020 e 2020/2021.

Cofimsnciado por
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Atividades a realizar

Reunides entre direcao,

delegados e
subdelegados das
turmas

Responsavel pela .
. P p~ Intervenientes
implementagao

POET
Direcao

CT

DC

POET

Direcao

EE

PND

SPO

Equipa da Qualidade

Histérico 2020/2021: AcSes de Divulgacdo on-line sobre as saidas
profissionais pds 122 ano, para alunos e encarregados de educacao
Histérico 2019/2020: acdo de sensibilizacdo, online, sobre a justica na

avaliacao dos alunos

Registos/Evidéncias

Atas das reunides
PAA
Grelhas de atividades

Periodicidade de monitorizagdo: Por periodo/Anualmente

Comunicag¢ido/
Divulgagao
PAA
Grelhas de atividades

Calendarizagao

1vez / periodo

Divulgacdo da analise

Equipa da Qualidade

POET

Material de suporte:

Site da escola

Janeiro 22

dos resultados do ciclo Alunos power point
2017-2020 Docentes Sumdrios
PND Revista Folha de Verde
Stk Externos
Rever e Aplicar os | Equipa da qualidade POET Modelo e Questionarios | Site da escola Final 22 periodo
Questionarios de | POET Alunos de Satisfacdo

Satisfagdo Curso/Escola
aos Alunos

Curso/Escola
preenchidos pelos
Alunos

Elaboracdo do Relatério

do Resultado dos
Questionarios de
Satisfacdo Curso/Escola
dos Alunos, com

Equipa da qualidade

Stakeholders Internos
Encarregados de
Educacdo

Relatério do Resultado
dos Questiondarios de
Satisfacdo aos Alunos

Site da escola

Inicio do 32 Periodo

Cofimanciado por
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propostas de melhoria
(em tempo util, se
necessario) e divulgacao

1 Projeto a desenvolver
pelos alunos por ano
para intervengdao na
comunidade escolar -
Agcdo de  Melhoria
2020/2021 reformulado
2021/2022%°

Diretores de Curso
Diretores de Turma
SPO

Todos os alunos

Concretizacao do
projeto

Site da escola;
horérios; contacto
direto com possiveis
patrocinadores

Ao longo do ano

Realizar Assembleias de
turma para discutir
assuntos relacionados
com a vida escolar e
recolha de sugestGes de
melhoria - Acdo de
Melhoria 2021/2022*

POET
Alunos

POET
Alunos
Direcao

Atas das assembleias de
turma arquivadas no
dossié de OET

Coordenacdo de POETS

Uma vez por periodo

Elaboragdo e
distribuicdo do Manual
de Boas Vindas aos
Alunos - Acgdo de
Melhoria 2021/2022*?

Diretora
Equipa da Qualidade

Alunos

Manual de Boas Vindas

Email

Inicio do ano letivo

Objetivo Especifico N.2 4: Envolver o Pessoal Docente e Ndo Docente
(Stakeholders Internos) no sistema de gestdo e melhoria continua da escola
em prol do sucesso educativo

Meta a atingir 2021/2022: Aferir o grau de satisfacdo do Pessoal Docente
esperando-se que, no minimo, 90% do Pessoal Docente esteja Satisfeito ou

Muito Satisfeito

10 Ac3o de Melhoria 2020/2021 reformulada em 2021/2022 para alargar o dmbito dos projetos.
11 Ac3o de Melhoria 2021/2022 decorrente das sugestdes de melhoria dos alunos, patentes no Relatério de Satisfacdo dos Alunos do ano letivo 2020/2021.
12 Ac3o de Melhoria 2021/2022, proposta pela Diretora e pela Equipa da Qualidade, decorrente da necessidade de promover um maior envolvimento dos alunos.
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Atividades a realizar

Sessoes de
apresentacdo e andlise
dos dados do ciclo

formativo 2017-2020 ao
pessoal docente e ndo
docente

Responsavel pela

implementacao
Equipa da Qualidade
Direcao

Intervenientes

Stakeholders internos
(Pessoal Docente e
Ndo Docente)

Histérico 2020/2021: 90% de satisfacdo do Pessoal Docente
Histérico 2019/2020: 90% de satisfacdo do Pessoal Docente
Periodicidade de monitorizagdao: Anual

Meta a atingir 2021/2022: Aferir o grau de satisfacdo do Pessoal N3o
Docente esperando-se que, no minimo, 90% do Pessoal Nao Docente esteja
Satisfeito ou Muito Satisfeito

Histérico 2020/2021: 93% de satisfacdo do Pessoal Ndo Docente

Histérico 2019/2020: 90% de satisfagdo do Pessoal Ndo Docente
Periodicidade de monitorizagdo: Anual

Meta a atingir 2021/2022: Atuar, pelo menos, sobre uma sugestdo de
melhoria representativamente mencionada pelo pessoal docente e ndo
docente nos questionarios de satisfacdo do ano transato.

Histdrico 2020/2021: atividade de encerramento da semana aberta
Histérico 2019/2020: sem histdrico

Periodicidade de monitorizagdo: Anual

Comunicagido/
Divulgacao

Registos/Evidéncias

Calendarizacao

Site da escola
PAA
Revista Folha Verde

Questionarios de
Recolha de sugestdes de
melhoria dos
Stakeholders Internos
Relatdrio do tratamento
dos Questionarios de
Recolha de Sugestdes de
Melhoria

janeiro 2022

Formagdo para pessoal
docente e ndo docente e
respetiva resposta pelo

Direcdo
Responsavel Plano de
Formagao

CFAE
Pessoal Docente e Ndo
Docente em formagao

Plano de Formacgao Email institucional
Certificados de

formacao

Ao longo do ano letivo

Cofimanciado por
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centro de formagdo no
ambito do EQAVET, ou
que contribua para o
sucesso dos indicadores
EQAVET

Equipa da Qualidade

Aplicar os questionarios
de satisfacdo ao pessoal
docente e ndo docente

Equipa da Qualidade
Direcao

Stakeholders internos
(Pessoal Docente e
Ndo Docente)

Questionarios de
Satisfacdo ao pessoal
docente preenchidos
Questionarios de
Satisfacdo ao pessoal
nao docente
preenchidos

Comunicagao interna
(se aplicavel)

Final do 22 Periodo

Producdo de Relatdrio

com os resultados
apurados nos
Questionarios de

satisfacdo ao pessoal
docente e ndo docente,
e apresentagao de a¢des
de melhoria face as
sugestOes apresentadas

Equipa da Qualidade

Stakeholders internos
(Pessoal Docente e
Ndo Docente)
Direcao

Relatdrio dos Resultados
dos Questionarios de
Satisfacdo ao Pessoal
Docente

Relatdrio dos Resultados
dos Questionarios de
Satisfagdo ao Pessoal
Nao Docente

Site da escola

Inicio do 32 periodo

Sessdes de discussdo da

oferta formativa da
EPAMAC e de
estratégias de
promocao da

empregabilidade com os
stakeholders Internos

Direcdo
Equipa da Qualidade

Stakeholders internos

PAA

Convocatoria
Apresentagao
PowerPoint

Folha de Presencas
Outros documentos a
utilizar na sessao

Convocatoria
Site da escola, se
aplicavel

22 Periodo (reunides
online)

Criagdo de  emails
institucionais para o
Pessoal Nao Docente

Comunidade escolar
PND

PND e Diregao
PND

projeto

N3do se aplica

Ao longo do ano
realizacgdo de um
projeto

Cofimsnciado por
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com vista a facilitar a
comunicagao com 0s
restantes STK e com a
Dire¢dao da EPAMAC -

Melhoria 2021/2022

Acdo de  Melhoria

2021/2022%3

Elaboracao e | Diretora Pessoal Docente e Ndao | Manual de Boas Vindas E-mail Inicio do ano letivo
distribuicdo do Manual | Equipa da Qualidade Docente

de Boas Vindas ao

Pessoal Docente e Nao

Docente — Acdo de

Objetivo Especifico N.2 5: Envolver os encarregados de educagdo no
sistema de gestdo e melhoria continua da escola em prol do sucesso
educativo

Meta a atingir 2021/2022: Garantir a presenca minima de 60% dos
Encarregados de Educacdo nas reunides de entrega das avaliacdes.”
Histérico 2020/2021: 70% presenca dos Encarregados de Educacdo na
reunido de entrega das avalia¢cdes do 32 periodo; nos restantes periodos ndo
houve reunides devido a Pandemia

Histérico 2019/2020: 55% presenca dos Encarregados de Educacdo na
reunido de entrega das avalia¢cGes do 12 periodo; nos outros periodos ndo se
realizaram reunides devido a pandemia.

Periodicidade de monitorizagdo: Trimestral/Anual

Meta a atingir 2021/2022: Criar uma atividade destinada a participacdo e
envolvimento dos Encarregados de Educagao

13 Ac3o de Melhoria 2021/2022 decorrente das sugestdes de melhoria do pessoal n3o docente, patentes no Relatério de Satisfacdo do ano letivo 2020/2021.
14 Ac3o de Melhoria 2021/2022, proposta pela Diretora e pela Equipa da Qualidade, decorrente da necessidade de promover um maior envolvimento do pessoal docente e

ndo docente.

15 Calculado pela média das presencas de encarregados de educac¢io nas reunides de entrega das avaliacbes dos trés periodos letivos.
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Atividades a realizar

Responsavel pela

Intervenientes

Histérico 2020/2021: A conversa com... 3 sessdes online de discussdo de
tematicas relacionadas com violéncia na escola e saidas pds 122 ano
Histérico 2019/2020: 1 atividade — S. Martinho (as restantes previstas ndo se
realizaram devido a pandemia)

Periodicidade de monitorizagao: Anual

Meta a atingir 2021/2022: Aferir o grau de satisfacdo dos Encarregados de
Educacdo esperando-se garantir no minimo que 95% dos Encarregados de
Educacdo esteja Satisfeito ou Muito Satisfeito

Histérico 2020/2021: 95% dos Encarregados de Educagdo estdo Satisfeitos
ou Muito Satisfeitos

Histérico 2019/2020: 95% dos Encarregados de Educacdo estdo Satisfeitos
ou Muito Satisfeitos

Periodicidade de monitorizagdo: Anual

Comunicag¢ido/

Registos/Evidéncias

Calendarizagao

implementacao

Divulgacao

Sessdo de apresentacdo | EQ POET Registo de presencas Site da escola 22 ou 32 Periodo
e andlise dos dados do

ciclo formativo 2017-

2020 aos encarregados

de  educagao, com

auscultagdo dos

mesmos.

Aplicacdo do | Equipa da Qualidade POET Questionarios de | Ndo aplicavel Final 22 Periodo
Questionario de | POET EE Satisfacdo aos

Satisfagdo aos Encarregados de

Encarregados de Educacgdo preenchidos

Educacao.
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Elaboracao e Divulgacao

do Relatdrio de
Satisfacao dos
Encarregados de

Educacado, com acdes de
melhoria em func¢ao das
sugestoes de melhoria.

Equipa da Qualidade
Conselho Pedagdgico
Direcao

Stakeholders internos e
externos

Relatério dos Resultados
dos Questionarios de
Satisfagdo aos
Encarregados de
Educacao preenchidos

Site da escola

Final do ano letivo

de Boas Vindas aos
Encarregados de
Educagdo — Acdao de
Melhoria 2021/2022%®

SPO + PIICIE (Conversas | EQ SPO Registo presencas Hordarios Ao longo do ano
parentais) para combate Site escola

ao abandono escolar -

Acdio de  Melhoria

2020/2021%®

Realizacgdo de uma | SPO POET Convites aos | Site da escola 22 Periodo
atividade relacionada Encarregados de | Encarregados de

com a tematica Educacdo Educacdo

“Motivagdo dos Alunos” Alunos Registo de Presencas na

— Acdo de Melhoria atividade

2020/2021Y

Elaboragao e | Diretora Encarregados de | Manual de Boas Vindas | E-mail Inicio do ano letivo
distribuicdo do Manual | Equipa da Qualidade Educacdo

16 Ac3o de Melhoria 2020/2021, definida com base nas sugestdes de melhoria dos Encarregados de Educacdo, patentes no Relatério de Satisfacdo dos Encarregados de

Educacdo 2019/2020.

17 Ac3o de Melhoria 2020/2021, definida com base nas sugestdes de melhoria dos Encarregados de Educacio, patentes no Relatdrio de Satisfacio dos Encarregados de

Educacdo 2019/2020.

18 Ac3o de Melhoria 2021/2022, proposta pela Diretora e pela Equipa da Qualidade, decorrente da necessidade de promover um maior envolvimento dos encarregados de

educacao.
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Objetivo Especifico N.2 6: Envolver as empresas/parceiros no sistema de
gestdo e melhoria continua da escola em prol do sucesso educativo

Responsavel pela

. N Intervenientes
implementacao

Atividades a realizar

Meta a atingir 2021/2022: Aferir o grau de satisfacdo das
empresas/parceiros esperando-se que, no minimo, 85% destes esteja
Satisfeito ou Muito Satisfeito

Histérico 2020/2021: 85% das empresas/parceiros estdo Satisfeitos ou Muito
Satisfeitos

Histérico 2019/2020: 80% das empresas/parceiros estdo Satisfeitos ou Muito
Satisfeitos

Periodicidade de monitorizagdo: Final do ano letivo

Meta a atingir 2021/2022: Dar resposta, a pelo menos uma, sugestdo de

melhoria representativa das empresas/parceiros aquando dos diversos

guestionarios de satisfacdo do ano transato.

Histérico 2020/2021: Implementac¢o do Programa de SOFTSkils

Histdrico 2019/2020: sem histdrico

Periodicidade de monitorizagdo: Anual

Comunicag¢ido/
Divulgacao

Registos/Evidéncias

Calendarizagao

Aplicacdo dos | Equipa da Qualidade POET Questionarios de | Email 22 Periodo Letivo
Questionarios de | POET Empresas/Parceiros Satisfacdo as/aos

Satisfacdo das Empresas/Parceiros

Empresas/Parceiros preenchidos

Elaboragdo e divulgacdo | Equipa da Qualidade Stakeholders internos e | Relatério de Satisfacdo | Email 32 Periodo Letivo

do Relatério de Andlise externos
da Satisfacdo das

Empresas/Parceiros

as/aos Site da Escola
Empresas/Parceiros

preenchidos

“Parcerias com futuro” - | Equipa da Qualidade | Stakeholdersinternos e

Sessoes de | Conselho Pedagdgico | externos
apresentacdo e analise | Direcao
dos dados do ciclo

Site da escola
Email

Folha de Presencas
Relatério de Satisfagao
as/aos

22 periodo

Cofimanciado por
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formativo 2017-2020,
discussdo da oferta
formativa EPAMAC do

proximo ano letivo,
promocgao da
empregabilidade e
auscultacao das

Empresas/Parceiros

Empresas/Parceiros
preenchidos

empresas/parceiros
autorizacao para
publicitar as parcerias
no site da escola - A¢do
de Melhoria
2020/2021%°

e DC

escola, bem como redes
sociais, etc

Atividades de | Empresas/Parceiros; Comunidade escolar Registo de presencas Site da escola Ao longo do ano
apresentacdo das | Entidades de FCT Horarios

empresas

Programa soft skills - | SPO SPO e algumas | sumarios Horario Ao longo do ano
Acdio de  Melhoria disciplinas

2020/2021%

Solicitar as | Equipa qualidade e DC | Stakeholders externos | Parcerias no site da | Site da EPAMAC Ao longo do ano

Criacdo do Clube de
Inglés a decorrer 2 vezes
por semana na EPAMAC
entre as 17h45 e as

Docentes de Inglés

Alunos

Horario semanal

Email
Plataforma e-scholling

Ao longo do ano letivo

1% Ac3o de Melhoria 2020/2021, definida com base nas sugestdes de melhoria das empresas/parceiros, patentes no Relatério de Satisfacdo das Empresas/Parceiros

2019/2020.

20 Acdo de Melhoria 2020/2021 decorrente das recomendacdes dos peritos externos, aquando da visita de verificagdo EQAVET e no respetivo relatdrio.
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18h30 - Acdao de
Melhoria 2021/2022%

externos na drea de
“Aplicacdo de Produtos
Fitofarmacos” - Acao de
Melhoria 2021/2022 =

Plano anua de aticidades

Realizacdo de agbes de | Coord. Para a Saude Alunos Plano Plano anual de | Ao longo do ano
formacdo sobre a PND atividades atividades

tematica “Primeiros Docentes Grelha Grelha de atividades

socorros bdsico” - Agdo Encarregados de | semanal semanal

de Melhoria Educacao Email

2021/2022%

Realizacdo de acGes de | Diretor de Curso do | Formador Plano Site Ao longo do ano
formacdo para STK | curso TPA STK Externos EPAMAC

21 Ac3o de Melhoria 2021/2022 decorrente das sugestdes de melhoria dos empresarios, patentes no Relatdrio de Satisfacio das Empresas/Parceiros 2020/2021.
22 Ac3o de Melhoria 2021/2022 decorrente das sugestdes de melhoria dos empresérios, patentes no Relatério de Satisfacdo das Empresas/Parceiros 2020/2021.
2 Acdo de Melhoria 2021/2022 decorrente das sugestdes de melhoria dos empresérios, patentes no Relatério de Satisfacdo das Empresas/Parceiros 2020/2021.
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INDICADOR 5a — TAXA DE COLOCACAO APOS CONCLUSAO DOS CURSOS?

CICLO DE FORMAGAO

2014-2017 2015-2018 2016-2019

HISTORICO 69,7% 65,2% 83,6%

CiCcLO OBJETIVO NOTA
2017-2020 RESULTADO A RECCOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2022
2018-2021 RESULTADO A RECCOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2023
2019-2022 >70% RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2024
2020-2023 RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2025
2021-2024 RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2026

24 para efeitos de contabilizacdo deste indicador, consideramos para a colocac¢do dos diplomados o total de empregados com o total de prosseguimento de estudos. A EPAMAC
ja cumpre com a percentagem minimo exigida pelo Fundo Social Europeu, na portaria n260-A/2015, de 2 de Margo, de 50% de empregabilidade dos diplomados.
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Objetivo Especifico N.2 7: Aumentar a percentagem de diplomados

empregados

Atividades a realizar

Responsavel pela .
. o~ Intervenientes
implementacao

Meta a atingir: Garantir a percentagem minima de 50% de diplomados
empregados.

Historico 2016-2019: 63,64% total de empregados (por conta de outrem e
por conta propria)

Historico 2015-2018: 34,78% total de empregados (por conta de outrem e
por conta propria)

Historico 2014-2017: 51,79% total de empregados (por conta de outrem e
por conta prépria)

Periodicidade de monitorizacdo: Anual (por ciclo de formacao concluido)

Comunicagido/

Registos/Evidénci i 3
egistos/Evidéncias Divulgagdo

Calendarizagao

Solicitar  cartas de | DC Equipa da Qualidade E-mails, cartas de | Nao aplicavel No final dos periodos
recomendacdo as POET recomendacao de FCT empresas (FCT)
entidades de FCT Empresas de FCT

(quando aplicavel)

Convidar DC Empresas/Parceiros e | Pedidos formais de | Site da escola Ao longo do ano
empresas/parceiros e | SPO comunidade em geral colaboracdo — email, por

outras exemplo.

empresas/entidades a

apresentar propostas de

emprego

Elaboragdo do curriculo | Docentes das | Stakeholders internos | PlanificacGes e registos | Plataforma dos | Aquando da lecionagdo
em disciplinas Alunos de avaliacdo modular sumarios dos madulos
Portugués/Inglés/Area mencionadas correspondentes

de Integracao - Agdo de

Melhoria 2020/2021%°

25 Ac3o de Melhoria 2020/2021 proposta pela Equipa da Qualidade com vista a dotar os alunos de instrumentos de apoio a Procura Ativa de Emprego, que se mantém dada

a sua pertinéncia.
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Organizar e participar SPO Stakeholders internos Pedidos formais de Grelhas das atividades | Aquando da realizacdo
na Feira de Emprego e DC e externos colaboragao — email, semanais da Semana Aberta
Empreendedorismo (em por exemplo. Site da escola EPAMAC

parceria com Camara Planificagdes Email

Municipal) - A¢do de PAA

Melhoria 2020/20212°

Promover Conversas e DC Empresarios Plano Anual de Plano Anual de Ao longo do ano
Trocas de Experiéncias SPO Alunos Atividades Atividades

entre Empresarios e Relatérios do Plano

Alunos — Ag¢do de Anual de Atividades

Melhoria 2021/2022%

Meta a atingir 2021/2022: Garantir a realizacdo de pelo menos 2 atividades
anuais direcionadas ao aumento e diversidade das empresas/parceiros
Histérico PAA 2020/2021: Encontro com empresas/parceiros, em maio 2021
(Encerramento da Semana Aberta); Sessdes online de divulgacdo da Oferta
Formativa das Instituicdes do Ensino Superior — UTAD / IPB / IPPortalegre /
IPPorto)

Histérico PAA 2019/2020: Encontro com empresas/parceiros, em outubro
2019 e S. Martinho.

Periodicidade de monitorizagdao: Anual no Relatério do PAA

Objetivo Especifico N.2 8: Aumentar/diversificar as relacdes entre a escola
e as instituices/empresas

Responsavel pela
implementagao
DC
Diregao

Comunicag¢ido/
Divulgagao

Registos/Evidéncias

Atividades a realizar Intervenientes

Calendarizagdo

Criacdo de novos Stakeholders externos Site da escola

protocolos/parcerias

Formalizagao de 2 novos
protocolos anuais por
Ccurso

Ao longo do ano

26 Ac3o de Melhoria 2020/2021, proposta pela Equipa da Qualidade no sentido de potenciar a empregabilidade dos alunos, que se mantém dada a sua pertinéncia.
27 Ac3o de Melhoria 2021/2022, decorrente das sugestdes de melhoria dos empresarios, patentes no Relatério de Satisfacdo das Empresas/Parceiros 2020/2021.
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Divulgagao das | Diregao Stakeholders externos | PAA Site da escola Ao longo do ano
atividades da escola | DC Outdoors

junto dos parceiros Convites

empresariais

Reunido com | Diretores de curso Stakeholders externos | Dossier EQAVET Site da escola Pelo menos 2x por ano
instituicGes/empresas Convites (também online)

para aferir as suas Dossier EQAVET

necessidades

Diversificar as acdes de | Direcdo SPO Calendario das agbes Site da escola 22 e 32 periodos
publicitacdo dos nossos | DC Contactos com escolas

cursos

Entrega de Prémios de | Direcdo Stakeholder externo PAA Site da escola Final do ano
Mérito a realizar por um | DC Convites

Stakeholder Externo

Aplicacao de | Equipa da Qualidade Nao aplicavel Modelo de Questionario | Nao aplicavel 22 periodo
Questionario de de  Expectativas  as

satisfacdo as empresas/parceiros

empresas/parceiros

Produgdo e divulgagdo | Equipa da Qualidade Stakeholders internos e | Relatério com os | Site da escola 32 periodo
de Relatério com os externos resultados dos

Resultados dos Questionarios de

Questionarios das Expectativas

empresas/parceiros,

com apresentacdo de
acbes de melhoria,
decorrentes das
sugestdes apresentadas

preenchidos pelas
empresas/parceiros e
propostas de ac¢des de
melhoria
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Sessdes de discussdao da | Direcao Empresas/Parceiros PAA Convites/E-mails 29 Periodo
oferta formativa da | Diretores de curso Apresentacao Site da escola, se

EPAMAC e de PowerPoint aplicavel

estratégias de Registo de Presencas

promocgao da Outros documentos a

empregabilidade com as utilizar na sessao

empresas/parceiros

Meta a atingir: Manter a taxa de prosseguimento de estudos acima de 20%.2®
Histdrico 2016-2019: 20% prosseguimento de estudos
Objetivo Especifico N.2 9: Manter/Aumentar a taxa de prosseguimento de | Histérico 2015-2018: 29% prosseguimento de estudos

estudos Histdrico 2015-2018: 18% prosseguimento de estudos
Periodicidade de monitorizagdo: Anual (a cada conclusdo de ciclo
formativo)
Atividades a realizar R_esponsavel p:e la Intervenientes Registos/Evidéncias Corrnumcag;ao/ Calendarizacao
implementagao Divulgagao
Promover o contacto | Direg¢do Stakeholders internos | PAA Email Ao longo do ano
com instituicdes do | SPO Stakeholders externos | Sumarios Placard sala de
Ensino Superior (ES) Grelhas de atividades | professores
nacionais e semanais
internacionais
Promover  contactos | DC Stakeholders internos | PAA Email Durante a realizagdo da
com ex-alunos a Stakeholders externos | Sumarios Placard sala de | Semana Aberta da
frequentar o ES Grelhas de atividades | professores EPAMAC
semanais Ao longo do ano

28 Esclarecemos que embora a EPAMAC pretenda aumentar esta taxa, relembramos que é nosso objetivo principal aumentar a taxa de diplomados empregados, objetivo
primeiro dos cursos profissionais. Assim, podera haver variagdes na mesma, em fun¢do do aumento da taxa de diplomados empregados.
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funcionar na EPAMAC
em parceria com o IPB
- Acdo de Melhoria
2021/2022%°

Participar em Mostras | Conselho Pedagdgico Stakeholders internos PAA Email Ao longo do ano
Educativas SPO Stakeholders externos | Sumarios Placard sala de

Grelhas de atividades | professores

semanais
Convidar Institui¢des | SPO Stakeholders externos | PAA Email Ao longo do ano
do Ensino Superior a Grelhas de atividades Placard sala de
apresentar a sua oferta semanais professores
Proporcionar um dia a | SPO Stakeholders externos | PAA Email Ao longo do ano
visita dos alunos a uma Grelhas de atividades | Placard sala de
instituicao ES semanais professores
Sessbes semanais de | Profs de Biologia e | Profs de Biologia e | Hordrios Hordrios Ao longo do ano
apoio a preparacdo | Matematica Matemadtica
para 0s exames | Coord. Apoio ao Aluno | Alunos
nacionais de Biologia e
Matematica 2?3, 32 e
53s feiras das 17h45 as
18h30 - Acdo de
Melhoria 2021/2022%°
Abertura do CTEsP de | Direcdo IPB Alunos Emails Email Ao longo de 2 anos
Producdo Animal e Direcdo EPAMAC Horarios Horarios
Atividades Equestres a | Coordenacao CTEsP

29 Ac3o de Melhoria 2021/2022 — decorrente das sugestdes de melhoria dos encarregados de educac3o e dos alunos, patentes nos Relatérios de Satisfacdo dos Encarregados
de Educacdo e dos Alunos 2020/2021.
30 Acdo de Melhoria 2021/2022 - decorrente das sugestdes de melhoria dos encarregados de educacdo, patentes nos Relatérios de Satisfacdo dos Encarregados de Educacdo

2020/2021.
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INDICADOR 6a — TAXA DE DIPLOMADOS A EXERCER PROFISSOES RELACIONADAS COM O CURSO/AREA DE ENSINO E FORMACAO (AEF)

CICLO DE FORMAGAO

2014-2017 2015-2018 2016-2019

HISTORICO 51,8% 27,8% 45,8%

CiCLO OBJETIVO NOTA
2017-2020 RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2022
2018-2021 RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2023
2019-2022 >50% RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2024
2020-2023 RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2025
2021-2024 RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2026
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Objetivo Especifico N.2 10: Aprimorar o curriculo dos diplomados em
funcado da area de formacao

Atividades a realizar

Meta a atingir 2021/2022: Garantir que pelo menos 90% dos alunos de cada
curso tenham certificacdo da participacdo e envolvimento em atividades na
sua area de formacao

Histérico 2020/2021: 90% dos alunos certificados pelo envolvimento e
participacao em atividades na sua drea de formacgao

Histérico 2019/2020: sem histdrico

Periodicidade de monitorizagdo: Anual (a cada término de ciclo formativo)

Comunicagao N
cdo/ Calendarizacao

Registos/Evidéncias

Completar o | Direcao Equipa da qualidade
Certificado de | DC
Habilitacées do aluno | POET

com os certificados da
sua participa¢ao nas
atividades em que este
tenha sido
responsavel ou tenha
representado a escola

Responsavel pela .
. P p~ Intervenientes
implementagao

Divulgagao

Dossier de orientagao N3o aplicavel Final do curso

educativa

Objetivo Especifico N.2 11: Aumentar a empregabilidade dos alunos na
entidade de FCT (Formagdo em Contexto de Trabalho)

Responsavel pela

Atividades a realizar ) .
implementagao

Intervenientes

Meta a atingir: Aumentar o nimero de alunos empregados pela entidade de
FCT (Formagdo em Contexto de Trabalho)

Historico: sem histérico

Periodicidade de monitorizagao: Final de cada ciclo formativo
Comunicag¢ido/

I .
Divulgacio Calendarizacao

Registos/Evidéncias

Informar as entidades | Dire¢do Equipa da qualidade
de FCT que os alunos | DC
concluiram o curso e | POET

estdo em condigdes de

Ap6bs conclusdo do
ciclo formativo

E-mails, cartas e os
meios que forem
utilizados para

E-mails, cartas ou
registo de contactos
presenciais
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ingressar no mercado
de trabalho

contacto com as
entidades de FCT

Solicitar as entidades
de FCT e parceiros, a
divulgacdo de ofertas
de emprego das suas
empresas junto da
EPAMAC para um
endereco de e-mail
especifico

DC

Diregao e DC

Site

Site da escola com um
separador de acesso
restrito

Ao longo do ano
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INDICADOR 6b3 — GRAU DE SATISFACAO DOS EMPREGADORES

CICLO DE FORMACAO

2014-2017 2015-2018 2016-2019

HISTORICO 3,6em4 3,8em4 3,7em4

A escala de satisfagdo integra 4 niveis: 1. Insatisfeito, 2. Pouco satisfeito, 3 — Satisfeito, 4 — Muito satisfeito.

CiCLO OBIJETIVO NOTA
2017-2020 RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2022
2018-2021 RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2023
> 3,7
2019-2022 RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2024
(Escalade 1a4)
2020-2023 RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2025
2021-2024 RESULTADO A RECOLHER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2026
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Objetivo Especifico N.2 12: Aumentar o numero de inquéritos rececionados

pelas entidades empregadoras do ciclo formativo em avaliacdo

Responsavel pela .
. P p~ Intervenientes
implementacgao

Atividades a realizar

Meta a atingir: Garantir que a taxa de diplomados avaliados pelos

empregadores seja igual ou superior a 85%

Historico 2016-2019: 85,7% de diplomados avaliados pelos empregadores
Historico 2015-2018: 91,7% de diplomados avaliados pelos empregadores
Historico 2014-2017: 71,4% de diplomados avaliados pelos empregadores
Periodicidade de monitorizagdo: Anual (por cada ciclo formativo concluido)

Registos/Evidéncias

Comunicag¢do/
Divulgagao

Calendarizacao

Aumentar a | Direcdo Pessoal docente e ndo | Diversas provas de | Site da escola Ao longo do ano
divulgacdo no ambito | Equipa da Qualidade docente divulgacdo (publicagdes | (se aplicavel)
do EQAVET, com |SPO Entidades no site, e-mails
explicacao da Empregadoras enviados, brochuras e
importancia para a Alunos outros)
gestdo e melhoria
continua da qualidade
da escola.
Contactar os ex-alunos | Direcdo Ex-alunos do ciclo | Questionario de | N3o aplicavel Aquando da realizacdo
alvo de inquérito a | POET formativo em avaliacdo | satisfacdo de dos inquéritos
solicitar o nome e Pessoal docente e ndo | empregadores de ex
contacto do supervisor docente alunos - Registo do
ou pessoa responsavel Entidades nome e contacto do
da entidade Empregadoras supervisor ou pessoa
empregadora responsavel da entidade

mencionado pelo ex-

aluno
Visitar in loco as | Diregdo Pessoal docente e ndo | Inquéritos preenchidos | Site da escola Aquando da realizagdo
entidades Equipa da Qualidade docente com assinatura da | (se aplicavel) dos inquéritos
empregadoras SPO Entidades empresa
(quando possivel) para Empregadoras

divulgacao do EQAVET

Cofimanciado por
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e solicitar resposta aos

inquéritos.
Divulgar as entidades | Coord. Revista Folha | Empresdrios Revista Folha Verde Revista Folha Verde Ao longo do ano
empregadores na | Verde

Revista da escola, | DC
através de imagens e
entrevista com o seu
representante - Agdo
de Melhoria
2021/20223

Meta a atingir: Garantir que a taxa de satisfacdo dos empregadores seja igual
ou superior a 95%.

Objetivo Especifico N.2 13: Melhorar a qualidade do desempenho dos | Histérico 2016-2019: 100% de satisfacdo dos empregadores

alunos nas areas do saber Histdrico 2015-2018: 99,1% de satisfacdo dos empregadores

Histérico 2014-2017: 93% de satisfacdo dos empregadores

Periodicidade de monitorizagdo: Anual (por cada ciclo formativo concluido)

Comunicag¢ido/

Responsavel pela

Atividades a realizar . - Intervenientes Registos/Evidéncias . ~ Calendarizacao
implementacgao Divulga¢ao
Recolha das avaliagdes da POET Diregdo Questionarios de Ndo aplicavel Final da FCT
FCT oriundas das entidades Equipa da Qualidade satisfacdo do orientador
de acolhimento da entidade acolhedora

de estdgio paracomo
aluno e sugestdes de
melhoria preenchidos

31 Ac3o de Melhoria 2021/2022, decorrente das sugestdes de melhoria dos alunos e empresérios, patentes nos Relatérios de Satisfacdo dos Alunos e dos
Empresarios/Parceiros 2020/2021.

Cofimanciado por
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Elaboragdo e Divulgagdo de | Diretores de curso | Diregdo Relatdrio com | Site da escola Logo apds a recolha dos
Relatdério com Resultados POET Resultados dos guestionarios
dos  Questiondrios de SPO Questionarios de preenchidos
Satisfacdo do orientador da satisfacdo do orientador
entidade acolhedora de da entidade acolhedora
estdgio para com o aluno e de estdgio para com o
sugestdes de melhoria aluno e sugestdes de
melhoria
Elaborado pela Equipa da Qualidade a / /

A Equipa da Qualidade,

Aprovado em Conselho Pedagdgico a / / Aprovado em Conselho Geral a / /

O/A Presidente do Conselho Pedagdgico, O/A Presidente do Conselho Geral,

Cofimsnciado por
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