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Introdugao

O presente relatorio desenvolve-se no ambito da implementagdo do sistema de qualidade
EQAVET e das atividades previstas no Plano de Acdo, tendo resultado da aplicagdo de um
questionario de expectativas, aos Stakeholders Externos da EPAMAC, durante a Sessdo de
divulgagéo e discussdo EQAVET que decorreu no 1° periodo do ano letivo 2019-2020. De seguida
apresentamos a analise dos resultados dos questionarios.
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Analise Resultados aos Questionarios dos Stakeholders Externos

A questdo | prendeu-se com dados mais especificos que por questbes de
confidencialidade ndo foram convocados para este documento.

Questao Il

Para responder as questdes do ponto Il foi utilizada uma escala de satisfagéo de 1 a 3, onde 1
significava Fraca e 3 Muito Boa

Considera a imagem que a escola tem no
exterior...

M Fraca

W Satisfatoria

Muito Boa

20
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Como avalia a sua relagao com a EPAMAC?

M Fraca
W Satisfatoria

Muito Boa

Como avalia a comunica¢ao que tem vindo a
ser estabelecida?

M Fraca
M Satisfatéria

18 Muito Boa
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Avalie a formacao que a EPAMAC oferece
relativamente as necessidades do mercado
de trabalho.

M Fraca
W Satisfatoria
Muito Boa

Como avalia o acompanhamento de estagios
realizados pelos docentes da EPAMAC?

M Fraca
W Satisfatoria

Muito Boa
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Como avalia a prepara¢ao dos alunos da
EPAMAC para ingressar no mercado de
trabalho?

M Fraca
W Satisfatoria

Muito Boa
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Questao lll

Vantagens e desvantagens da rececéo dos nossos alunos na V/ instituigdo no &mbito da FCT.

B Formagdo dos Jovens

M Possibilidade de continuarem na
empresa como colaboradores

B Tém uma boa formacgao pratica

@ S3o Autdnomos

B Melhoram a dindmica da empresa por
serem mais jovens e motivados

M Troca de conhecimentos /
competéncias

M Enquanto empresa é importante
participar na formacdo dos jovens
técnicos e melhorar a sua formacgao
pratica

VANTAGENS
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DESVANTAGENS

M Estdgios muito curtos

M Distancia da escola

M Fraca capacidade de relacionamento
interpessoal dos formandos

 Necessidade de constante supervisao

M Fraca responsabilidade enquanto
profissionais da area

M Falta de experiéncia e maturidade

B Os formandos do 1.2 ano nao estdo
preparados para esta experiéncia real
de trabalho

m Alguma desmotivacdo para a area

I TPA falta de conhecimentos na area
administrativa??? (tinham que ter?)

Implica um ligeira alteragdo nas rotinas
da empresa

B TTAR — os alunos possuem poucos
conhecimentos de inglés

B TTAR — os estagios tém uma
calendarizacdo desajustada a espoca
alta de turismo
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Questio IV

Quais as competéncias que consideram mais importantes nos jovens recém-formados /
estagiarios?

Competéncias

m Saber ser / saber estar

m Disponibilidade para aprender
® Habilidades praticas

m Responsabilidade

B Autonomia

B Motiva¢do para a area

m Iniciativa / Proatividade

® Pontualidade

I Boas capacidades de relacionamento
interpessoal

Dominio das tecnologias

B Dominio de lingua estrangeira (pelo
menos o inglés)

m Capacidade de trabalhar em equipa
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Questao V

Quais as competéncias que mais faltam aos formandos da EPAMAC?

SA ANQEP '/ GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

Competéncias em Falta

Relacionamento interpessoal
Dominio de linguas estrangeiras
Organizagdo e autonomia
Capacidade para dar aulas
Responsabilidade e autonomia
Competéncias Sociais
Comunicagao
Redacdo/Capacidade gramatical
Proatividade, conhecimento pratico e
tedrico

Sentido de Responsabilidade

Contacto com turistas
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Questao VI
Tem disponibilidade para receber os nossos alunos para uma aula técnica especifica?

Sim-19

Em que area?

Equestre -3

Terapia assistida por cavalos
Agropecuéria

Producgéo Agricola
Agroturismo

Inseminacao artificial
Genética Bovinos de leite
Sanidade animal

Turismo Gastronémico
Alojamento / Hotelaria
Comunicagao / Linguas
Fitofarmacos

Adubacao — Aconselhamento
Atividade comercial agricola
Fumeiro tradicional
Arvorismo seguranga
Workshops sobre potencial turismo
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Questao VIl

Mencione trés medidas que considere prioritarias para melhorar o desenvolvimento de
competéncias necessarias para 0 mercado de trabalho.

Principais Medidas Prioritarias

B Responsabilidade

® Disponibilidade

m Motivagao para o trabalho

i Trabalhar as competéncias da
comunicagao e relacionamento
interpessoal

B Autonomia

M Educacdo

1 Aprendizagem de linguas
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Questzo VIII
Contrataria um funcionario formado na EPAMAC?

Sim 21

Questao IV
Esta disposto a redigir uma carta de recomendagao para os melhores estagiarios que receber?

Sim 21

Elaborado pela Equipa EQAVET da EPAMAC em Novembro de 2020
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