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AA — Apoio ac Aluno GETAP — Gabinete de Educacdo Tecnoldgica, Artistica e Profissional
AEF — Area Educago e Formacdo |EFP — Instituto do Emprego e Formacdo Profissional
ANQEP — Agéncia Nacional para a Qualidade Profissional PAA — Plano Anual de Atividades
CEF — Curso de Educagdo e Formacdo PALOP - Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
CIM — Comunidade Intermunicipal PD — Pessoal Docente
COPA — Colaborar para Aprender PEE — Projeto Educativo de Escola
CPCJ — Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens PND — Pessoal Ndao Docente
CTesP — Curso Técnico Superior Profissional POCH — Programa Operacional Capital Humano
EE — Encarregados de Educacdo POET — Professor Orientador Educative de Turma
EFP — Ensino e Formacdo Profissional Rl — Regulamento Interno
El — Educacdo Inclusiva SADD — Secgdo de Avaliagdo Desempenho Docente
EMAEI — Equipa Multidisciplinar de Apcio a Educacdo Inclusiva SWOT — Forgas (Strengths), Franquezas (Weaknesses), Oportunidades
EPAMAC — Escola Profissional de Agricultura de Marco de Canaveses (Opportunities) e Ameacas (Threats)
EQAVET — European Quality Assurance Reference Framework for TGE — Técnico de Gest3o Equina
Vocational Education and Training (Quadro de Referéncia Europeu de TPA — Técnico Produgdo Agropecuaria
Garantia da Qualidade para o Ensino e Formagé&o Profissional) TTAR —Técnico de Turismo Ambiental e Rural
FCT — Formacdo em Contexto de Trabalho
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Introdugdo

O presente relatério, realizado no dmbito do sistema de qualidade do ensino e formagdo profissional, EQAVET, destina-se a avaliacdo e revisdo do Plano de Ac3o, até
a presente data, englobando a andlise do 12 e 22 Periodos do ano letivo 2018/2020, através do esclarecimento do modo de implementacdo, avaliagao das atividades previstas
e revisio das mesmas. A par disto, serdo apresentadas as principais conclusdes e desvios através da explicitaggo das metas/indicadores possiveis de monitorizar até 2 data.

1. Avaliagdo e Revisdo das Atividades do Plano de Agdo

1.1.Indicador 4a Taxa de Conclusdo dos Cursos

Meta a atingir: 80% dos alunos do 12 ano; 85% dos alunos do 22 ano; 30% dos alunos
do 32 ano terdo, no maximo, 3 atrasos modulares

Histérico 14/17: 4,1 Atrasos Modulares por aluno

Periodicidade de monitorizacdo: Por periodo e Anual

Objetivo especifico N.21 = Reduzir o n? de atrasos modulares
Meta a atingir: Solicitar aos alunos uma avaliagdo por disciplina e sugestdes de
melhoria

Histérico: Sem histérico (primeiro ano de implementacdo)

Periodicidade de monitorizacdo: Por periodo

Atividade Avaliagdo e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizacao Executada
Implementagdo: Os POET's realizam um
controlo semanal das faltas dos alunos e |= Modelo 038 - Ficha de v Em relagdo ao 1°
Monitorizar o limite de faltas posteriormente comunicam ac Conselho de contacto com os EE periodo
By 5 = Aclongodoano .
por médulo Turma e aos Encarregados de Educagdo. = Grelhas de atrasos modulares v Em relacio ao 22
Avaliacdo: Executada das turmas periodo

Revis3o — Proposta de Melhoria: Manter
Implementagdo: A equipa EQAVET reuniu ao
longo dos meses de outubro e novembro e oy

= Questiondrio elaborado

construiu o modelo de questionario usando a i i = Novembro 2019
= Atas interna das reunides da v
plataforma Google Forms.

equipa EQAVET
Avaliacdo: Executada quipa EQA
Revisdo — Proposta de Melhoria: --—--

Elaboracdo de um Questionario
de Avaliacdo da Disciplina (a
preencher pelos alunos)
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Aplicagac dos Questionarios de
Avaliacio da Disciplina aos
alunos

Implementagdo: No 12 periodo os alunos
preencheram o  Questiondric  online,
avaliando a sua satisfagdo das diferentes
disciplinas dos diferentes cursos.

Avaliac3o: Por ser o primeiro inquérito de
satisfacdo online e andnimo alguns alunos ndo
o preencheram com a maior seriedade e
honestidade.

Revisgo — Proposta de Melhoria: Propomos a
alteragdo da calendarizagdo para 12 e
3%periodos. Além  disto, consideramos
necessario que seja explicado aos alunos o
intuito do questiondrio para que o mesmo seja
preenchido com seriedade e honestidade.

= Respostas dos alunos ao
questionario;
= Sumarios das turmas do dia 12

de dezembro.

= 12 Periodo
= 22 Periodo
= 32 Periodo

Esta atividade passard
apenas a realizar-se no 12
Periodo e no 32 Periodo.

v" Em relagdo ao 1°
periodo

Elaboragdo de Relatérios de
Avaliagdo da Disciplina com
propostas de melhoria (a
realizar em tempo Util, se
necessario) e divulgacdo dos
resultados Questionarios de
Avaliacdo

Implementagdo: A equipa fez uma analise das
respostas dadas pelos alunos  nos
guestionarios e elaborou o respetivo
relatério.

A divulgacio dos resultados foi feita em
Conselho  Pedagégico (CP) e em
Departamentos Curriculares.

Avaliacdo: A atividade ndo foi realizada na
totalidade pois ndo houve a divulgagdo dos
resultados, aos alunos. A equipa tinha
sugerido em CP que a divulgacdo fosse feita
pela diregéo e diretores de curso, o que ndo
ocorreu.

Revisdo — Proposta de Melhoria: A equipa
considera que € importante a divulgacdo seja
feita aos alunos pela direcdo e diretores de
curso.

= Relatério elaborado;

= Ata do Conselho Pedagégico (5
fevereiro) e atas dos
departamentos (11 e 12 de
fevereiro;

= Janeiro / Fevereiro
2020 e final do ano
letivo

v Parcialmente

Diversificar metodologias de
avaliagdo: valorizagdo da
avaliagdo formativa e
diferenciagdo pedagbdgica

Implementagdo: Os docentes colocaram nas
respetivas planificagdes as metodologias,
grelhas e material pedagodgico usado para
avaliar os alunos nos modulos das suas
disciplinas.

= Planificacbes;

= Atas das reunibes dos
Conselhos de Turma;
= DigitalOrg: Instrumentos de

Avaliacio e PlanificacBes

= Ao longo do ano letivo

¥" Em relacdo ao 1¢
pericdo

v Em relagdo ao 22
periodo
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Avaliagdo: A documentagdo solicitada esta a
ser entregue conforme previsto.

Revisio — Proposta de Melhoria:
resultados

Os

Utilizar metodologias
diversificadas em sala de aula:
coadjuvacdo; COPA; projetos; ...

Implementagdo: Os docentes colocaram nas
respetivas planificagbes as metodologias
usadas em sala de aula para lecionar os
mébdulos das suas disciplinas.

Avaliacdo: A documentagdo solicitada esta a
ser entregue conforme previsto.

Revisdo - Proposta de Melhoria: Manter

= Planificag0es;

= Atas das reuniBes dos
Conselhos de Turma;
= DigitalOrg: Instrumentos de

Avaliacio e Planificagbes

= Ao longo do ano letivo

v" Em relagdo ao 12
periodo

v" Em relacdo ao 22
periodo

Disponibilizar 2 pendltima

Implementagdo: Os alunos com atrasos
modulares por ndo conclusdo (NC) j& podem
realizar os exames das disciplinas na
peniltima quarta-feira de cada pericdo.

= Grelha dos atrasos modulares;
= Registos dos dossiers de Apoio

v" Em relacdo ao 1°

quarta-feira de cada periodo Avaliac3o: Esta atividade revelou-se em muito ao Aluno; = Pendltima quarta-feira periodo
para exames como estratégia eficaz, pois os alunos preparam-se melhor | = Digital Org: Exames realizados de cadza periodo. ¥v" Em relac3o ao 2°
de recuperagdo eficiente para as disciplinas em que tém de realizar pelos alunos periodo
exame e sabem sempre qual é a data da sua
realizagdo.
Revis3o — Proposta de Melhoria: Manter
Meta a atingir: Reduzir em 2% a taxa de abandeno
Objetivo Especifico N.2 2: Reduzir o abandono escolar Historico 14/17: 24,14% de abandono escolar
Periodicidade de monitorizagdo: Anual (e por periodo escolar)
Atividade Avaliag3o e Revisao Evidéncias recolhidas Calendarizagao Executada

Monitorizar as faltas
semanalmente

Implementacdo: Os POET's realizaram um
controlo semanal das faltas dos alunos e
posteriormente comunicaram ao Conselho de
Turma e aos Encarregados de Educagdo.
Avalia¢do: Executada

Revisdo — Proposta de Melhoria: Manter

= Modelo 038 — Registo dos

Contacto com os EE;
= Grelhas de atrasos modulares
das turmas

= Semanalmente

v" Em relacio ao 12
periodo

v Em relagio ao 2°
periodo

Cofinanciado por:

et ® 92020

Contacto com EE sempre que o | Implementagdo: Os POET's realizaram um | = Modelo 038 — Registo dos |= Ao longo do ano, v Em relacso 10
aluno atinja 50% do limite de contacto com os Encarregados de Educacdo Contacto com os EE; sempre que mloa% AgEs
faltas de cada modulo sempre que o aluno atingiu 50% do limite de necessario P
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faltas ou mesmo o limite (pode acontecer as
duas situaches no mesmo dia de aula). Caso o
aluno falte mais de trés dias seguidos e o POET
ndo consiga contactar o EE a situacdo é
reportada a CPCL.

Avaliacdo: Executada

Revisdo — Proposta de Melhoria: Manter

v" Em relacdo ao 22
periodo

Atualizacdo do modelo da Ficha

Implementac&o: A equipa EQAVET atualizou a
Ficha Biografica para que os alunos pudessem
indicar quais as suas expectativas face a escola

Modelo 066 - Fichas Biograficas

e 93020

ESCOLA
EPAMAC

MARCO

Biografica dos alunos com : : = Setembro 2019 v
: i ; e ao processo ensino-aprendizagem. dos Alunos
inquérito de expectativas o e
Avalia¢do: Executada
Revisdo — Proposta de Melhoria: Manter
Implementacdo: Os POET's fornecem aos
5 . alunos da sua OE a Ficha Biografica atualizada
Preenchimento da Ficha ; : S
e : e asseguram que todos a preenchem o mais Modelo 066 - Fichas Biogréficas | = Setembro/Outubro
Biografica pela totalidade dos ! A v
completo possivel. dos Alunos preenchidas 2019
alunos S it
Avaliacdo: Executada
Revisio — Proposta de Melhoria: Manter
Implementagdo: A equipa EQAVET fez uma
anélise das expetativas dos alunos, com base
no perfil das turmas, tracado pelos POET's
Produgdo de Relatério com apds o preenchimento das Fichas Biograficas. Mod. 060 - Perfil da turma
Andlise das expectativas dos Depois das reunides intercalares e juntamente Mod. 015 - Reunido intercalar —
| com propo s outros documentos a equipa elabora o ata
a c:om. u, postas de 830_ ) . quip : N N R —— v
melhoria previstas em Plano de | Relatdrio com andlise das expectativas dos Relatério de andlise de
Acdo EQAVET e respetiva alunos com propostas de melhoria previstas expectativas dos alunos
divulgacgo em Plano de A¢do EQAVET. Esse relatério, foi Site da escola
colocado no site da escola para divulgacdo.
Avaliacdo: Executada.
Revisdo - Proposta de Melhoria: Manter
Pagina 7 de 48
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Implementacdo: Os docentes colocaram nas
respetivas planificages as metodologias
usadas em sala de aula para lecionar os
médulos das suas disciplinas bem como os
projetos motivadores onde possam participar.
Avaliacdo: Executada.

Revisdo - Proposta de Melhoria: Manter.

= Atas das reunides CT
= PAA (atividades v" Em relacdo ao 1°
inter- e periodo
= A
transdisciplinares) S v Em relagdo ao 2¢
= COPA: atas reunies CT periodo

Utilizar metodologias
diversificadas e envolver os
alunos em projetos
motivadores

Meta a atingir: Aferir a satisfagdo dos alunos com o Curso/Escola esperando-se que 70% dos alunos
esteja Satisfeito ou Muito Satisfeito
Histérico: Sem histérico (primeiro ano de implementacio)

Periodici itorizacao: Final do 19 Peri i i
Objetivo Especifico N.2 3: Envolver 0s alunos na melhoria da wric B wole desmimnitarieagaui Final oo ariodo s Fmido Ano Letive

qualidade do Ensino e Formacdo Profissional da escola

Meta a atingir: Atuar, em tempo (til, pelo menos, sobre uma sugestao de melhoria
representativamente mencionada pelos alunos.

Histérico: Sem historico (primeiro ano de implementacao)

Periodicidade de monitoriza¢do: Por periodo

Atividade Avaliacdo e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizacdo Executada
Implementacdo: Nio se
realizou
Reunides entre diregdo e Avaliagdo: — B «
delegados e subdelegados das Revisio — Proposta de = Umavez / perfodo
turmas Melhoria: A equipa EQAVET,
recomenda que a direcdo
realize estas reunides.
Implementagdo: Depois das
sessdes de esclarecimento com
< 0 centes os POET's - g
Divulgacdo do processo m - i = DigitalOrg: Sumdrios
;5 divulgaram as suas OE =
EQAVET aos alunos, atravésda | . =4 k = Cartazes
Frser T informacdo relativa a todo o
distribui¢do de autocolantes e i S = Autocolantes = Novembro 2019 v
Z processo EQAVET. Foi fornecido
da colocacdo de um cartaz na : : = PAA
algum material de escrita
sala de aula ‘
juntamente com um
autocolante com publicidade
para divulgacdo.
Pagina 8 de 48
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Avaliacdo: Executada
Revisio — Proposta de
Melhoria: Manter

Divulgac3o da andlise dos
resultados do ciclo 14/17 e do
Plano de AgEo EQAVET

Implementag¢do: Depois das
sessOes de esclarecimento com
os docentes, os POET's
divulgaram as suas OE a
informacdo relativa ao processo
e acerca dos resultados do ciclo

14/17.
Avaliacdo: Executada
Revisio - Proposta de

Melhoria: Final do ano letivo

= DigitalOrg: Sumarios
= Material de suporte — Power
Point

=  Novembro 2019

Elaboragio de um Questionario
de Satisfacdo aos Alunos

Implementagdo: Uma vez que
os alunos j& responderam a um
questiondrio de avaliacdo das
disciplinas a equipa considera
que a aplicacdo deste
questiondrio devera ocorrer
apenas no final do ano letivo.
Assim sendo o modelo do
Questiondrio de Satisfacdo
encontra-se em elaboraggo.
Avaliagdo: Em processo.
Revissio — Proposta de
Melhoria:

= Modelo do Questionario de
Satisfacdo aos Alunos

= Novembro 2019

Esta atividade ocorrerd no
32 Periodo.

Aplicagdo dos Questiondrios de
Satisfagdo acs Alunos

Implementac¢do: Uma vez que
os alunos ja responderam a um
questiondrio de avaliacdo das
disciplinas a equipa considera
que a aplicagdo  deste
questiondrio deverd ocorrer
apenas no final do ano letivo

Avaliacdo: A avaliagdo da
atividade s6 fara sentido depois

= Questionario de Satisfacdo aos
Alunos preenchidos

= Final dos 12 Periodo e 32
Periodo

Esta atividade ocorrera
apenas no 32 Periodo.

Cofinanciado por:
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de aplicado o Questiondrio de
Satisfacdo.

Revisio - Proposta de
Melhoria: Alteracdo da data da
aplicacdo para o final do ano
letivo.

Implementacdo: A egquipa ira
elaborar um relatério acerca

Elaboragdo de um Relatério do | dos resultados dos . 3
Resultado dos Questionarios de | Questionarios de Satisfacdo dos " Wi Yo 2= Pevddo

m.n..c L i ¢ = Relatorio do Resultado dos Final do Ano Letivo
Satisfacdo aos Alunos com alunos, com base no seu e e g

ostas de melhoria (em preenchimento QuEstondrics’ de SeifgIe -

Prag o 2 N ’ aos Alunos Esta  atividade ocorrerd
tempo (til, se necessario) e Avaliacdo: - ------- . .

f - L apenas no final do ano letivo.
divulgacao Revisao — Proposta de

Melhoria: Alteragdo da data
para o final do ano letivo

Meta a atingir: Aumentar em duas atividades previstas no Plano Anual de Atividades (PAA) para
auscultagdo do Pessozl Docente e Ndo Docente

Historico: Sem histérico no PAA (primeiro ano de implementagdo)

Periodicidade de monitorizacdo: Anual

Meta a atingir: Aferir o grau de satisfaggo do Pessoal Docente esperando-se que 70% do Pessoal
Docente esteja Satisfeito ou Muito Satisfeito

Histérico: Sem histdrico (primeiro ano de implementac3o)

Periodicidade de monitorizacdo: Anual

Objetivo Especifico N.2 4: Envolver os Stakeholders Internos no
sistema de gestZio e melhoria continua da escola em prol do
sucesso educativo

Meta a atingir: Aferir o grau de satisfagdo do Pessoal Nio Docente que 70% do Pessoal Nao
Docente esteja Satisfeito ou Muito Satisfeito

Histérico: Sem histdrico (primeiro ano de implementacio)

Periodicidade de monitorizacdo: Anual

Atividade Avaliacdo e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizacdo Executada
Sessbes de divulgaciio EQAVET | Implementagdo: A  equipa |® Convocatdria
ao pessoal docente e n3o | EQAVET e Direcdo promoveram |® Apresentagao: PowerPoint = 5julho 2019 v
docente uma sessdo de esclarecimento |® Folha de Presencas
Pagina 10 de 48
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com a Dr2 Teresa Diogo sobre o
processo EQAVET. {
Avaliacdo: A atividade foi
conseguida com sucesso uma
vez que a participacdo do PD e
PND foi cerca de 90% e na sua
maioria mostraram interesse
neste processo.

Revisio — Proposta de
Melhoria: Manter
Implementacdo: As sessoes
promovidas pela equipa foram
realizadas separadamente, PD
(20 novembro) e PND (27
Novembro). Nessas sessdes
foram apresentadas a anélise e

o : = Convocatoria
as conclusdes retiradas dos a .
. g = Apresentacdo PowerPoint
s dados recolhidos do ciclo
Sessbes de apresentagdo e p = Folha de Presencas
i 5 formativo 2014-2017. "
andlise dos dados do ciclo . = s s = Questionarios de Recolha de
3 Avaliagdo: A atividade realizou- . " = 20 Novembro 2019 /
formativo 2014-2017 e do Plano y : sugestdes de melhoria dos
a mmnos.._m:nmmmchuo_mmmﬁzmqma .muzcc_m:,&awopw
ampmmOmD)<m._.moumanm_

Stakeholders Internos
" presentes cerca de 90% doPD e G
docente e ndo docente bk o8 BlamBntss do PND = Relatério do tratamento dos

v . . estionari Recolha d
Além disso foram muito QuiestiondtiGy Wb Rees =

. Sugestdes de Melhoria
recetivos & mostram grande
interesse pelos dados obtidos.
Foram solicitadas sugestdes de
melhoria ao PD e ao PND.
Revisio — Proposta de
Melhoria: A manter
Formacdo para pessoal docente | Implementacdo: A formacao
e n3o docente e respetiva | ainda ndo ocorreu mas estd
resposta pelo centro de | prevista no Centro de Formagdo
formacdio no Ambito  do | Marco - Cinfdes. (CFAE)
EQAVET, ou gue contribua para | Avaliagdo: -

= pl f do do CFA
ano de formagdo do E = Ao longo do ano letivo --

Pagina 11 de 48
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o sucesso dos indicadores
EQAVET
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EDUCACAD
Revisio - Proposta de
Melhoria:

Elaboragdo de um Questionario
de Satisfagdo ao pessoal
docente e ndo docente

Implementagdo: A  equipa
elaborou um questionario para
pessoal docente e para pessoal
nao docente para avaliar o grau
de satisfagdo.

Avaliacdo: Executada

= Modelo de Questionario de
Satisfacdo ao pessoal docente

= Modelo de Questiondrio de
Satisfacdo 30 pessoal ndo
docente

= Qutubro/Novembro
2019

Revisdo — Proposta de
Melhoria: ——
Implementagio: Atividade a
s ; i implementar conforme | = Questionarios de Satisfagdao
Aplicacdo dos Questiondrios de ) d
KR calendarizado. preenchidos: pessoal docente ,
Satisfacdo ao pessoal docente e il = = 32 periodo --
i Avaliacdo: -——- e pessoal ndo docente
nao docente e
Revisao — Proposta de
Melhoria: ——-
Implementacio: Atividade a i
& 5 c P ¢ _ = Relatorio dos Resultados dos
Producdo de Relatdrio com os | implementar conforme i : Z
; Questiondrios de Satisfacdo ao
resultados apurados nos | calendarizado. - ; :
T Sa o pessoal docente e pessoal nao = Fim do ano letivo --
Questionarios de Satisfacdo ao | Avaliagdo: --—-
i e docente
pessoal docente e ndo docente | Revisdio —  Proposta de
Melhoria: --------

Sesstes de discussdo da oferta
formativa da EPAMAC e de
estratégias de promogdo da
empregabilidade com 0s
stakeholders Internos

Implementagdo: Devido ao
contexto de pandemia mundial
a equipa ndo conseguiu realizar
esta atividade que j3 estava a
ser preparada.

Avaliagao: ——-

Revis3o — Proposta de
Melhoria: ----

= PAA

= Convocatoria

= Apresentacac PowerPoint
= Folha de Presencas

= 2%eriodo

Consoante as orientagdes do
Governo acerca da abertura
das escolas, verificaremos a
possibilidade de wvoltar a
agendar esta sessdo ainda
durante este ano letivo.

sucesso educativo

Objetivo Especifico N.2 5: Envolver os encarregados de educagéo
no sistema de gestio e melhoria continua da escola em prol do

Meta a atingir: Aumentar em 1% a presenca dos Encarregados de Educagdo nas reunides de entrega

das avaliagbes

Historico 18/19: 60,9% presenca dos Encarregados de Educacdo nas reunibes de entrega das

avaliacbes
Pdgina 12 de 48
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Educacdo

Periodicidade de monitorizagdo: Trimestral

Meta a atingir: Criar uma atividade destinada a participacdo e envolvimento dos Encarregados de

Historico PAA 18/19: Sem histérico (primeiro ano de implementac3o)
Periodicidade de monitorizacdo: Anual

Meta a atingir: Aferir o grau de satisfagdo dos Encarregados de Educacdio esperando-se que 70% do
Encarregados de Educagdo esteja Satisfeito ou Muito Satisfeito
Histérico: Sem histdrico (primeiro ano de implementagdo)
Periodicidade de monitorizagdo: 12 e 32 Periodo

Atividade

Avaliacdo e Revisdo

Evidéncias recolhidas

Calendarizacdo

Executada

Realizacio de uma atividade
relacionada com a tematica
"Motivacdo dos Alunos”

Implementacdo: Devido ao
contexto de pandemia mundial
a equipa ndo conseguiu realizar
esta atividade que ja estava a
ser preparada.

= 22 Periodo

Consoante as orientacBes do
Governo acerca da abertura
das escolas, verificaremos a
possibilidade de voltar a

Elaboracio de um Questionario
de Satisfacdo aos Encarregados
de Educacgdo

bcm__manmo-..s:-- agendar esta sessdo ainda
mmsmmn.. =« R, durante este ano letivo.
Melhoria: ----=----

Implementacdo: A  equipa

elaborou um modelo de

Questiondrio e Satisfagdo a
aplicar aos EE, para aferir o seu
grau de satisfacdo face a escola
e ao processo  ensino-
aprendizagem.

Avaliacio: Executada

= Modelo de Questiondrio de
Satisfagdo aos Encarregados de
Educacdo

= Novembro 2019

Satisfacdo aos Encarregados de
Educacdo

Questiondrio de Satisfacdo a
reuniio da entrega das
avaliacbes do 12 periodo.

aos Encarregados de Educacdo
preenchidos

Revisio — Proposta de
Melhoria: =-====-
Implementagdo: 0Os EE de
Aplicacdo dos Questionarios de | educacdo  preencheram o |® Questiondrios de Satisfacio | = Reunido da entrega das

avaliacBes do 12 periodo e
32 periodo

v Em relagdo ao 12 periodo

Cofinanciade por:

el & 92020
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Avaliagcdo: O ndmero de EE que
vieram as reunides de entrega
das avaliagbes, no primeiro
periodo, foi inferior ao habitual,
apenas cerca de  55%,
provavelmente  devido  as
péssimas condicBes
meteoroldgicas que se fizeram
sentir nesse dia.

Revisdo — Proposta de
Melhoria: -—-- —

Implementagdo: A  equipa
elaborou o relatério com a
andlise dos questiondrios de
satisfagdo aplicados aos EE e |® Relatério dos Resultados dos | = M&s seguinte a reunido da

Elaboracio de um relatério com
propostas de melhoria e

y 5 com as suas propostas de uestionarios de Satisfacdo entrega das avaliages do _ A
divulgacdo dos resultados p R Q n,. a . ¢ B ¥ Em relag8o ao 12 periodo
e s melhoria. aos Encarregados de Educagdo 1¢ e 3¢ Periodo,
Questionarios de Satisfacdo aos o 5, ; ;
= Avaliagdo: Foi divulgado em CP preenchidos respetivamente

Encarregados de Educacdo

e em departamentos.

Revisio — Proposta de

Melhoria: -------

Objetive Especifico N.2 6: Envolver os stakeholders externos no
sistema de gestdo e melhoria continua da escola em prol do
sucesso educativo

Meta a atingir: Aferir o grau de satisfacdo dos stakeholders externos esperando-se que 70% dos
stakeholders externos esteja Satisfeito ou Muito Satisfeito
Histérico: Sem histérico (primeiro ano de implementacdo)

Nota: Este objetivo especifico refere-se a todos os stakeholders externos Periodicidade de monitorizacio: 1° e 3¢ Periodo

excetuando os Encarregados de Educagdo, uma vez que estdo

previstos no objetivo especifico n.25
Atividade Avaliacdo e Revisao Evidéncias recolhidas Calendarizagao Executada
Implementacdo: A equipa
Elaboracdo de um Questiondrio | elaborou  um modelo de |= Modelo de Questiondrio de
de Satisfacdo aos Stakeholders | Questionario de Satisfacdo que Satisfacio aos Stakeholders | = Novembro 2019 v
Externos serd aplicado aos Stakehclders Externos.
Externos no final do ano letivo.

Pagina 14 de 48
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Avaliagdo: Executada.
Revisao — Proposta de
Melhoria: —-
Implementa¢io: Atividade a
N L implementar conforme | = Questionarios de Satisfacdo
Aplicacdo dos Questionarios de .
et e previsto. aos Stakeholders Externos 5
Satisfacdo aos Stakeholders L i = 3%Periodo -
Avzlia¢do: ----- preenchidos
Externos e
Revis3o — Proposta de
Melhoria: —---
i _ Implementacdo: Atividade a
Elaboragdo de um relatério com | . P ¢ 2
X implementar conforme |® Relatério dos Resultados dos
propostas de melhoria e i e S
2 i previsto. Questionérios de Satisfagdo . i
divulgagdo dos resultados S B = Fim do Ano Letivo -
. : e Avaliacdo: -— aos Stakeholders Externos
Questionarios de Satisfagdo aos e .
Revisdo — Proposta de preenchidos
Stakeholders Externos .
Melhoria: -

1.2.Indicador 5a Taxa de Coloca¢io no Mercado de Trabalho

Meta a atingir: Aumentar em 0,5% o total de empregados (por conta de outrem e por conta
Objetivo especifico N.27 — Aumentar a percentagem de diplomados | prépria)

empregados Histérico 14/17: 51,79% total de empregados (por conta de outrem e por conta propria)
Periodicidade de monitorizacdo: Anual (por ciclo de formagdo concluido)
Atividade Avaliac3o e Revis3o Evidéncias recolhidas Calendarizacdo Executada

Implementagdo: No final dos
alunos realizarem as suas FCT
empresa, as entidades poderdo

escrever cartas de N . .
Sclicitar cartas de Devido 3 pandemia Covid-19

i : recomendacgdo. E-mails; -
recomendagdo as entidades de o y o e ao estado de emergéncia, -
e Avalia¢do: Ainda nem todas as Cartas de recomendagdo . ..
FCT (quando aplicavel) ainda é incerto se os alunos

turmas realizaram o©0s seus - . R
estigios (FCT empresa) pelo que terdo condicbes de concluir a
FCT, pelo que esta atividade

ainda ndc temos condi¢des de . i’
; s poderd estar comprometida.
avaliar esta atividade.

= No final dos periodos de
FCT empresas (FCT)
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Revisdo — Proposta de Melhoria:
Devido a pandemia Covid-19 e ao
estado de emergéncia, ainda é
incerto se os alunos terdo
condicdes de concluir a FCT, pelo
gue esta atividade podera estar

comprometida.

Convidar stakeholders externos

Implementacdo: Atividade por

= Pedidos formais de

realizada com sucesso tal como se
pode constatar pela taxa residual
de atrasos nos respetivos
médulos.

Revisdo — Proposta de Melhoria:

; realizar. . .
e outras empresas/entidades a N colaboragcdo — email, por ;
apresssitar oroposi i Avaliagdo: - -- exemplo = Ao longo do ano letivo -
Revisdo — Proposta de Melhoria: :
mqj_n:‘mmo
Implementacdo: Atividade por
5 g realizar. = Pedidos formais de
Elaboracio de um Boletim de <o =
Qfertas Erniptego Avaliacdo: -—-- colaboragio = Mensalmente X
Revisdo — Proposta de Melhoria:
Implementacdo: Os docentes das
disciplinas de Portugués, Inglés e
Al abordaram a tematica no
curriculo dos seus modulos e por
isso 0s alunos elaboraram cada
um o seu curriculo.
Elaboragdo do curriculo em g i — = i 3 v 3 2 per
m mcfnc Avaliagdo: De acordo com as |® DigitalOrg: Planificagbes e Aquande He _mn_oxjmnmo B relacdRe vmjoao
Portugués/Inglés/Area de o o 5 : S dos modulos | v Em relacdo ao 22 periodo
. planificagbes a atividade foi registos de avaliagdo modular
Integragdo correspondentes

Participar numa Feira de
Emprego e Empreendedorismo

Implementacgao: Devido a
pandemia Covid-19 e ao estado
de emergéncia, ainda é incerto se
esta atividade se podera realizar

= Certificados
= Planificacdes PAA

= Aquando da realizacdo da
Semana Aberta EPAMAC
(12 semana de Maio)

Cofinanciado por:

el & 92020
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ainda este ano letivo, pelo que Consoante as orientacdes do
poderd estar comprometida. Governo acerca da abertura
Avaliacao: ----- das escolas, verificaremos a
Revisdo — Proposta de Melhoria: possibilidade de voltar a
———- agendar esta atividade ainda
durante este ano letivo.

Meta a atingir: Aumentar em pelo menos 2 atividades anuais com stakeholders externos
Histérico PAA 18/19: 1 Atividade das Semana das Profissdes Turisticas
Periodicidade de monitorizacdo: Anual

Objetivo especifico N.28 — Aumentar/diversificar as relacdes entre
a escola e as instituicGes/empresas

Atividade Avaliac8o e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizacdo | Executada

Implementacdo: Foram

estabelecidos novos protocolos = Novos protocolos
Criacdo de novos em todos os cursos. estabelecidos

x e . = Aolongodoano v

protocolos/parcerias Avaliagdo: —-- = Contactos estabelecidos

Revisio — Proposta de | = Sitedaescola

Melhoria: -—

Implementagdo: Sempre que a
escola organiza uma atividade
os stakeholders externos sao
convidados a participar. = PAA
Avaliagio: Participaram na | =  Site da escola ¥v" Em relacdo ao 12 periodo
= Aolongo do ano - h
Largada de caga, nos concursos = Qutdoors v' Em relagdo ao 22 periodo
de equitacgéo, na abertura oficial = Convites

Divulgacio das atividades da
escola junto dos parceiros
empresariais

do ano letivo.
Revisio — Proposta de
Melhoria: ------
Implementagdo: A equipa = Pelo menos 2x por
promoveu uma reunido com os ano (outubro 2019 e
. Stakeholders Externos para lhes ; fevereiro 2020)
Reunido com dar @& conhecsr & pibjsto = Site da escola
instituicbes/empresas para ; = Convites v Em relacdo a outubro 2019
: ) EQAVET e aferir as suas : Consoante as
aferir as suas necessidades : = Dossier EQAVET . -
necessidades. orientagdes do Governo
Avaliacdo: A de fevereiro ndo se acerca da abertura das
realizou tendo sido novamente escolas, verificaremos a
Pagina 17 de 48
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calendarizada para o final do 22
periodo, porém nao se realizou
novamente devido 2 pandemia
do Covidl9 e ao estado de
emergéncia decretado.

Revisio — Proposta de
Melhoria: ——

possibilidade de voltar a
agendar a atividade
prevista para fevereiro
de 2020 ainda durante
este ano letivo.

Diversificar as agbes de
publicitagdo dos nossos cursos

Implementagdo: No inicio do
2%periodo  j& tinham sido
estabelecidos contactos com as
escolas do 32ciclo dos arredores
para nos receberem e estavam
a ser calendarizadas as visitas
quando se deu a pandemia do
Covid19, impedindo assim de se

Calendario das agbes
Site da escola
Contactos com escolas

= 29 periodo
= 32 periodo

Consoante as
orientacbes do Governo
acerca da aberturz das
escolas, verificaremos a2

v Parcialmente

Entrega de Prémios de Méritos a
realizar por um Stakeholder
Externo

realizar essa divulgagdo, nas possibilidade de voltar a
datas agendadas. agendar a atividade
Avaliacdo: -—- ainda durante este ano
Revisio — Proposta de letivo.

Melhoria: —-

Implementagdo: No dia do

aniversario da escola a direcdo
promoveu um almogo convivo
onde decorreu a entrega dos
Prémios de Mérito.

Avaliacdo: A atividade correu
bem, os alunos compareceram
e mostraram-se orgulhosos da

sua escola e do seu
desempenho.
Revisdio — Proposta de
Melhoria: ----—-—

PAA
Site da escola
Convites

= 19 de dezembro

Elaboracdo de Questionario de
Expectativas aos Stakeholders
externos

Implementacdo: A  equipa
glaborou um modelo de
Questionario de Expectativas
para aplicar aos Stakeholders

Modelo de Questionario
de Expectativas aos
Stakeholders externos

= Qutubro 2019

Cafinanciado por:

e & 95020
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externos com o objetivo de ter
um  feedback das  suas
necessidades.

Avaliacdo: Executada

Revisdo — Proposta de
Melhoria: -

Implementacdo: A  equipa
promoveu LUma reunido com os
Stakeholders Externos para
divulgacdo e discussao EQAVET

preenchidos pelos Stakeholders
externos e propostas de agdes
de melhoria

dos POET's.

Avaliacdo: Executada

Revisso — Proposta de
Melhaoria:

Stakeholders externos e
propostas de agbes de
melhoria

= Site da escola

e no final aplicou 0 Questiondrio | =  PAA
das Expectativas para que a | = Apresentacao
. " ” escola possa agir e trabalhar em PowerPoint
SessBes de divulgacdo e : ; 5
: = conjunto com os seus parceiros. = Registo de Presencas
discussao EQAVET com S bie A 3
licacto de Questiondrio de Avaliacdo: Pela andlise dos = Questiondrios de
d g = y
ARy : Questionarios e pelo feedback Expectativas = 25 outubro 2019 v
Expectativas aos Stakeholders o : ;
Seritn na sess3o podemos afirmar que preenchidos pelos
R correu muito bem. stakeholders externos
Revis3io - Proposta de = Convites
Melhoria: Para melhoria desta = Grelha de atividades
atividade, a equipa EQAVET, = Sjte da escola
recomenda gue futuramente se
faca uma maior divulgacdo
destas sessOes para que possam
comparecer mais entidades.
Implementacdo: A  equipa =  Relatorio com 0s
Brditinks o diiilEante de apresentou os resultados em resultados dos
_._.n. gag reunido do CP, ao PD e PND, Questionérios de
Relatério com os resultados dos :
61 et b e e e ExpesiaRvES aguando das sessbes de Expectativas
4 d divulgacgdo e aos alunos através preenchidos pelos | = Novembro 2019 v

SessBes de discussdo da oferta
formativa da EPAMAC e de

Implementacdo: A atividade
nac se realizou devido ao

= Convites/Emails
= Site da escola

2%Periodo

Caofinanciade por;
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estratégias de promogdo da contexto pandémico e ao = PAA Consoante as
empregabilidade com os estado de emergéncia = Apresentacdo orientagBes do
Stakeholders Externos decretado. PowerPoint Governo acerca da
Avaliagao: ---- = Registo de Presencas abertura das escolas,
Revisio — Proposta de = Qutros documentos a verificaremos a
Melhoria: utilizar na sessio possibilidade de voltar
a agendar & atividade
ainda durante este ano
letivo.
L. 5 Meta a atingir: Manter/Aumentar a taxa de prosseguimento de estudos entre 17,9% e 25%.
D_u._m:co. especifica N2 = Mgnter/Aumentar 4 a8 Histérico 2014-2017: 17,9% prosseguimento de estudos
prosseguimento de estudos Periodicidade de monitorizacdo: Anual (a cada conclus3o de ciclo formativo)
Atividade Avaliacdo e Revisao Evidéncias recolhidas Calendarizacdo Executada
= PAA
Promover o contacto com - . £
instituicdes do Ensino Superior _Bw_mam:nmmmu." . Deva .mo " 2Hmanes <o = Aolongodoano -
RO S contexta pandémico a equipa | = Grelhas de atividades
(ES) nacionais e internacionais . . =
considera que se deve adiar ao semanais
maximo, 12 semana de julho, a =  PAA = “Semana Aberta”
Promover contactos com ex- “Semana Aberta” na EPAMAC, = Sumarios A equipa considera mais
alunos a frequentar o ES para que se possa realizar um = Grelhas de atividades | proveitoso que todas -
maior numero de atividades, semanais estas atividades sejam
algumas delas j& com contactos = PAA realizadas na “Semana
Participar em Mostras realizados. = Sumérios Aberta” .
Educativas Avaliagdo: —— = Grelhas de atividades
Revissio — Proposta de semanais Consoante as
; — ) Melhoria:  Consoante  as | = PAA orientagdes do Governo
noze_ﬂm_. Instituicbes do Ensino orientacdes do Governo acerca x  Bipmdidise anarca: d: abetbira: s
superieraapresentana sl da abertura das escolas, | = Grelhas de atividades | escolas, verificaremos a -
pferta verificaremos a possibilidade de semanais possibilidade de voltar a

Cofinanciade por:

i & 93020
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Proporcionar um dia a visita dos
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voltar a agendar a atividade agendar a  atividade
ainda durante este ano letivo. = PAA ainda durante este ano

o letivo.
= Sumarios

= Grelhas de atividades
semanais

1.3. Indicador 6a Taxa de Diplomados a Exercer Profissoes Relacionadas com o Curso/Area de Ensino e Formagdo

Objetivo especifico N.210 — Aprimorar o curriculo dos diplomados | em atividades na sua area de formacgdo
em funcdo da area de formacdo

Meta a atingir: Aumentar o nimero de alunos com a certificagdo da participagdo e envolvimento

Histérico: Sem historico (Primeiro Ano de implementacdo — meta por aferir)
Periodicidade de monitorizagdo: Anual (a cada término de ciclo formativo)

Atividade

Avaliacdo e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizacdo Executada

Participar em feira, exposicdes
€ concursos nas areas de
formacao

Implementagdo: A participagao
em feiras e exposicdes ndo se
realizou devido & pandemia
Covid-19. No entanto, ainda foi

possivel a participagdo em

alguns concursos nas areas = Ao longo do curso
técnicas.
Avaliagdo: A avaliagdo destas ' e Consoante as orientagdes do
e - = Relatério do PAA do 12 ¢
atividades podera ser 2 Governo acerca da abertura i .
- periodo 2 v" Relativo ao 12 perfodo
consultada nos Relatérios do i das escolas, verificaremos a . .
=  Relatorio do PAA do 29 e v" Parcialmente no 2¢ periodo
PAA. B S possibilidade de voltar a
Revis3o - Proposta de R agendar algumas destas
Melhoria: Consoante as atividades ainda durante este
orientacBes do Governo acerca ano letivo.

da abertura das escolas,
verificaremos a possibilidade de
voltar a agendar algumas destas
atividades ainda durante este

ano letivo.
Pagina 21 de 48
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Completar o Certificado de
HabilitacBes do aluno com os
certificados da sua participacdo
nas atividades em que este
tenha sido responséavel ou tenha
representado a escola

Implementacdo: O certificado
de  habilitaces s6 serd
completado no final do ano
letivo relativamente aos alunos
que concluirem com sucesso o
curso.
Avaliacdo: -——--
Revisdo -
Melhoria: ~-----

Proposta de

= Registo das atividades em
que o0s alunos foram
responsaveis ou que
representaram a escola.

= Final do Curso s

Objetivo especifico N.211 — Aumentar a empregabilidade dos
alunos na entidade de FCT (Formacdo em Contexto de Trabalho)

Meta a atingir: Aumentar o nimero de alunos empregados pela entidade de FCT (Formagdo em
Contexto de Trabalho)

Historico: Sem histdrico (Primeiro Ano de implementacdo — meta por aferir)

Periodicidade de monitorizacdo: Final de cada ciclo formativo

Atividade

Avaliacdo e Revisao

Evidéncias recolhidas Calendarizacdo Executada

Solicitar cartas de
recomendacio as entidades de
FCT (quando aplicdvel)

Implementagdo: Quando um

aluno termina a sua FCT
empresa (3%no) as entidades
podem passar carta de

recomendacdo para que o aluno
possa continuar 12 a trabalhar
no final do seu curso

Avaliagdo: S0 no fim do ciclo
formative é que os alunos
completam FCT empresa.
Revisio — Proposta de
Melhoria: —-------

E-mails
Cartas de recomendacgao

No final dos periodos de

v' Parcial t
FCT empresas (FCT) AECALRERR

Informar as entidades de FCT

Implementagdo: Atividade a

gue recomendaram os alunos, 4 ; ; = E-mails,
: realizar no final do ano letivo. 5 = ;
que estes concluiram o curso e Ave Dot s = Cartas = Apos conclusdo do ciclo B
estdo em condigdes de e = Registo de contactos formativo
: Revisio - Proposta de -
ingressar no mercado de = presenciais
Melhoria: -
trabalho.
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1.4.Indicador 6b3 Grau/Taxa de Satisfacdo dos Empregadores

Objetivo especifico N.212 — Aumentar o numero de inquéritos | Meta a atingir: Aumentar em 1% os diplomados avaliados pelos empregadores
rececionados pelas entidades empregadoras do ciclo formativo em | Histérico 2014-2017: 71,4% de diplomados avaliados pelos empregadores
avaliagdo Periodicidade de monitorizagio: Anual (por cada ciclo formativo concluido)
Atividade Avalia¢do e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizacdo Executada
Implementacdo: Atualizagdo de
Aumentar a divulgacio no &mbito informagdo no site e através dos

do EQAVET, com explicacdo da contactos com as entidades = PublicacBes no site;
importancia para a gesto e empregadoras. = E-mails enviados; = Ao longo doano v
melhoria continua da qualidade da | Avaliagdo: - = Brochuras
escola ao lengo do ano. Revisio - Proposta de
Melhoria: ------

Implementagdo: Os diplomados
do ciclo de formagdo 2015-2018
foram contactados para este
efeito.

Avaliacdo: Atividade
concretizada com sucesso visto
gue apenas 1,45%  dos

- i : = Registo do nome e
diplomados desse ciclo esta glst

contacto do supervisor

Contactar os ex-alunos alvo de incontactavel, ou seja, um Sif Basses PesssEvel

inquérito a solicitar o nome e diplomado. Além disso dos 24 45 P Mzaamn_m = Aguando da

contacte do supervisor ou pessoa diplomados empregados, ; realizacdo dos v
. . i mencionado pelo ex- : £

responsavel da entidade apenas 2 ndo foram avaliados ARG inquéritos

empregadora pelas entidades empregadoras,

= Registo dos indicadores

o que se traduz numa taxa de EQAVET 2015-2018

diplomados avaliados pelos
empregadores de 91,7%,
claramente superior ao histdrico
de 2014-2017.

Revisie — Proposta de
Melhoria: Maior divulgacio
junto dos atuais alunos acerca
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da importdncia do EQAVET e
reforco da atualizacdo dos
contactos dos alunos para que
em anos posteriores seja mais
facil o estabelecimento de
contactos.

Implementacdo: Dado & taxa de
diplomados avaliados pelos
empregadores de 91,7%,
claramente superior ao historico

Visitar in loco as entidades de  2014-2017, nio foi = Inquéritos preenchidos | _ A g q
empregadoras (quando possivel) necessario realizar esta com assinatura da gc.m: w "
; o = realizacdo dos v
para divulgacdo do EQAVET e atividade, pelos contactos empresa ou ; o
solicitar resposta aos inquéritos. devidamente estabelecidos com respondidos via e-mail L
22 entidades num total de 24.
Avaliacdo: ----
RevissBo — Proposta de
Melharia: —-

Meta a atingir: Aumentar em 0,2% a taxa de satisfacdo dos empregadores
Historico: 93,3% de satisfacio dos empregadores

Periodicidade de monitorizagio: Anual (por cada ciclo formativo concluido)
hminmnm Avaliacdo e Revisdo Evid&ncias recolhidas Calendarizacdo Executada
Implementagdo: A  equipa

bo del de : -
Elaboracdo do Questiondrio de Hlaloreil  umi Thean = Modelo do Questionario de

. = B uestionario de Satisfacdo para B ]
satisfacdo do orientador da Q s satisfacdo do orientador da

; ;i aplicar ao orientador da .

| X entidade hedora
Entdade atalhed s de mmmmm_o entidade  acolhedora dos o acolhe ae = Novembro 2019 v
para com o aluno e sugestdes

L estagio para com o aluno e
; g : estagios dos alunos. p .
de melhoria (a incluir na sugestes de melhoria

Objetivo especifico N.213 — Melhorar a qualidade do desempenho
dos alunos nas areas do saber

S Avaliagao: -—-
Caderneta de Estagio) Revisio ~— Proposta de
Melhoria: -----
Recolha das avaliagBes da FCT Implementagdo: As entidades | = Questiondrios de satisfacdo S pi RS SO A
oriundas das entidades de de acolhimento dos estdgios do orientador da entidade = Final de FCT ac SR
acolhimento preenchem toda 3 acolhedora de estagio para
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_\ documentacdo para que se com o aluno e sugestBes de Devido 2 pandemia Covid-19,
possa recolher a avaliacdo do melhoria preenchidos caso ndo seja possivel concluir
aluno em FCT e preenchem os as FCTs previstas nos 22 e 32
Questionarios de Satisfacdo periodos, esta atividade ficard
para gque a escola possa agir sem efeito, neste ano letivo.

mais facilmente no que possa
ter corrido menos bem
Avaliacdo: Ainda s6 foram
preenchidos os questiondrios
de Satisfacdo dos Orientadores
das turmas que j& realizaram o
estdgio no 12 periodo.

Revis3o - Proposta de
Melhoria: Devido 3 pandemia
Covid-19, caso ndo seja possivel
concluir as FCTs previstas, esta
atividade ficard sem efeito,
neste ano letivo.
Implementagdo: Devido &
pandemia Covid-19, caso ndo | ® Relatério com Resultados s

Elaboracgdo e divulgacdo de
Relatério com Resultados dos

. S seja possivel concluir as FCTs dos Questionarios de , Devido & pandemia Covid-19,
Questicnarios de satisfagdo do ; ]} PN i ; = logo apds a recolha dos 2 5 >
A : previstas, esta atividade ficara satisfacdo do orientador da N caso ndo seja possivel concluir
orientador da entidade . . . guestiondrios = L
i sem efeito, neste ano letivo. entidade acolhedora de . as FCTs previstas, esta atividade
acolhedora de estagio paracom e 5 preenchidos 5 T
£ Avaliagdo: ---- estégio para com o aluno e ficard sem efeito, neste ano
o aluno e sugestoes de i & : 3
) Revisio - Proposta de sugestoes de melhoria letivo.
melhoria .
Melhoria: -—-
Implementac¢do: O Programa de
Softskills estava a

responsabilidade do SPO, tendo
sido realizada uma palestra = Planificagdo

Gy e SRgpama s dinamizada por um orador = PAA

SRSk externo para os alunos = Grelha de  atividades ~  Hasiasmeis =

finalistas. semanais

Avaliacdo: Nesta sessdo

participaram um total de 34

alunos.
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Revisdo — Proposta de
Melhoria: Consoante as

orientagdes do Governo acerca
da abertura das escolas,
verificaremos a possibilidade de
voltar a agendar algumas destas
atividades ainda durante este
ano letivo.

2. Monitorizagdo do Plano de A¢do

2.1. Monitorizacdo dos Indicadores EQAVET e metas do Plano de Agdo

INDICADOR 4a EQAVET - TAXA DE CONCLUSAO DOS CURSOS

OBJETIVO ESPECIFICO

META A ATINGIR

HISTORICO

MONITORIZACAO

1 - Reduzir o n2 de atrasos
modulares

Maximo de 3 atrasos modulares em
80% dos alunos do 12 ano; em 85% dos
alunos do 22 ano; em 90% dos alunos
do 3¢ ano.

14/17 - 4,1 atrasos
modulares por aluno

No final do 22 periodo do ano letivo 2019/2020 - 2,7 atrasos por aluno
12ano — 82% (TGE — 85%; TPA —85% ; TTAR — 75%)

2%ano — 71%(TGE —turma A— 100% e turma B—67%; TPA—67%; TTAR -
50%)

3%no — 83% (TGE — 85%; TPA — 85%; TTAR — 78%)

Solicitar aos alunos uma avaliagdo por
disciplina e sugestes de melhoria

Sem histdrico

139 dos 155 alunos responderam ao questionario; na sua esmagadora
maioria, as respostas dos alunos estdo concentradas nos dois mais altos
niveis de satisfacdo; estes resultados e as sugestdes dos alunos foram
analisados em pedagégico e em sede departamento.

2 - Reduzir o abandono
escolar

Reduzir em 2% a taxa de abandono

14/17 - 24,14%

Atualmente para o ciclo 2017-2020 - 28%
24 alunos transferidos; 11 anularam matricula; 8 nunca compareceram
na escola; 8 abandonaram; 9 oriundos dos PALOPs nunca compareceram.

3 - Envolver os alunos na
melhoria da qualidade do
ensino e formacgao
profissional da escola

Aferir a satisfagdo dos alunos com o
curso/escola esperando-se que 70%
dos alunos esteja satisfeito ou muito
satisfeito

Sem histarico

O guestiondrio de satisfagdo sera aplicado apenas no final do anc letivo.
O questiondrio sobre a avaliacdo das disciplinas foi aplicado no final do
19 periodo e as respostas de mais de 80% dos alunos estdo situadas nos
2 mais altos niveis de satisfacdo.

Cofinanciado por:
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Atuar, em tempo (til, pelo menos sobre
uma sugestdo de melhoria
representativamente mencionada
pelos alunos

Sem histdrico

As sugestdes dos alunos foram analisadas em pedagdgico e em sede
departamento.

4 - Envolver os
stakeholders internos no
sisterna de gestdo e
melhoria continua da
escola em prol do sucesso
educativo

Aumentar em duas atividades previstas
no Plano Anual de Atividades (PAA)
para auscultaggo do Pessoal Docente e
NZo Docente

Aferir o grau de satisfagdo do Pessoal
Docente esperando-se que 70% do
Pessoal Docente esteja Satisfeito ou
Muito Satisfeito

Aferir o grau de satisfacdo do Pessoal
Nio Docente esperando-se que 70% do
Pessoal Docente esteja Satisfeito ou
Muito Satisfeito

Sem histdrico

As sugestdes do PD e PND foram recolhidas na reunido de novembro e
analisadas em pedagégico e departamento; no final do ano letivo terd
lugar a aplicacdo do questionario satisfagdo.

80% das respostas dos docentes estdo concentradas nos dois mais altos
niveis de satisfacao.

90% das respostas do PND est3o concentradas nos dois mais altos niveis

de satisfacdo, & excegiic do item relativo aos mecanismos de
comunicacio gue registam cerca de 20% de respostas negativas.

5 - Envolver os
encarregados de educacéo
no sistema de gestao e
melhoria continua da
escola em prol do sucesso
educativo

- 1T =
Presencas do PD nas sessBes EQAVET m _.c_,j.P i BEShaD 20 novembro — 85% presencas
sensibilizagdo — 87%
julh 12 gessd
Presencas do PND nas sessoes EQAVET 3 m._ i .P 5 €S540 | 97 novembro — 99% presencas
sensibilizagdo — 85%
18/19 - 60,9% de | Natal de 19/20-59%

Aumentar em 1% a presenca dos
Encarregados de Educacdo nas
reunides de entrega das avaliagbes

presencas nas reunides
de entrega das
avaliacdes

Esta descida na percentagem de EE na escola ficou a dever-se,
principalmente, as condi¢des climatéricas adversas que se fizeram sentir
no dia das reunides.

Criar uma atividade destinada a
participagdo e envolvimento dos
Encarregados de Educagio

Sem histérico

SPO — atividade “Motivacio dos alunos” adiada para 32 periodo.

Aferir o grau de satisfagdo dos
Encarregados de Educacdo esperando-
se que 70% do Encarregados de
Educagio esteja Satisfeito ou Muito
Satisfeito

Sem histérico

Cerca de 60% dos Encarregados de Educagdo preencheram o
questionario de satisfacdo.

A esmagadora maioria das respostas dos EE situa-se nos 2 mais altos
niveis de satisfago (concordo e concordo totalmente)

6 - Envolver 0s
stakeholders externos no

Aferir o grau de satisfagdo dos
stakeholders externos esperando-se

Sem historico

24 parceiros aceitaram o convite da equipa e estiveram presentes na

sistema de gestio e | que 70% dos stakeholders externos sess3o de divulgacio a 25 de outubro 19.
melhoria continua da | esteja Satisfeito ou Muitc Satisfeito
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escola em prol do sucesso
educativo

INDICADOR 5a EQAVET — TAXA DE COLOCACAO DOS DIPLOMADOS (EMPREGABILIDADE)

OBIJETIVO ESPECIFICO META A ATINGIR HISTORICO MONITORIZACAD
7 - Aumentar a | Aumentar em 0,5% o total de | 14/17-51,79%totalde | Resultados da monitorizagdo do ciclo de formacdo 2015-2018 efetuada
percentagem de | empregados (conta prépria e conta de | empregados entre Janeiro e Margo de 2020:

diplomados empregados

outrem)

A percentagem de diplomados empregados baixou para 36,23%,
resultado do somatério da taxa de empregados por conta de outrem
(34,78%), com a taxa de empregados por conta propria (0%), com os
diplomados a frequentar estdgios profissionais (1,45%).

8 - Aumentar/ diversificar
as relagbes entre aescolae
as instituictes/empresas

Aumentar em, pelo menos, 2 atividades
anuais com stakeholders externos

18/19 - 1 Atividade na
Semana das ProfissGes
Turisticas

Devido ao contexto pandémico a segunda atividade com os Stakeholders
Externos prevista para o final do segundo periodo ndo pode ser realizada
nesta data, devendo oportunamente ser novamente agendada, se
possivel, ainda durantes este ano letivo.

9 - Manter/Aumentar a
taxa de prosseguimento de
estudos

Manter/Aumentar a taxa de
prosseguimento de estudos entre
17,8% e 25%.

14/17 - 17,9%
diplomados em
prosseguimento de
estudos

Resultados da monitorizacdo do ciclo de formacdo 2015-2018 efetuada
entre Janeiro e Margo de 2020:

A taxa de diplomados em prosseguimento de estudos do ciclo de
formacdo 2015-2018 aumentou significativamente em comparac¢do com
o histdrico, tendo sido alcangada a meta estabelecida. Esta taxa situa-se
em 28,99%, sendo que todos estes diplomados afirmaram estar a
frequentar formagdo de nivel Pés Secundério.

INDICADOR 6a EQAVET — TAXA DE DIPLOMADOS A EXERCER PROFISSOES RELACIONADOS COM O CURSO/AEF

OBJETIVO ESPECIFICO

META A ATINGIR

HISTORICO

MONITORIZACAQO

10 - Aprimorar o curriculo
dos diplomados em fungao
da area de formacao

Aumentar o nimero de alunos com a
certificaggo da  participagao e
envolvimento em atividades na sua
area de formacgdo

Sem histérico

Final do ciclo — A apurar no final do ano letivo com os alunos que
concluirem o curso neste mesmo ano letivo.

11 - Aumentar a
empregabilidade dos
alunos na entidade de FCT
(Formacdo em Contexto de
Trabalho)

Aumentar o nUmero de alunos
empregados pela entidade de FCT
(Formacg&o em Contexto de Trabalho)

Sem histdrico

Final do ciclo — A apurar no final do ano letivo com os alunos que
concluirem o curso neste mesmo ano letivo.

Cafinanciado por:
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INDICADOR 6b3 EQAVET — GRAU DE SATISFACAO DOS EMPREGADORES
OBIETIVO ESPECIFICO META A ATINGIR HISTORICO MONITORIZACAO

12 - Aumentar o ndmero | Aumentar em 1% os diplomados 14/17 - 71,4% de | Resultados da monitorizacdo do ciclo de formacdo 2015-2018 efetuada

de inquéritos rececionados | avaliados pelos empregadores diplomados avaliados | entre Janeiro e Margo de 2020:

pelas entidades pelos empregadores A taxa de diplomados avaliados pelos empregadores aumentou

empregadoras do ciclo significativamente de 71,4% (2014-2017) para 91,7% (2015-2018), tendo

formativo em avaliag3o sido claramente alcancada e ultrapassada a meta estabelecida.

13 - Melhorar a qualidade | Aumentar em 0,2% a taxa de 93,3% de satisfacdo dos | Resultados da monitorizacdo do ciclo de formagdo 2015-2018 efetuada

do desempenho  dos | satisfacdo dos empregadores empregadores entre Janeiro e Margo de 2020:

alunos nas areas do saber A taxa de satisfacdo dos empregadores aumentou significativamente de
93,3% (2014-2017) para 99,1% (2015-2018), tendo sido claramente
alcancada e ultrapassada a meta estabelecida.

2.2. Monitorizagdo dos Indicadores criados pela EPAMAC em complemento dos EQAVET

OUTROS INDICADORES :
CURSO TTAR CURSO TPA CURSO TGE
CRIADOS PELA EPAMAC
Lo . Todos os professores recorrem a 2 ou mais | Nas avaliagSes os professores recorrem a 2
o As avaliacBes contém pelo menos 2 | L e T
Diversificacdo de | . o 3 instrumentos de avaliagdo. ou mais instrumentos de avaliacao.
; . _ | instrumentos de avaliagdo (o mais comum o ] N
instrumentos de avaliagéo . Utilizam teste efou ficha de trabalho, | O mais comum s3o os teste e/ou ficha de
. passa por: testes, fichas de trabalho, trabalhos %
utilizados pelos docentes | = . . o trabalhos de grupo com apresentagdo, | trabalho, trabalhos de grupo com
o Eo individuais ou em grupo e relatérios, bem L. . . .
(objetivo 1 atividade 6) oL ) relatérios e grelha de avaliacio de aula | apresentacdo, relatdorios e grelha de
como a avaliacdo de atitudes e valores) - S =
pratica. avaliagdo de aulz pratica
Este ano estabelecemos novos protocolos com Este ano estabelecemos novos protocolos
6 empresas no curso do TTAR. com 24 empresas no curso do TGE.
FCT empresa e novos Este ano estabelecemos novos protocolos
protocolos Estava em fase de conclusio uma parceriacom | com 11 empresas no curso do TPA. Ainda estabelecemos parceria com uma
o Curso de Pastelaria e Cozinha da Escola prestigiada escola holandesa e Centro Hipico
Secunddaria do Marco de Canaveses, que visava do sul do pais.
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a troca de experi&ncias entre 0s nossos alunos
e professores bem como a exploracdo de
produtos da EPAMAC na criagdo e confecgo de
novos pratos, no entanto, devido a pandemia
Covid-19 e ao estado de emergéncia, de
momento o desenvolvimento desta parceria
ficou pendente.

ATIVIDADES POR CURSO
CURSO ATIVIDADE DATA DA mmPEanNO TURMA
Rececdo de pais e alunos com visita guiada 19/9/2019 1eTTAR
Comemoracio do Dia Mundial do Turisme 27/9/2019 12,22 e 32 Anos TTAR
"Projeto ERASMUS + - Food as Cultural Expression” 6a12/10/2019 2°9TTAR
Reunides de preparacio no ambito do Projeto TRY 25/10/2019 Comunidade escolar
TECNICO DE TURISMO ﬁwm,___qnwmﬂMmmmmNcﬂMMHHauono Caves de Vinho do porto, Centro Historico e Hotel 13/11/200 o cad eet
AMBIENTAL E RURAL Asde - ! 25/11/2019 18, 22, 32TTAR
{TIAR) Concurso de ldeias TRY 28/11/2019 3°TTAR
Comemoracdes de Natal EPAMAC 17/12/2019 Comunidade escolar

Almogos Pedagogicos — Professores

Ao longo do ano

19, 22 e 32 Anos TTAR

Acompanhamento e implementacio de atividades relacionadas com o ECO-Escolas,
Visitas Guiadas e coffee hreaks a grupos externos.

Ao longo do ano

12, 2% e 32 Anos TTAR

Agrosemana
no:nc.aao da mmm,m _u_wa_m 29/8/2019 2 01/09 2019 Alguns alunos do 22 e
Exposicdo de animais 32anos do TPA

B - Agrolimpycs

TECNICO DE PRODUGAOD "y imas 27/9/2019 2° ¢ 32 Anos do TPA

AGRRRECUARIALIEA] Feira de Santa Catarina 22 a24/11/2019 29 e 32 Anos do TPA
Largada de Caca 08/02/2020 32 Ano TPA
Curso de Preparadores e Manejadores 18 a 20/02/2020 12 Ano TPA
Saldo Internacional de Agricultura _Paris 24 a 26/02/2020 4 alunos do 32 TPA
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No curso TPA apenas o 12 ano realizou a FCT Externa, ainda ndo foram entregues os relatérios e as cadernetas, pelo que ndo d3 para aferir
da satisfacdo das Empresas.
Agrosemana

Atividades Equestres 29/8/2019 a2 01/09 2019
Batismos a Cavalo

Alguns alunos do 2% e
32 Ano TGE

Alguns alunos do 22 e

12 Jornada do Campeonato Nacional Interescolar de Escolas Profissionais na Golega 5e6/11/2019 39 TGE
TECNICO DE GESTAO Alguns al do 12 2
unos do 1¢, 22
EQUINA {TGE) Exames de formac3o de cavaleiro Selas 1,2e 3 11-12-2019 - 30 TGE
m -
Alguns alunos do 18, 22
Atividades Equestre de natal- Poule de Volteio 17-12-2019 : 30 TGE
m 2

No curso TGE 12 e 22anos realizaram a FCT Externa, ainda n3o foram entregues os relatérios e as cadernetas, pelo que ndo dé para aferir a
satisfacdo das Empresas.

ATIVIDADES DE INTERCAMBIO E ERASMUS+

Atividade Avaliacdo e Revisdo m:.nm:.n,mm Calendarizagao Executada
recolhidas
Implementagdo: Estamos atualmente envolvidos em 2 projetos
(Give new life” e TRY).Submetemos também vérias candidaturas, R
Promover o intercdmbio e a | quer como parceiros, quer como coordenadores. N
divulgacio de experiéncias | Temos parcerias com 3 escolas de Franca de onde recebemos | Y e ¥ Relativamente ao
pedagdgicas participando em | estagiarios e para as quais também vamos enviar. Vamos iniciar - 12 periodo
projetos ERASMUS+ Uma nova parceria com uma Escola da regigo de Barcelona . —
Avaliacao:
4 projetos; 1 ndo aprovado, 2 em desenvolvimento e 1 concluido.

ATIVIDADES DA EQUIPA MULTIDISCIPLINAR DE APOIO A EDUCACAO INCLUSIVA COM REFERENCIA AO EQAVET

Objetivo: Sensibilizar a comunidade educativa para a educacdo inclusiva; Prestar aconselhamento aos docentes na | Meta Promog¢do da equidade. Adaptar as
implementacdo de préaticas pedagdgicas inclusivas; oportunidades para Todos.
Atividade Implementagdo/Avaliagdo e Revisdo Evidéncias Calendarizacdo a Executada
Reunido 1 EMAEL: Implementacdo: Foi realizada uma reunido da EMAEI com todos os elementos Atan.21 25/10/2019 1.2 Periodo
permanentes Mod. 071A 01
Ordem de trabalhos: Avaliagdo: Esta reunido permitiu a: Mod. 071B 01
Organizacio e funcionamento da EMAEI Mod. 104A 01
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Ponto 1 — Organizagdo e
funcionamento da EMAEIL;
Ponto 2 — Determinagdo das
linhas de atuacdo — ponto de
partida;

Ponto 3 - Andlise,
reformulacdo e elaboragdo de
documentos de Apoio 3
Educagdo Inclusiva;

Ponto 4 — Outros assuntos.

Breve apresentacdo de todos os elementos permanentes pertencentes a Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacao Inclusiva (EMAEI).

Reflexdo sobre a importdncia da constituicdo das Equipas
Multidisciplinares como recursos organizacionais especificos de apoio
a aprendizagem e a inclusao.

Reflex3o sobre o trabalho a desenvelver no &mbito das suas fungBes com base
no Decreto-Lei n254/2018 de 6 de julho, nomeadamente sobre a mobilizacio

das medidas de suporte & aprendizagem, as praticas inclusivas a
implementar na organizacdo do apoio aos alunos, tendo em conta os
normativos legais que se interligam.

Elaboragdo e aprovagdo do regimento interno da EMAEL.

Criacdo de um dossier da EMAEL

Determinac3o das linhas de atuacdo — ponto de partida

Realizacio de reuniBes regulares da EMAEI

Inicio & atualizacdo/revisdo dos processos alunos: elaboragdo do Relatério Técnico-
Pedagégico (RTP) e, nos casos em que se justifique, o Programa Educativo Individual
(PEI), e o Plano Individual de Transicdo (PIT)

Garantir a continuidade das respostas educativas e, como tal, evitar ruturas e
descontinuidade que podem constituir barreiras ao sucesso dos alunos.

Andlise, reformulacio e elaboracdo de documentos de Apoio a Educacdo [nclusiva
Atualizacdo e elaboracio de instrumentos com base no “Manual de Apoio a Pratica”
(Decreto-Lei n2 54/2018, de 6 de julho), a saber:

Documento de Plane de Reforco das Medidas Universais, Mod. 071A 01

Guia pratico de Operacionalizacio das Medidas Universais, Mod. 071B 01
Relatério Técnico Pedagogico Mod. 104A 01

Programa Educativo Individual Mod. 102A 01

Avaliacio e Monitorizacio de Medidas com o respetivo anexc. Mod. 072A 01 e
Mod. 072B 01

Adequacdes Curriculares Nio Significativas (anexo ao RTP) Mod, 104B 01
Adequacdes Curriculares Significativas (anexo ao PEI). Mod. 102B 01

Outros assuntos

Agendamento da participagdo nas reunides de Conselho de Turma: andlise scbre a
necessidade de mobilizagio de medidas de suporte a aprendizagem e inclusdo para
alguns alunos e esclarecida a documentagdo necessaria para o efeito.

Mod. 102A 01
Mod. 072A 01
Mod. 072B 01
Mod. 104B 01
Mod. 102B 01

Cafinanciado por:
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Revisao: Esta atividade deve ser sempre realizada para um funcionamento eficaz da
Educacdo Inclusiva.

Reunigo POET's:

Implementag3o: Foi realizada uma reunido de POETS com a coordenadora da
EMAEI

Avaliacdo: Esta reunido permitiu:

O esclarecimento aos docentes sobre a aplicagdo do regime juridico sobre Educagao
Inclusiva e as linhas de atuacdao da EMAEI.

A identificaco das barreiras a aprendizagem apresentadas pelos alunos, sendo
importante a reflexdo sobre as medidas/estratégias a implementar, em sede de
Conselho de Turma.

A explicitacio das funcdes da Equipa Multidisciplinar permanente e da Equipa
variavel, para que os docentes se consciencializassem da sua corresponsabilizagdo
em todo o processo de avaliacio dos alunos e da importancia do envolvimento dos
encarregados de educagdo.

Facultar aos presentes todas as referéncias aos normativos legais de suporte a
Educacdo Inclusiva, chamando a especial atengdo para a leitura atenta do “Manual
de apoio a Pratica” da DGE e os anexos que podem servir de apoio a implementacéo
das medidas de suporte a aprendizagem.

Revis3o: E importante manter esta articulagdo com POET e EMAEI.

Ata

25/10/2019

1.2 Periodo

Objetivo: Acompanhar e monitorizar a aplicagdo de medidas de suporte a aprendizagem;
Elaborar o relatério técnico-pedagdgico previsto no artigo 21.2 e, se aplicavel, o programa educativo individual (PEI)
e o plano individual de transicdo (PIT) previstos, respetivamente, nos artigos 24.% e 25.9;

Meta

Promogao da
oportunidades para Todos. Sucesso educativo dos

alunos com medidas

equidade.

Adaptar as

Cofinanciado por:
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Atividade Implementacdo/Avaliacio e Revisdo Evidéncias Calendarizacdo Executada
Reunido 2: Implementacdo: Foi realizada uma reunido da EMAEI com todos os elementos Ata n.22 27/11/2019 1.2 Periodo
permanentes
Ordem de trabalhos: Avaliacdo: Esta reunidao permitiu a:
Ponto 1 - Informacgdes; Informar das datas das reunides com a professora de Educacdo Especial e/ou
Ponto 2 — Atualizacio e | Psicéloga (elementos permanentes da EMAEI), os Encarregados de Educagdo e
verificacdo dos documentos | respetivos POET para apreciagdo e anuéncia dos documentos de cada educando.
dos alunos com Medidas | A Atualizacio e verificacdo dos documentos dos alunos com Medidas Educativas
Educativas Seletivas efou | Seletivas e/ou Adicionais
Adicionais; Anélise de informacgées e atualizacdo dos documentos respeitantes a cada alunc
Ponto 3 — Outros assuntos. sobre a necessidade de mobilizacio de medidas de suporte a aprendizagem e
inclus3o.
Outros assuntos
Pagina 33 de 48
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A selecdo de informacgBes pertinentes para enviar aos POET de forma a articular, a
organizar e elaborar os documentos necessérios & implementac3o, avaliacgo e
monitorizacdo de medidas para os alunos com necessidades de apoio 2 inclus3o.
Revisdo: O trabalho em equipa é indispensével 2 promocio do sucesso dos alunos.

Objetivo: Acompanhar e monitorizar a aplicacdo de medidas de suporte a aprendizagem; Propor as medidas de

suporte a aprendizagem a mobi

lizar; Acompanhar o funcionamento do Centro de Apoio & Aprendizagem (CAA).

Meta Promog3o da

equidade.

Adaptar as

oportunidades para Todos. Sucesso educativo dos
alunos com medidas

Atividade Implementacdo/Avalia¢io e Revisdo Evidéncias Calendarizacio Executada
Reunido 3: Implementacdo: Foi realizada uma reunido da EMAE|! com todos os elementos Atan.23 20/12/2019 1.2 Periodo
permanentes
Ordem de trabalhos: Avaliagao: Esta reunido permitiu a:
Ponto 1 - Informacdes; Informar acerca da rece¢do de Planos de reforco das Medidas Universais dos
Ponto 2 — Anélise do processo | conselhos de turma 2TTAR, 1TGE e 2.2 TGEA.
de identifica¢do da | Articulagdo Equipa Multidisciplinar/POET/Encarregados de Educacio - presenca na
necessidade de medidas de | entrega de avaliagdes aos Encarregados de Educagéo de forma a promover um
suporte a aprendizagem e a | contacto mais préximo para facilitar a intervencio direta dos alunos.
inclusdo dos alunos Guilherme | Andlise do processo de identificacio da necessidade de medidas de suporte 3
Barbosa da Silva Pinto e Jodo | aprendizagem e & inclusio de dois alunos Guilherme Barbosa da Silva Pinto e Jodo
Pedro Leal Braga da Silva. Pedro Leal Braga da Silva
Ponto 3 — Qutros assuntos. Anidlise de Proposta de mobilizagdo de medidas de suporte 3 aprendizagem e 3
inclusdo, com os dados recolhidos em reunifo com as POET, as Encarregadas de
Educagdo e os Relatorios médicos e de avaliagdo psicoldgica dos alunos supracitados
Elabora¢do de uma proposta de medidas e um plano de intervencio e
acompanhamento de cada aluno.
Outros assuntos
Refletir sobre a importancia do refor¢o junto dos POET o cumprimento criterioso
de estratégias e adequacBes previstas nos RTP’s dos alunos e PEI's (quando
aplicaveis).
Revisdo: O trabalho em equipa é indispensavel a promocio do sucesso dos alunos.
Objetivo: Acompanhar e monitorizar a aplicacdc de medidas de suporte & aprendizagem; Propor as medidas de | Meta Promocdo da equidade. Adaptar as
suporte a aprendizagem a mobilizar. oportunidades para Todos.
Reunido 6: Implementacdo: Foi realizada uma reunifo da EMAEI com todos os elementos Ata n.e6 15/01/2020 2.2 Periodo

Ordem de trabalhos:

permanentes e o elemento variavel (POET 3TGE)
Avaliacdo: Esta reunido permitiu a:
Elaboracdio do documento de referéncia, Relatério Técnico Pedagdgico (RIP) do

aluno Jodo Silva, com a referéncia as seguintes medidas: Medidas Universais -

Cofinanciade por:
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Ponto Unico — Elaboragdo do
documento de referéncia,
Relatédrio Técnico Pedagégico
(RTP) do aluno Jodo Silva.

Diferenciacdo Pedagodgica, AcomodacGes Curriculares, Enriquecimento curricular,
Promoc3o do comportamento pré-social, Intervencdo com foco académico ou
comportamental em pequeno grupo e de Medidas Seletivas - Adequacdes
Curriculares N&o Significativas, Apoio Psicopedagogico com a intervencdo da
Psicologa da escola, Antecipacdo e Reforco de aprendizagens, previstos no DL
54/2018, como fatores promotores de um bom desenvolvimento académico e
emociona
Revisdo: N3o aplicavel

Objetivo: Sensibilizar a comunidade educativa para a educacao inclusiva; Resposta aos desafios que se colocam a
entrada no mercado de trabalho, mencionados nos estudos EQAVET, na EPAMAC e integram o Plano de Acdo da

Escola.

Meta Promocdo da equidade.
oportunidades para Todos.

Adaptar as

Atividade

Implementacdo/Avaliacdo e Revisdo

Evidéncias Calendarizacdo

Executada

“A importancia das Soft Skills
em Ambiente Escolar e
Profissional”

Implementacdo: Esta atividade foi dinamizada pelo Dr. Artur Queirds, no dia 21 de
fevereiro, pelas 14h15m, na sala 16 da EPAMAC.

Avaliacdo: Esta atividade permitiu a promog¢do as soft skills, a sensibilizacdo dos
jovens para a necessidade de planeamento vocacional perspetivando um projeto
vocacional significativo, facilitar a tomada de consciéncia acerca dos seus valores,
interesses, atitudes, objetivos, capacidades e competéncias, conhecer as diferentes
vias formativas disponiveis no sistema educativo, desenvolver atitudes
responsaveis e de autonomia, criar condigdes motivadoras de aprendizagem,
despertando a curiosidade intelectual, o espirito critico e a autonomia que
permitam a valorizagdo do conhecimento e perspetivagdo futura.

Revisdo: Deveria estender-se a um maior numero de alunos pois, os participantes
gostaram bastante da atividade.

Questiondrios 21/02/2020

Fotografias

2.2 Periodo

“Conhece-te”

Implementacao: Esta atividade foi dinamizada pela docente de Educacdo Especial e
pela Psicologia da escola.

Avaliacio: Esta atividade abordou temas relacionados com a constituicdo e
funcionamento do grupo, o autoconhecimento e a autoestima e permitiu aos alunos
um primeiro contacto, de modo a proporcionar o conhecimento e a interagao entre
todos os elementos do grupo, incluindo a Psicologa e a Professora de Educagao
Especial, apresentar os objetivos gerais do Programa, assim como a dinamica a
seguir em cada sess3o, analisar as expectativas dos jovens face as sessBes, com os
objetivos e atividades destas, reconhecer que cada pessoa é (nica e especial,
sensibilizar para a importancia do conhecimento de si préprio, compreender a
importancia do autoconceito na avaliacdo da sua experiéncia e na formulacdo de

Documentos 04/03/2020

da Sessdo

2.2 Periodo

Pagina 35 de 48

wi & 95020 -



8l

ADEHCIS NACIDRIAL

%w%ummﬂmp >7_Qm1 \ GARANTIA DA ﬁwc»_._obam

T FARA & QUALHCACAD ED
mgﬂbﬂhu n..-bloln_!bu_n.lb»l:v

MNA EDUCACAD E FORMACAO PROFISSIONAL

projetos vocacionais, desenvolver a autoestima e promover, acima de tudo, o
conhecimento de si proprio.

Revisdo: Alguns alunos ficaram surpreendidos pois nunca tinham parado para fazer
uma introspecio do eu.

“Eu sou mais do gue pensaval”

Implementacdo: Esta atividade foi dinamizada pela docente de Educacdo Especial e
pela Psicologia da escola.

Avaliagdo: Esta atividade permitiu potenciar Positivo e Autorreflexdo do Self,
permitiu acs alunos identificar as caracteristicas de cada um para a concretizacdo
de objetivos (potenciar o positivo), aprofundar o conhecimento de si proprio para a
realizac3o das suas escolhas vocacionais, identificar caracteristicas de si mesmos,
assim como tomar consciéncia das suas proprias dificuldades e potencialidades,
estimular a identificacdo de preferéncias por atividades profissionais e promover
um melhor conhecimento das profissdes, apoiar os jovens na percecdo da atividade
profissional como um dos aspetos da vida das pessoas.

Revisdo: Verificou-se gue existia bastante dificuldade em cumprir trabalhos de
pesguisa mesmo com orientacdo tematica, revelando alguma falta de autonomia e
participagdo ativa nz orientac3o dos seus percursos quer pessoal, quer profissional.

Documentos
da Sess3o

11/03/2020

2.2 Periodo

Objetivo: Acompanhar e monitorizar a aplicacdc de medidas de suporte a aprendizagem; Propor as medidas de
suporte 2 aprendizagem a mobilizar; Acompanhar o funcienamento do Centro de Apoio & Aprendizagem (CAA).

Meta Promocgdo da

alunos com medidas

equidade. Adaptar as
oportunidades para Todos. Sucesso educativo dos

Atividade Implementacio/Avaliacio e Revisio Evidéncias Calendarizagdo Executada
Reunido 7: Implementacdo: Foi realizada uma reunido da EMAEI com todos os elementos Atan?27 02/04/2020 2.2 Periodo
permanentes Atas
Ordem de trabalhos: Avaliacdo: Esta reunido permitiu a: Conselhos de
Informar que devido ao contexto de pandemia que vivemos atualmente, a reunido Turma

Ponto 1 — Informacdes;
Ponto 2 - Anélise do
levantamento de casos de
alunos com
problemas/vulnerabilidade
para o risco de absentismo,
abandono ou insucesso
escolar;

Ponto 3- Andlise dos
documentos de Avaliacdo e
Monitorizacgo de medidas de

realizou-se online.

Andlise do levantamento de casos de alunos com problemas/vulnerabilidade para o
risco de absentismo, abandone ou insucesso escolar

Tendo em conta, o novo regime juridico sobre Educagdo Inclusiva, DL 54/2018 de 6
de julho, todos os alunos beneficiam de Medidas Universais de Suporte a
Aprendizagem e Inclusdo. Neste sentido e de forma a responder as necessidades
dos alunos e promover o seu sucesso educativo, e como forma de acompanhar,
reforcar e monitorizar a implementagdo destas medidas fez-se o levantamento de
32 casos de alunos que se enquadram nos critérios anteriormente definidos como
sinais de alerta, nomeadamente: atrasos modulares (ter mais de 3AM); a ndo
integracdo na comunidade escolar (participagdo civica na comunidade, em feiras,
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suporte a aprendizagem e clubes, campeonatos, atividades da escola); a existéncia de vdrias ocorréncias
inclusdo; disciplinares e o absentismo (ndo ultrapassar os 10% em cada disciplina e 5% em
Ponto 4 — Atividades no FCT) e que colocassem em causa o sucesso educativo dos alunos.

ambito da Orientacdo Escolar | Desta forma, foi sugerido aos POET, em Conselho de Turma, o preenchimento dos
e Profissional; Planos de Reforco de Medidas Universais (Mod.071A01) de forma a identificar as
Ponto 5 - Qutros assuntos. dificuldades de acesso ao curriculo e delinear uma intervencdo adequada. Segundo,
informagdo recolhida junto dos POET, os Conselhos de Turma consideram
pertinentes essas identificagfes, as quais elaboraram e seguiram em anexo a ata de
cada Conselho de Turma para que com a maior brevidade possivel, os POET possam
dar a conhecer a respetiva Encarregada de Educacg@o o Plano de Reforgo para
aprovar, datar e assinar o respetivo documento.

No final do terceiro periodo, surgira, 2 necessidade de acompanhamento, reforco e
avaliacio/monitorizagdo da eficacia da implementagdo dessas medidas
(Mod.072A01) para promocao do sucesse dos alunos.

Ainda neste ponto, o Servico de Psicologia e Orientacdo (SPO) da EPAMAC, informou
os elementos presentes das 16 sinalizacbes de alunos em risco de retencgdo,
absentismo, abandono e/ou desisténcia escolar, junto do Plano Integrado e
Inovador de Combate ao Insucesso Escolar do Tdmega e Sousa (PIICIE do TS).
Analise dos documentos de Avaliacdo e Monitorizacdo de medidas de suporte a
aprendizagem e inclusdo Mod. 072A 01

De uma forma geral, foi possivel verificar que as medidas implementadas aos alunos
com Medidas Universais e Seletivas, assim como aos alunos com Medidas
Universais, Seletivas e Adicionais, estdo a surtir o efeito desejado contribuindo para
a promocao do sucesso educativo dos alunos.

Verificacdo da continuidade, necessidade e importancia do acompanhamento e
adaptacdo das atividades dos alunos com apoio individualizado, principalmente
durante este periodo de quarentena, de forma a auxilid-los o mais possivel para a
realizacdo de tarefas propostas.

Manutengdo destas medidas e estratégias, mencionando que as mesmas
constituem recursos imprescindiveis ao sucesso dos referidos alunos, assim como
as Adaptacdes no processo de avaliaggo que os mesmos beneficiam.

Avaliacio dos 3 Planos de Reforgo de Medidas Universais realizados no 1.2 Periodo
Atividades no &mbito da Orientacdo Escolar e Profissional, estas atividades surgiram
como resposta aos deszfios que se colocam a entrada no mercado de trabalho,
mencionados nos estudos EQAVET, na EPAMAC e integram o Plano de Acdo da
Escola
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Outros assuntos

Salientou-se a necessidade de se reforgar junto dos POET o cumprimento criterioso
de estratégias e adequacbes previstas nos RTP's dos alunos e PEl's (quando
aplicaveis)

Ressalvar o cumprimento de datas para a entrega das documentagdes solicitadas
de forma a facilitar a recolha e por consequéncia a submissdo dos documentos em
tempo util.

Revisdo: A EMAEI continuard e ird refor¢ar o contacto permanente com os POET
promovendo um trabalho colaborativo com os diferentes intervenientes no
processo educativo dos alunos. Em equipa (EMAEI e POET) ird ser comunicado
atempadamente todas as informacgdes, necessidades dos alunos e Encarregados de
Educacio que levem a uma intervencdo no sentido de promover o bem-estar e
sauddvel desenvolvimento dos alunos e respetivas familias.

ATIVIDADES DE CIDADANIA IMPORTANTES PARA OS INDICADORES EQAVET

Meta a atingir: 3

Dinamizar atividades que promovam o exercicio de uma cidadania ativa e consciente atividades por
ano/por turma
Atividade Avaliacdo e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizacdo Executadas
Implementacdo: A escola tem estabelecido vérias parcerias Evidéncias que foram Ao longo do ano 1.2 Periodo
no Ambite ambiental, nomeadamente com a Quercus | recolhidas na execugéo da
Desenvolver atividades de através dos projetos Floresta Comum (reflorestagao de atividade.
forma a sensibilizar a areas ardidas) e Quercus Greencork (recolha massiva de
comunidade escolar (e rolhas de cortica). H3 ainda a participagao num projeto
comunidade envolvente) para | Europeu — LIFE INVASAQUA — para prevencdo de espécies
os problemas ambientais e invasoras aquéticas na Peninsula Ibérica e o Clube Eco-
para a sustentabilidade. escolas que sustenta outros projetos/atividades ambientais

de especial relevancia (Brigadas verdes — recolha de lixo na
area escolar...).

Avaliacdo: As turmas tém desenvolvido projetos que vao de
encontro aos objetivos a atingir no que concerne a tematica
ambiental. Foram realizadas sessBes e atividades sobre a
sustentabilidade  (Desenvolvimento  Sustentdvel: a
biodiversidade, os oceanos e “gota a gota”) que, de alguma
forma, se articulam com os projetos supracitados, passando
da teoria a pratica.
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Revisdo — Proposta de Melhoria: Continuar com as
atividades.

Desenvolver atividades que
permitam a implementacao e
consolidacdo de uma cultura

de seguranca, contribuindo

para a diminuigdo de
comportamentos de risco nas
suas diferentes vertentes

Implementacdo: A escola tem estabelecido parcerias com a
Unidade de Salde do Baixo Tadmega e com o nucleo de
Protecdo Civil da Cdmara Municipal de Marco de Canaveses
através do projeto “Cidadania: Educagdo para os Ricos e
Autoprotegdo”.

Sdo desenvolvidos projetos nas turmas com articulagao de
varias disciplinas, tratando-se, portanto, de projetos
interdisciplinares de turma, e até inter turmas, para a
avaliacio de riscos e educagdo para uma cultura de
seguranca, sempre em articulacdo com a vida pessoal e
profissional.

Avaliacdo: Foram desenvolvidas sessBes de Formagdo em
Suporte Basico de Vida e sessBes sobre o Risco em geral,
bem como o Risco aliado ao perfil de saida do curso no
ambito do curso de TGE (Jornadas “Riscos na Atividade
Equestre”).

Revisdo — Proposta de Melhoria: Continuar com as
atividades, de forma a abranger toda a comunidade escolar,
nomeadamente 0s outros cursos.

Evidéncias que foram
recolhidas na execucdo da
atividade.

Ao longo do ano

1le 2.2 Periodos

Desenvolver mecanismos de
intervencdo que propiciem
aos alunos o desenvolvimento
de uma cidadania ativa,
contribuindo para a formagéo
de cidad3os tolerantes,
responsaveis, autonomos e
solidarios.

Implementacdo: Ha projetos nos quais a escola faz questio
de envolver os alunos como o Parlamento dos Jovens, a
Assembleia Municipal e outros projetos ligados a clubes,
como o Clube Europeu da escola — EPAMAC, Além Fronteiras
-e o Clube Artes de Palco. O objetivo da participagZo nestes
projetos ou clubes é permitir ao aluno compreender o
funcionamento de uma sociedade democratica e as suas
instituicBes, com especial relevancia para o papel que cada
um pode assumir enquanto cidadio ativo e informado.
Avaliagdo: Ha turmas a participar nos projetos do
Parlamento dos lovens e na Assembleia Municipal, bem
como nos clubes. Inclusivamente hd na escola um
movimento estudantil para recuperar a “Associacdc de
Estudantes”, inexistente na escola.

Evidéncias que foram
recolhidas na execugdo da
atividade.

Ao longo do ano

1e 2.2 Periodos

Cofinanciato por:
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Revisdo — Proposta de Melhoria: Continuar com os
projetos/clubes e alargar ac maior numero possivel de
alunos dentro da escola.

Desenvolver de modo
sistematico e intencional
atividades que permitam aos
alunos fazer escolhas,
confrontar pontos de vista,
resolver problemas e tomar
decisGes.

Implementacdo: As atividades de projeto em cada turma, os
projetos de Educagdo para a Satde, o programa “Eu e os
Outros” (prevencdo universal de problemas ligados ao
consumo de substdncias psicoativas e reflexdo acerca do
processo de tomada de decisbes e comportamentos de
risco) e as parcerias com a Unidade de Salde do Baixo
Tamega e com a Liga Portuguesa Contra o Cancro (através
dos Projetos Jovens Promotores de Satde e Liga-te ac DES!)
chamaram os alunos a refletir, a confrontar pontos de vista
e 2 tomar decisdes.

Avaliacdo: Todos os planos estdo feitos e estdo previstas
articulag®es sempre que € possivel.

Revis3o - Proposta de Melhoria: Continuar com as
atividades/projetos.

Evidéncias que foram Ao longo do ano
recolhidas na execugdo da
atividade.

Serdo executadas no
3 Periodo.

Em, anexo, a este Relatério seguem os Relatérios dos Questiondrios aplicados ao longo do 12
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3. Monitorizac3o dos Indicadores EQAVET selecionados pela ANQEP para o ciclo formativo 2015-2018

De seguida apresentamos a monitorizacdo do Registo dos Indicadores EQAVET do ciclo de formagdo 2015-2018 por compara¢io ac histdrico de 2014-2017,
analisando o nivel de execucio das metas estabelecidas no Plano de Agéo. Estes dados foram recolhidos entre Janeiro e Margo de 2020.

Meta a atingir

Monitorizacao

17,86%

Taxa de diplomados em Situagdo Desconhecida:
5,36%

Taxa de diplomados em Situacdo Desconhecida:
1,45%

INDICADOR HISTORICO CICLO 2014-2017 MONITORIZACAO CICLO 2015-2018 2015-2018 SD15:9018
indicador 43 — Taxa de Conclusdo no Tempo Previsto: 63,22% Taxa de Conclusdo no Tempo Previsto: 66,35% Meta: ﬂwx.u de
Taxa de Conclus3o Taxa de Conclusdo Apos o Tempo Previsto: Taa de Coricliielt AbSs o Temp6 Prewsts: 0% conclusdo dos K Alcangada
dos Cursos 1,15% cursos de 65% [0 Nao Alcancada
Taxa de Conclus&o Global dos Cursos: 64,37% Taxa de Conclusdo Global dos Cursos: 66,35% O Parcialmente
Histérico 2014- Taxa de Desisténcias: 24,14% Taxa de Desisténcias: 25 % wﬂ“ﬂﬁmﬁmﬂo alcancada
2017: 64,4% Taxa de Ndo Aprovacdo: 11,49% Taxa de N&o Aprovacdo: 8,65% mm\wm.& '
Taxa de diplomados empregados por conta de Taxa de diplomados empregados por conta de
outrem: 50% outrem: 34,78%
Texade diplomados s procura de emprego: Taxa de diplomados a procura de emprego: 21,74% | Meta: Toxa de
Indicador 5a — 7,14% i
Taxa de Colocacio | Taxa de diplomados empregados por conta Taxa de diplomados empregados por conta propria: ampregabilidade
dos Diplomados propria: 1,79% 0% de 70,15%
Taxa de diplomados a frequentar estagios Taxa de diplomados a frequentar estagios
s T pE (Taxa total de
Histérico 2014- profissionais: 0% profissionais: 1,45% - [J Alcangada
2017: 69,65% Taxa de diplomados a frequentar formacio de Taxa de diplomados a frequentar formagdo de nivel Teiici) Ttk e [0 NZo Alcangada
(51,79 % TOTAL DE | nivel Pés Secundario: 17,86% Pés Secundério: 28,99% BB eI X Parcialmente
EMPREGADOS! + Taxa de diplomados a frequentar o ensino Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior: dEEsHIES) alcancada
17,86 % superior: 0% 0%
PROSSEGUIMENTO | Taxa total de diplomados em prosseguimento de | Taxa total de diplomados em prosseguimento de Wiohitorzagso
DE ESTUDOS) estudos: «ﬁmm& . . estudos: 28,99% 2015-2018:
Taxa o diplomsdgrern Outras Stuagbes: Taxa de diplomados em Outras Situagdes: 11,59% 65,22%

1 £ntendemos por Total de Empregados o somatério dos diplomados empregados por conta de outrem, com os diplomades empregados por conta propria, com os diplomades a frequentar estgios profissionais.
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Indicador 6a —
Taxa de
Diplomados a
exercer Profissfes
Relacionadas com
o Curso

Historico 2014-
2017: 27,59%

Taxa de diplomados a exercer profissdes
relacionadas com o curso/AEF; 27,59%

Taxa de diplomados a exercer profissGes
relacionadas com o curso/AEF: 45,83%

Taxa de diplomados a exercer profissbes ndo
relacionadas com o curso/AEF; 72,41%

Taxa de diplomados a exercer profissdes néo
relacionadas com o curso/AEF: 54,17%

Meta: 28,09%
diplomados a
exercer profissdes
relacionadas com
O curse

Monitorizacdo
2015-2018:
45,83%

[ Alcancada

[J Ndo Alcancada
O Parcialmente
alcancada

Indicador 6b3 —
Grau de Satisfacao
dos Empregadores

Historico 2014-
2017: Média de
3,62em4d

Taxa de diplomados empregados avaliados pelos
empregadores: 71,4%

Taxa de diplomados empregados avaliados pelos
empregadores: 91,7%

Taxa global de satisfacdo dos empregadores:
93%

Taxa global de satisfagdo dos empregadores: 99,1%

Média global de satisfacio dos empregadores (as
centésimas): 3,62

Média global de satisfagdo dos empregadores (as
centésimas): 3,79

Meta: Media do
total dos cursos
de 3,64em4

Monitorizacdo
2015-2018:
3,79em4

X Alcancada

[] N&o Alcancada
[ Parcialmente
alcancadzs

Assim, concluimos que:
v" A meta estabelecida para o Indicador 4a EQAVET — Taxa de Conclus3o dos Cursos foi alcancada, e a taxa de ndo aprovacio também diminuiu, embora a taxa de
desisténcia tenha aumentado residualmente.
¥ A meta estabelecida para o Indicador 52 EQAVET — Taxa de Colocagdo dos Diplomados, a qual adaptamos para Taxa de Empregabilidade por ser uma taxa mais real,
foi parcialmente alcancada visto que, apesar de ndo termos obtido a taxa desejada, a mesma ainda se encontra acima dos 50% solicitados pelo Fundo Social Eurcpeu.
Além disto, note-se a subida significativa da taxa de prosseguimento de estudos. Ainda assim, devemos mobilizar esforcos para apoiar os alunos na inser¢do do
mercado de trabalho visto que 2 taxa de diplomados a exercer profissdes por conta de outrem diminuiu significativamente.
v’ A meta estabelecida para o Indicador 6a EQAVET — Taxa de Diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso aumentou significativamente, tendo sido
alcangado o objetivo previsto.
v A meta estabelecida para o Indicador 6b3 EQAVET — Grau de Satisfacdo dos Empregadores foi alcancada. A taxa de diplomados avaliados pelos empregadores
aumentou face ao histérico, representando agora melhor a realidade.

=< ESCOLA
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4. Conclusdes

O presente documento, intitulado de Relatdrio de Avaliagiio e Revisdo do Plano de Acdo, dita a monitorizacdo e revisdo intermédia do Plano de Agdo em vigor,
ambicionando e fundamentando um Plano de Melheria.

Desta feita, face aos Indicadores, metas e atividades monitorizadas do Plano de A¢So identificamos um conjunto de fraquezas que servirdo de base a definicdo das agbes
de melhoria a tomar, a saber:

= O abandono escolar tende a aumentar em vez de reduzir;

= Um dos problemas identificados na auscultacdo dos stakeholders internos, ¢é a falta de eficacia da comunicacao, relatada em especial pelo Pessoal Ndo Docente;

= A percentagem de diplomados empregados diminui face ao histérico 2014-2017;

= Na monitorizacio do 2015-2018 n#o foi rastreada se a inser¢do no mercado de trabalho foi numa entidade de FCT. Além disso, face ao estabelecimento crescente
de novas parcerias de FCT ndo ha forma de registo para atestar se a entidade de FCT, ficou ou ndo com o aluno apés este concluir o curso.

0 Plano de Melhoria agora pensado decorre do diagnéstico feito a escola e dos resultados da auscultacdo feita aos varios stakeholders. Desde expectativas, necessidades
e grau de satisfacdo, tudo foi analisado para que a escola trace o melhor caminho a seguir para que se coloque sempre lado a lado com os seus parceiros na busca do sucesso
e realizacdo pessoal dos seus alunos.

Este Plano de Melhoria & um plano dindmico: ndo é um produto acabado, mas um produto em processo. Por isso, as diversas atividades vao surgindo de forma faseada
& vio sofrendo as alteracdes que se julguem necessarias ao longo da sua implementagZo. Sera concebido e implementado conforme a calendarizagdo prevista no mesmo.

Um Plano de Melhoria da Escola é um processo continuo de: a) identificacio das necessidades e dificuldades dos alunos, dos professores e da comunidade educativa; b)
implementacao de estratégias que visam aumentar a eficécia da escola; e c) avaliacdo das estratégias e dos sucessos alcangados.

Pretendemos gue a EPAMAC seja uma escola eficaz; uma escola que, a partir dos recursos disponiveis e atendendo as caracteristicas da comunidade educativa, consiga
uma otimizac3o do desempenho académico dos seus alunos de uma forma consistente e continuada.

A Equipa da Qualidade da EPAMAC sugere que ao iniciar este Plano de Melhoria da Escola, se comece por estratégias de melhoria a) que sejam concilidveis com as rotinas
diarias, de forma a ndo perturbar o funcionamento normal da instituicdo; b) para as quais existam instrumentos (manuais, livros, procedimentos) estruturados e simples; ¢}
que provoquem pouca resisténcia nos varios agentes envolvidos (desejavelmente estratégias que sejam prazerosas ou que promovam o envolvimento dos envolvidos); e, d)
tenham baixos custos, ou, a existirem, sejam suportados de uma forma equilibrada e sustentével.
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PLANO DE MELHORIA
Area de | Descricio da Area | Objetivo | Descricdo do objetivo e o ica ]
) mmo. j ) : Erarjueis identificada N aam Ummn:nm..o da Acdo de Dmﬁw de | Data ) de
Melhoria de Melhoria especifico | metas a alcancar Acdo Melhoria Inicio Conclusao
OE2: Reduzir o abandono Criar um documento
escolar proprio para registar o
Meta a atingir: Reduzir em acompanhamento feito
2% a taxa de abandono Abandono escolar tende a AL aos alunos gque no Gtk
OE2 Histérico 14-17: 24,14% de | aumentar em vez de questionario de | Julho 2020 | DHTURr©
. (OE2) ; ’ 2020
abandono escolar reduzir. expectativas  afirmam
Periodicidade de querer abandonar o
monitorizacdo: Anual (e por sistema escolar.
periodo escolar)
OE4: Envolver 0s
Stakeholders Internos no
sistema de gestdo e melhoria
continua da escola em prol
T do sucesso educativo
lusa 54
AM1 Taxa de Concluséo Meta a atligh 4d: an:ao geral para
dos Cursos Um dos problemas divulgacdo do Plano
Aumentar em duas | . s o
i . identificados na Anual de Atividades ao
atividades previstas no Plano i
o auscultacdo dos Pessoal N3o Docente,
Anual de Atividades (PAA) g J . )
g stakeholders internos, é a | A2 de modo a garantir que | Outubro Aplicar todos
OE4 para auscultagdo do Pessoal s
= falta de eficicia da | (OE4) | todos tomam | 2020 05 anos
Docente e Ndo Docente i <
S e comunicagdo, relatada em conhecimento das
Histérico: Sem historico no y i by
S especial pelo Pessoal Nao atividades da escola
PAA (primeiro ano de
- i Docente.
implementagdo)
Periodicidade de
monitorizacdo: Anual
Meta a atingir 4.2.: Aferir o
grau de satisfacdo do Pessoal
Docente esperando-se que
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EDUCAGAD TN FEOREITHAL 17,
[ 70% do Pessoal Docente
esteja Satisfeito ou Muito
Satisfeito
Historico: Sem  histérico
(primeiro ano de
implementacéo)
Periodicidade de

monitorizagdo: Anual

Meta a atingir 4.3.: Aferir o
grau de satisfacdo do Pessoal
Ndo Docente que 70% do
Pessoal N3o Docente esteja
Satisfeito ou Muito Satisfeito
Histérico: Sem  histérico

(primeiro ano de
implementacio)
Pericdicidade de

monitorizacdo: Anual
Objetivo especifico N.27 -
Aumentar a percentagem de
diplomados empregados
Meta a atingir: Aumentarem

Indicador 5a —

- 0,5% o total de empregados Apoiar os alunos no
Taxa de Colocagio it
Hot  Bislstsadie (por conta de outrem e por | A percentagem de A3 Ultimo anc do curso a
AM2 a m.m Mo:n_cmwo OE7 conta prépria) diplomados empregados (OE7) registar o seu curriculo | Maio 2021 | Julho 2021
QMM — Histérico 14-17: 51,79% total | diminui face ao histérico. em plataformas de
o de empregados (por conta de emprego

(Empregabilidade) outrem e por conta propria)
Periodicidade de
monitorizagdo: Anual (por
ciclo de formac&o concluido)

; = N T =
_q:mﬂmmao_. 6a b OF11: AT 5 mMpm-MMM_S:NMMMc mon__ - >cﬂam3.mm.c numero de outis
AM3 : OE11 empregabilidade dos alunos . - N mm s— Uftiore Julho 2021
Diplomados a . rastreada se a insercdo no | (OF11) | Entidades externas que | 2020
s na entidade de FCT .
Exercer ProfissSes mercado de trabalho foi colaboram com a
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Relacionadas com (Formacdo em Contexto de | numa entidade de FCT. Escola, para preparar
o Curso Trabalho) Além disso, face ao o0s alunos para
Meta a atingir: Aumentar o | estabelecimento competéncias
namero de alunos | crescente  de  novas especificas privilegiadas
empregados pela entidade | parcerias de FCT ndo ha pelo mercado de
de FCT (Formagdo em | forma de registo para trabalho da édrea do
Contexto de Trabalho) atestar se a entidade de curso
Histérico: Sem  histérico | FCT, ficou ou ndo com o Criacéo de um
I s : ; Novembro
(Primeiro Ano de | aluno apds este concluir o documento de registo 2021
implementagdo — meta por | curso. para verificar guantos
aferir) alunos ficaram a
periodicidade dis >Om . trabalhar i mmﬁﬂa_u_.o UR:BM:S a
monitoriza¢io: Final de cada Qe entidade de  FCT, 262 u.qmm:n S
4 \ final de cada
ciclo formativo. aguando dos contactos p
) ciclo
para aferir os dados de )
: : formativo.
final de ciclo
4.1.1. Mecanismos previstos para monitorizagao do Plano de Melhoria
ACAO DE MELHORIA MECANISMOS DE MONITORIZACAO
Al (OE2 do Plano de A¢do) Relatério de expectativas; modelo criado para o registo do acompanhamento feito aos alunos em risco de abandono
Registo dos indicadores do ciclo em andlise
Relatorio Trimestral do PAA
A2 (OE4 do Plano de Acdo) Convocatéria da Reunido Geral
Registo de Presencas na Reunido Geral
A3 (OE7 do Plano de Agdo) Sumarios ou Registo de presencas caso a atividade néo se realize em contexto de sala de aula
Evidéncia do registo do curriculo em plataformas de emprego
A4 (OE11 do Plano de Acdo) Sumarios
Plano Anual de Atividades
Relatorio do PAA
A5 (OE11 do Plano de Agéo) Modelo do Documento criado para o registo dos alunos que ficaram empregados em entidade de FCT
Registo dos alunos que ficaram empregados em entidade de FCT
Pagina 46 de 48
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4.1.2. Formas previstas para divulgacdo do Plano de Melhoria

O Plano de Melhoria sera apresentado, essencialmente, na rede interna e no site institucional da EPAMAC. Contudo, prevé-se de igual forma, a divulga¢3do zos
stakeholders internos em todas as sede de reunido ja existentes e, aos stakeholders externos, via correio eletrénico e nas sesses de divulgacao e discussdo dos resultados
do processo de melhoria continua do Ensino e Formagao Profissional da EPAMAC criadas especificamente para esse efeito.

4.1.3. Observagbes

Os resultados efetivos do Plano de Acdo EQAVET apenas poderdo ser avaliados na integra no encerramento do ciclo 2019-2022, pelo que, o Plano de Melhoria
anteriormente apresentado pretende essencialmente consolidar o Plano de Ac3o em vigor. Esclarecemos gue ndo ha a¢Bes de melhoria com data de inicio durante este ano
letivo, porque devido a pandemia Covid-19 e ao estado de emergéncia ndo ha previsio da realizacgo de aulas presenciais, tendo todas as atividades ficado suspensas.

Elaborado pela Equipa EQAVET a 09/04/2020

A Coordenadora da mn_.__om EQAVET,

ﬂﬂwvr? [ ) A1)

O/A Presid

A
\\ [
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RELATORIO DA ANALISE DE EXPECTATIVAS DOS ALUNOS
ANO LETIVO 2019/2020

ELABORADO PELA EQUIPA EQAVET
NOVEMBRO DE 2019

Cofinanciade por:

SCOLA

‘( UGAL ik i
el & 92020 S MARCO

Paginalde9



REPUBLICA
? PORTUGUESA fb-‘.NQEP QGARANTIA DA CQUALIDADE

AGENEIA NAC N 4,
AR A CUMTICACAO L O NA EDUCACAD E FORMAGAD PROFISSIONAL

epucAgho LN F RO HIDHAL TP

iNDICE

INEPOTUGED ....v.cvsvvssscsecsrecssiissensiass s bbb bR R SRR RIS R R S SRR 3
1. RESULTADOS — TECNICO DE GESTAO EQUINA (TGE).......crvivuenrrmmmmissrmmmsssssssssssnssssssssanssssns 4
2. RESULTADOS - TECNICO DE PRODUGAQ AGROPECUARIA (TPA) ....ooorviarirrniiimsinsissssisissines 6

3, RESULTADOS - TECNICO DE TURISMO AMBIENTAL E RURAL (TTAR) ......cocoovvmiininnninniiiinnnnn 8

Cofinanciado por:

' ESCOLA
EPAMAC

o PORTUGAL i
el & 192020 e MARCO

Pigina2de9



REPUBLICA
PORTUGUESA AN '/ GARANTIA DA UALIDADE

AGERY xpum_
PAWAGUALETEACAD LO M4 EDUCACAD E FORMAGAD PROFISSIONAL
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Introdugao

O presente relatério desenvolve-se no ambito da implementagdo do sistema de qualidade
EQAVET e das atividades previstas no Plano de Agfo, tendo resultado da aplicagéo de um
questionario de expectativas no 1° periodo do an letivo 2019-2020 a todos os alunos da EPAMAC.
De seguida apresentamos a anlise dos resultados dos questionarios por curso.
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1. RESULTADOS — TECNICO DE GESTAO EQUINA (TGE)

1.1. Caracterizagdo da populagao

» Numero total de Alunos: 68 Alunos
= Género: Feminino — 41 Alunas; Masculino — 27 Alunos
= N°de respostas ao Inquérito: 68

1.2. Niimero de Alunos que pretendem prosseguir estudos:

= Até completar 18 anos: 0
= Até ao 12% 33
= CTesP | Ensino Superior: 35

1.3. Expectativas Relativas a Escola:

Expectativas Relativas a escola:
Bom ambiente 1 Bom relacionamento entre alunos

 Bons professores 22 Baixo grau de exigéncia 57

ENEr e L 6  Diversidade de atividades (S

Bom apoio educativo 17 Preparagao para a vida ativa 54

1.4. O que consideram mais positivo na escola:

Residéncia e centro hipico;
Ambiente/espago;

Relagéo professor/aluno;

Convivio;

Relag&o com animais;

Bem-estar que proporciona aos alunos;
Oportunidade para os alunos montarem;
Componente pratica do curso.

% RARSNNAKA

1.5. O que consideram menos positivo na escola:

o Desorganizacdo na informagdo de escalas, horarios e atividades;
o Afitudes incorretas por parte de alguns alunos;
o Condigdes da residéncia;
Cofinanciado por:
SCOLA
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Indisciplina;
Muitas aulas dentro da sala;
Falta de areas cobertas para intervalos;
Caminho para a canting;
Bar muito pequeno.

1.6. Sugestdes para melhorar a escola:

Cofinanciado por:
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Melhorar a organizago e informagdes;
Mais atividades com todos 0s cursos;
Quvir sugestdes dos alunos;

Mais atividades;

Mais apoio e melhores profissionais;
Aprendizagem de outras linguas;

Mais locais cobertos;

Caminho para a cantina;

Adgquirir mais cavalos.

@

(& ESCOILA
() ) Eeac
MARCO
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2, RESULTADOS - TECNICO DE PRODUGAO AGROPECUARIA (TPA)

2.1, Caracterizagdo da populagéo

= Namero total de Alunos: 53 Alunos
= Género: Feminino — 11 Alunas; Masculino — 42 Alunos
= N°de respostas ao Inquérito: 53

1.2. NUimero de Alunos que pretendem prosseguir estudos:

= Até completar 18 anos: 3
= Até ao 12% 26
= CTesP / Ensino Superior: 9

1.3. Expectativas Relativas a Escola:

Expectativas Relativas a escola:

Bom ambiente - 27  Bom relacionamento entre alunos

Bons professores 18  Baixo grau de exigéncia 5
Elevado grau de exigéncia 10 Diversidade de atividades 25

Bom apoio educativo | 8  Preparago para a vida ativa 30

1.4. 0 que consideram mais positivo na escola:

v' Aulas praticas;

Andar/atividade ao ar livre / Natureza;

Ambiente da escola / Bom relacionamento e convivio entre todos;
Os professores / Ajuda por parte dos responsaveis;

Trabalhos realizados;

Aprender coisas novas.

NN NN N

1.5. O que consideram menos positivo na escola:

Aulas teéricas / estar dentro da sala;

N&o ter espagos cobertos;

Apoio depois das aulas — Hora de estudo;

Algumas condigdes da escola / estado fisico da vacaria e da residéncia;
Falta de equipamentos;

c ¢ 0O 0 0O

Cofinanciado por:
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Falta de pavilhdo de E.F.;

Falta de informagéo / organizagao;

Promessas ndo cumptidas

Algumas regras do internato,

Sobrecarga do horario;

Atitudes de colegas / falta de ateng@o na sala de aula;
Muita luz nas salas.

o O 0o 0o 0 ¢ O

1.6. Sugestdes para melhorar a escola:

Ter espagos cobertos;

Ter um pavilhdo de E.F.;

Condigdes dos balneérios e dos dormitorios;

Bar maior;

Ter ar condicionado;

Investimento na area da agricultura;

Preservar 0 ambiente;

Falta de rigidez no internato;

“compor 0s caminhos” — por exemplo do refeitério para as salas.

0O 0 0 00 0 0 0 ©

Cofinanciade por:
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3. RESULTADOS - TECNICO DE TURISMO AMBIENTAL E RURAL (TTAR)

2.1. Caracterizagdo da populagao

= Numero total de Alunos: 47 Alunos
s  Género: Feminino — 18 Alunas; Masculino — 29 Alunos
= N°de respostas ao Inquérito: 47

1.2. Numero de Alunos que pretendem prosseguir estudos:

= Até completar 18 anos: 1
= Até ao 12% 24
= CTesP / Ensino Superior: 8

1.3. Expectativas Relativas a Escola:

Expectativas Relativas a escola:

Bom ambiente 4 Bom relacionamento entre alunos
Bons professores 19  Baixo grau de exigéncia 2
Elevado grau de exigéncia 1 Diversidade de atividades i

Bom apoio educativo 6  Preparagdo para a vida ativa 14

1.4. 0 que consideram mais positivo na escola:

Cantina;

Ambiente;

Estagios;

Amigos;

Professores;

Natureza;

Atividades;

Produtos baratos no Bar;
Ensino mais pratico.

LARRR RSN

1.5. O que consideram menos positivo na escola:

o Cantina longe;
o Ambiente agressivo entre os alunos;

Cofinanciado por:
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Intervalos e almogo curtos;

Falta de espagos cobertos para os intervalos;
Instalagdes velhas;

Lixo;

Falta de cortinas.

e < G = T =

1.6. Sugestoes para melhorar a escola:

Coberturas entre as salas;

Cantina mais perto;

Aquecimento;

Melhorar as salas e as casas de banho,
Alargar horario do bar.

o o O 0 ©C

Elahorado pela Equipa EQAVET da EPAMAC em Novembro de 2019

Cofinanciado por:
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Introdugéo

O presente relatério desenvolve-se no ambito da implementagéo do sistema de qualidade
EQAVET e das atividades previstas no Plano de Agéo, tendo resultado da aplicagdo de um
questionario, ao pessoal docente e ndo docente, para recolha de sugestdes de melhoria e aferigéo
da satisfagdo, durante as Sessdes de apresentagéo e andlise dos dados do ciclo formativo 2014-
2017 e do Plano de Agao EQAVET, que decorreram no 1° periodo do ano letivo 2019/2020, ao
pessoal docente e ndo docente da EPAMAC. De seguida apresentamos a analise dos resultados
dos questionarios.

Cofinanciado por:
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1. RESULTADOS - PESSOAL DOCENTE

1.1. Caracteriza¢éo da Populagado

= Numero total de Docentes presentes: 39 Docentes
= N°de respostas ao Inquérito: 39

= Componente:
Sociocultural — 20
Cientifica— 6
Técnica - 11
Né&o responderam - 2

= Cursos que lecionam:
TPA-20
TTAR - 14
TGE-18

1.2. Satisfagdo do Pessoal Docente

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 — Insuficiente 3 -Bom

UALIDADE

MA EDUCACAD E FORMACAD PROFISSIONAL

4 — Muito Bom

Questoes

Resultados

28 3

1 | Considera a imagem que a escola tem no exterior...

0] 2|25

12

2 | Como avalia a sua relagdo com a comunidade educativa?

0 | 17

21

3 | Como avalia os mecanismos de comunicagao em uso na nossa
escola?

0| 9 |22

Avalie a formagéo que a EPAMAC oferece relativamente as
necessidades do mercado de trabalho.

0|3 |29

Como avalia a preparagio dos alunos da EPAMAC para ingressar
no mercado de trabalho?

13

Coflnanclado por:
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pocH. ! #3020 o k MARCO

Pagina 4 de 13




REPUBLICA
rogruaussa AN OEP QGARANTIA pA CQUALIDADE

eoucAgho :ﬁm?armirm; m: s A EDUCACAD E FORMAGCAD PROFISSIONAL

Questao 1
Considera a imagem que a escola tem no

exterior...
0,0%

01 @203 @4

Questao 2
Como avalia a sua relagdo com a comunidade
educativa?

2,9% 0,0%

b1 @2 O3 D4

Cofinanciado por:

v & 95620 — Ko MARCO
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Questao 3
Como avalia os mecanismos de comunicagao
em uso na nossa escola?

b1 @2 03 @4

o ]

Questao 4
Avalie a formagdo que a EPAMAC oferece
relativamente as necessidades do mercado de
trabalho.

0,0%

71,4%

01 @2 O3 @04

Cofinanciado por:
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Questao 5
Como avalia a preparagdo dos alunos da
EPAMAC para ingressar no mercado de

trabalho?
2,9%

01 @2 O3 m4

1.3. Justificagdes apresentadas

= (1) Os alunos vém para esta escola por falta de opgées e por nao conseguirem
frequentar a que gostariam;

(3) Comunicagéo pouco eficaz entre docentes e entre estruturas diretivas e
docentes;

(3) Comunicagéo para o plblico-alvo; mecanismos pouco eficazes

Falta de transparéncia aquando da tomada de decisdes e sua comunicagao;
(3) Acesso insuficiente a informagéo relativa ao dia a dia da escola;

(4) Pouca formag#o na érea técnica — Turismo;

(4) e (5) Fora da realidade que 0 mercado de trabalho exige;

(5) Os alunos revelam falta de capacidade de se relacionarem e de literacia.

1.4, Sugestoes de melhoria

= Diminuir a indisciplina - 4;

Aumentar a exigéncia - 3;

Mais rigor com alunos e professores - 2;

= Maior divulgagéo das atividades e da escola - 4;

Melhorar equipamentos informaticos e a rede em sala de aula - 2;
Maior representagéo da escola em atividades exteriores

Cofinanciado por:
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1.5. Conclusées / Observagdes

No que respeita a imagem que a escola tem no exterior, 94% dos docentes avaliaram o
grau de satisfagdo com os niveis 3 e 4, tendo apenas dois dos trinta e cince inquiridos (cerca de
6%) avaliando esta com o grau 2, apresentando como justificagéo o facto de sentirem, por parte
dos alunos, que esta escola & a sua opgao apenas por ndo conseguirem acompanhar o ensino
regular.

Quase todos os docentes inquiridos avaliaram a sua relagao com a comunidade educativa
com os niveis 3 e 4. De referir que apenas um dos inquiridos avaliou a sua relagao com a
comunidade educativa com o nivel 1, mas como ndo apresentou justificagéo, néo poderemos por
de parte que tenha sido um erro no preenchimento da grelha.

Apos analise dos resultados da questdo 3 — Mecanismos de Comunicagdo em uso na
escola — cerca de 86% avaliaram-na com os niveis 3 e 4 e apenas 14% com o nivel 2. Como
principais justificagdes para essa avaliagao temos: comunicagdo pouco eficaz entre docentes e
entre estruturas diretivas e docentes; falta de transparéncia aquando de tomada de decisoes e sua
comunicagao e que os alunos tém acesso insuficiente a informagéo relativa ao dia a dia da escola.

No que respeita a formagéo que a EPAMAC oferece e ao seu ajustamento ao mercado
trabalho, 91,4% dos inquiridos avaliaram-na com os niveis 3 e 4. Trés dos inquiridos apenas
avaliaram com nivel 2, referindo que a escola deveria proporcionar mais formagéo na érea técnica
do Turismo e um docente da area do TGE referiu que a formagao atual esté fora da realidade que
o mercado de trabalho exige.

Como resposta & questdo 5 — Avaliagdo da preparagdo dos alunos para ingressar no
mercado de trabalho — cerca de 80% dos docentes responderam com os niveis 3 e 4. Um dos
inquiridos considerou a avaliago de nivel 1 justificando com o facto de a preparagéo estar fora da
realidade que o mercado de trabalho exige. Os seis inquiridos que avaliaram com o nivel 2
referiram as sequintes justificages: a preparagdo dos alunos é condicionada por algumas
condigdes oferecidas/criadas; os alunos revelam falta de capacidade de se relacionarem e de
literacia; desfasamento entre o curriculo e o mercado de trabalho, desfasamento este que o
docente considera ser gritante no curso de TTAR.

Enquanto equipa EQAVET consideramos ser importante atuar sabre os mecanismos de
comunicagio e na preparacdo dos alunos da EPAMAC para ingressar no mercado de
trabalho, uma vez que, foram estes os dois pontos considerados menas positivos na abordagem
que os docentes fizeram no inquérito realizado.

Cofinanciadeo por:
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2. RESULTADOS - PESSOAL NAO DOCENTE

1.1. Caracterizagdo da Populagao

= Numero total de Pessoal Ndo Docente presente: 21
= N°de respostas ao Inquérito: 21
= Género:

Feminimo — 16

Masculino — 5

» Area onde exerce as fungdes:
Exploragédo — 8
Cantina/Bar -7
SAE -4
Residéncia — 3

1.2, Satisfacdo do Pessoal Nao Docente

Escala utilizada:

UALIDADE

WA EDUCACAD E FORMAGCAD PROFISSIONAL

1 — Muito Insuficiente 2 — Insuficiente 3 -Bom 4 — Muito Bom
Resultados
Questoes it
e 2 3 ([
1 | Considera a imagem que a escola tem no exterior... 0| 0|20
2 | Como avalia a sua relagéo com a comunidade educativa? 0| 0 [17] 4
3 | Como avalia os mecanismos de comunicagao em uso na nossa ol 4 |14] 3
escola?
Avalie a formagao que a EPAMAC oferece relativamente as
4 ; 0| 0 |16] 5
necessidades do mercado de trabalho.
Como avalia a preparacdo dos alunos da EPAMAC para ingressar
5 0] 0 |[17] 4
no mercado de trabalho?

Cofinanciade por:
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Questao 1
Considera a imagem que a escola tem no exterior...

4,8%0,0%

T I = o~ s
P ‘— =

Ol1@203 04

Questao 2
Como avalia a sua rela¢gdo com a comunidade
educativa?

0,0%

! i 0,0%

01 @2 03 04

Cofinanciado por:
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Questao 3
Como avalia os mecanismos de comunica¢dao em uso
na nossa escola?

bO1m@m203 D04

Questao 4
Avalie a formagdo que a EPAMAC oferece
relativamente as necessidades do mercado de
trabalho.

0,0%._ 0,0%

ODl1m203 @4

Cofinanciado por:
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Questao 5
Como avalia a preparagdo dos alunos da EPAMAC para
ingressar no mercado de trabalho?
0,0%,0%

01 @203 04

1.3. Justificacdes apresentadas

Mais comunicagdo com os funcionarios para que o trabalho seja mais a assertivo;
Deveria haver meios mais eficazes de comunicagéo;

Mais oportunidades de comunicagéo com os funcionarios;

A imagem que existe no exterior é a de que os alunos vém para ca para completar o
12° ano porque é mais facil;

1.4. Sugestoes de Melhoria

Cofinanciado por:

mn.,

Mais interagdo entre alunos e funcionarios;
Mais dialogo entre a direcéo e os alunos;
Educacdo dos alunos;

Espagos cobertos para os alunos conviverem / sala de convivio; 5
Instalages renovadas;

Sala de convivio para PND;

Cozinha para os alunos;2

Fazer cumprir as regras a todos;

Mais caixotes do lixo;

Uma paragem de autocarro coberta;

Mais funcionarios;

Novaos cursas;

Mais disciplina.

PORTUGAL P ESCOILA
05520 B L[ v
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1.5. Observagdes/Conclusdes

Fazendo uma analise as respostas ao inquérito é claramente evidente que a maioria dos
inquiridos faz uma avaliagéo bastante positiva da escola. Ainda assim, € com base nos resultados,
& facil observar que os mecanismos de comunicacdo em uso na escola é o item que menos
satisfaz os inquiridos pois 19% avaliou este pardmetro apenas com o nivel dois.

A Equipa EQAVET, mais uma vez e tal como referiu no relatério dos docentes, considera
importante que se reflita e atue neste ponto de forma a minimizar e resolver este problema.

A EPAMAC e a Equipa EQAVET agradece a V/ colaboragéo!

Elaborado pela Equipa EQAVET da EPAMAC em Novembro de 2019

Cofinanciade por:
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Introdugao

O presente relatorio desenvolve-se no ambito da implementagdo do sistema de qualidade
EQAVET e das atividades previstas no Plano de Agéo, tendo resultado da aplicagéo de um
questionario de satisfagao, aos Encarregados de Educagdo dos alunos da EPAMAC, na Reuniao
da entrega das avaliagdes do 1° periodo do ano letivo 2019-2020. De sequida apresentamos a
analise dos resultados dos questionarios por curso.

Cofinanciado por:

ek & 92020 pusmon mﬁmo

Pdgina 3 de 54



REPUBLICA
PORTUGUESA ANQ EP 0 GARANTIA DA

HaA EDUCACAD E FORMAGCAD PROFISSIONAL

AL
A FATAA GUALTICACAD £ 00
EDUCACRD ENECHO PROFSSIONAL (7

UALIDADE

1. RESULTADOS - ENCARREGADOS DE EDUCAGAO DOS ALUNOS DO CURSO TECNICO

DE GESTAO EQUINA (TGE)

1.1. Caracteriza¢do da Amostra

= N°de respostas ao Inquérito: 38
= Género: Feminino — 26; Masculino — 11; Néo respondeu — 1

1.2. Satisfagdo dos Encarregados de Educagdo do TGE - Ensino/Aprendizagem

Escala utilizada:

1 - Muito Insuficiente 2 — Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questoes Resultados
Ensino/Aprendizagem 2 3 =g

1 | Estou informado sobre os critérios de avaliagéo das disciplinas do 8 | 11| 18
meu educando

2 | E disponibilizada informag&o intercalar atualizada sobre 0s 3 |14 | 21
progressos e dificuldades do meu educando

3 | Ainformacso que é disponibilizada permite-me o acompanhamento 5 |17 | 16
do desempenho escolar do meu educando

4 | A oferta de medidas de apoio educativo (aulas de apoio e outras) 5 119 | 14
da resposta as necessidades dos alunos

5 | Estou satisfeito com o ensino/aprendizagem desenvolvido na 6 | 15 | 17
EPAMAC

Gofinanciado por:
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Questao 1
Estou informado sobre os critérios de avaliagdo das
disciplinas do meu educando

3%

01 @2 03 @4

Questao 2
E disponibilizada informacéo intercalar atualizada sobre os
progressos e dificuldades do meu educando

01 @2 O3 @4

Cofinanciado por:

4 t{‘
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Questao 3
A informacdo que é disponibilizada permite-me o
acompanhamento do desempenho escolar do meu educando

0%

Dl1@m203 @34

Questdo 4
A oferta de medidas de apoio educativo (aulas de apoio e
outras) da resposta as necessidades dos alunos

O1@203@4

Cofinanciado por:

e % 92020 o %
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Questao 5
Estou satisfeito com o ensino/aprendizagem desenvolvido na
EPAMAC

O1@203@4

1.3. Satisfagdo dos Encarregados de Educagao TGE - Desempenho da Diregao

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 - Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questoes Resultados
Desempenho da Diregao i

1 Fomenta a participagdo dos encarregados de educagao na vida da

escola

2 Promove uma cultura de abertura 4 | 201 13 1

3 | Esta atenta aos problemas dos alunos

4 | Gere os conflitos que surgem na escola com justica

Cofinanciade por:

il PORTUGAL eAQ ELMIOPEIA Em
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Questdo 1
Fomenta a participagio dos encarregados de educag¢do na
vida da escola

3% 3%

01 @2 O3 @4 ENR

Questao 2
Promove uma cultura de abertura

3% 0%

b1 @2 O3 @4 ENR

Cofinanciado por:

ESCOLA
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Questao 3
Estd atenta aos problemas dos alunos

0%

Dl1@E203 D4

Questao 4
Gere os conflitos que surgem na escola com justiga

01 @2 O3 @4 ENR

Cofinanciado por:
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1.4, Satisfagdo dos Encarregados de Educagdo TGE - Desempenho da POET

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 — Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questdes Resultados
Desempenho da POET
1 Mostra-se sempre disponivel para me atender 0| O 8 | 29 | 1
2| Presta sempre informagdes exatas e claras o| 0| 8 ]2 |1
3

Mostra disponibilidade para esclarecer todas as duvidas colocadas | 0 0|7 3]0

4 | Soluciona ou encaminha para 0s 6rgéos proprios 0s problemas

ocorridos
5 Conhego o horario de atendimento do POET do meu educando 1 0|6 3]0
6| Estou satisfeito com 0 POET do meu educando o | 0] 7 |31
Questdo 1

Mostra-se sempre disponivel para me atender

01 @203 @4 ENR

Cofinanciado por:

. — o ESCOL
i 05520 == L e
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Questao 2
Presta sempre informagdes exatas e claras

@1 @2 O3 @4 ENR

Questao 3
Mostra disponibilidade para esclarecer todas as duvidas
colocadas

@1 @2 O3 @4 BENR

Cofinanciado por:

ESC
EP,

Y PORTUGAL e
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Questao 4
Soluciona ou encaminha para os 6rgaos proprios os
problemas ocorridos

@1 @2 O3 @4 ENR

Questao 5
Conheco o horario de atendimento do POET do meu
educando

0% 3% 0%

01 @2 O3 @4 HENR

Cofinanciade por:

ESCOLA
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Questdao 6

@1 @2 03 @4 ENR

Estou satisfeito com o POET do meu educando

1.5. Satisfagdo dos Encarregados de Educagio TGE ~ Envolvimento e Participagéo na vida

ascolar

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 - Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questoes Resultados
Envolvimento e Participagdo na vida escolar DI 3
1| Sou solicitado a participar na construgdo dos documentos o | 161 9
estruturantes 2
2 | Sou solicitado a apresentar sugestdes de atividades a realizar na 5 [ 11]16] 5
escola
3 Participo na organizagdo das atividades da escola 6 | 8 | 15| 8
4| A informagdo sobre atividades/clubesfprojetos da escola & 1 4|15 | 17
adequada
. Acompanho regularmente a vida escolar do meu educando 0o | 3 |10 | 24
Cofinanciado por;

. . o SC
i 05520 = [ 55%
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6 | Considero adequados os meios de comunicagéo disponibilizados 1|9 [14] 13

pela escola
Questao 1
Sou solicitado a participar na construgdo dos documentos
estruturantes

2%

M1 @2 O3 @4 ENR

Questao 2
Sou solicitado a apresentar sugestdes de atividades a
realizar na escola

H1m@2 03 @4 ENR

Cofinanciade por:

- _ o ESCOLA
i ® U3520 E- U vk
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Questao 3
Participo na organizagdo das atividades da escola

3%

@1 @2 O3 @4 ENR

Questao 4
A informacdo sobre atividades/clubes/projetos da escola é
adequada

b1 @2 03 @4 ENR

Cofinanciado por:

‘. — e ESC
vecii % 92020 === m&%
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Questao 5
Acompanho regularmente a vida escolar do meu educando

3% 0%

01 @2 O3 @4 WNR

Questdo 6
Considero adequados os meios de comunicagao
disponibilizados pela escola

3% 2%

D1@2 03 @4 ENR

Cofinanciado por:

S o ESCOLA
”‘!9 P>5020 e L" MARCO
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1.6. Satisfagdo dos Encarregados de Educagdo TGE — Servicos, Instalagdes e Recursos

Escala utilizada:

1 —Muito Insuficiente 2 — Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questoes Resultados

Servigos, Instalagées e Recursos N 3
1| cantina ) 7|08 |1
2 gar 1 424|814
3| secretaria o | 1 [ 1917 |1
41 Sala de aulas do aluno 11 3 [ 1815 | 1
5| Casas de banho 3|7 |21 4| 3
61 Trabalho desenvolvido pelos assistentes operacionais 0o | 3 [23|10] 2
7 Resposta rapida a situagdes de primeiros socorros 5 |13 |19 | 8 3
8 Servigos de Psicologia e Orientagao 3 | 4 |17 |10 | 4
9| Gabinete de Apaio ao Aluno 9 | 4 |18 )10 | 4

01 D203 @4 @NR

25,0 =

20,0

15,0

10,0 -

5,0 -

0,0

%

S,

Cofinanciado por:
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i & 2020 = ) |

Péagina 17 de 54



REPUBLICA
? PORTUGUESA étquP '/GARANTIA DA UALIDADE

,
EDUCACRD NcEas 5;%,?_{.? H NA EDUCACAD E mnuncf-o PROFISSIONAL

1.7. Satisfagdo dos Encarregados de Educagéo TGE - Informagées Gerais sobre a escola

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 — Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questoes Resultados
i : T 3 [
Informagoes gerais sobre a escola
| sinto que existe um bom ambiente 0o | 1 [24]12] 1
2 | sinto que tem preocupagdes ambientais o | 0|21 |16 ] 1
3 Sinto que existe seguranca ha escola 9 [ 10 [ 14| 11 | 1
4 0(s) meu(s) educando(s) sente(m)-se incluido(s) na escola 1 1 |18 |17 | 1
5 | Sinto que existe um bom relacionamento entre alunos e professores | 0 0 |18 |18 | 2
6 | Sinto que existe um bom relacionamento entre alunos e assistentes j 0 17|20 | 1
operacionais
7| sinto que existe um bom relacionamento entre alunos 1 1 (18|17 | 1
8 | Penso que as regras de disciplina da escola e os procedimentos déo 0 2o 122112 2
resposta adequada aos problemas de comportamento
g | Estou satisfeito por o(s) meu(s) educando(s) frequentar(em) esta o | 1 18] 18] 1
escola
Cofinanciade por: )
' ESCOLA
& PORTUGAL
o weko ek EPAMAC
el & 192020 pormio MARCO
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1.8. Sugestoes

1.8.1. Na sua opinio, qual o aspeto mais positivo desta escola?

Tedrica e a pratica

Bom acompanhamento dos alunos e boas instalagdes para o curso de TGE
Mais aulas préaticas

Atividades realizadas pela escola

Simpatia e empenho dos professores

Bom ambiente e cuidado com os alunos

Recursos e espagos especificos de cada curso

Escola familiar

Bom relacionamento entre alunos e professores e operacionais - 2
Areas e cursos disponiveis

Ensino -3

Instalagées de equitagao

Aulas praticas para integragédo no mundo do trabalho

Proximidade de casa e existéncia de cavalos

Ensino focado nas praticas
Contacto com a natureza

Cofinanciado por:

BN ESCOLA
‘f PORTUGAL 18D CURDPEA EPAMA(
il B 05520 Bl [0 B0
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Este ano os professores estédo mais exigentes

Relago com os professores

Acompanhamento individualizado face as necessidades dos alunos
Qualidade das instalagdes

Projeto educativo

0 espago envolvente
0 contacto com a natureza
A componente pratica

1.8.2. 0 que gostaria que a escola mudasse?

Mais exigéncia com os alunos

Maior vigilancia dos alunos internos, no final do dia

Bar e cantina

Mais seguranca

Melhorar as condicdes das casas de banho e da residéncia dos alunos
Mais rigor na aplicagéo das regras

Mais conforto na residéncia

Biblioteca / Sala de estudo

Aquecimento

Abrigo para dias de chuva

Melhor comunicagdo - 2

Seguranga - 2

Primeiros socorros

Falta de meios de comunicagéo com a residéncia

Diregéo deveria ser mais aberta a mudangas e opinioes dos EE
Motivagdo dos alunos

Quartos com humidade e sem condigdes - 3

Mais organizagao

Melhor planeamento atividades e tarefas

Qualidade das condigdes de tratamento dos cavalos

Disponibilizagdo de animais para alugar

Alojamento; casas de banho do internato

Seguranga

Vigilancia ac fim de semana e na residéncia

Devetria existir uma caixa de primeiros socorros

Programa e atividades deveriam ser divulgados de forma expedita - 2
Espago para convivio quando esta chuva

Melhor vigilancia quer no internato quer fora dele
Retirar telemaveis da sala de aula

Cofinanciado por:

I{
B

ESCOLA

0550 = L B
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9 RESULTADOS — ENCARREGADOS DE EDUCAGAO DOS ALUNOS DO CURSO TECNICO
DE PRODUGAO AGROPECUARIA (TPA)

1.1. Caracterizacdo da Amostra

= N°de respostas ao Inquérito: 39
= Género: Feminino — 15: Masculino — 18; Ndo Respondeu -7

1.2. Satisfagdo dos Encarregados de Educagéo do TPA - Ensino/Aprendizagem

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 - Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questoes Resultados
Ensino/Aprendizagem TR e
Estou informado sobre os critérios de avaliagao das disciplinas do 1 112 | 26
meu educando
E disponibilizada informagdo intercalar atualizada sobre os 11| 18] 19

progressos e dificuldades do meu educando

A informagéo que é disponibilizada permite-me o acompanhamento 4 | 16 | 19
do desempenho escolar do meu educando

A oferta de medidas de apoio educativo (aulas de apaio e outras) 20 | 18
d4 resposta as necessidades dos alunos

Estou satisfeito com o ensino/aprendizagem desenvolvido na 1 112 | 26
EPAMAC
Colinanciado por: lA
ESCO)
7 PORTUGAL
o L4AD EUROPEIA PAMA(
oM. 4'2020 et MARCO
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Questao 1
Estou informado sobre os critérios de avaliagdo das
disciplinas do meu educando

0% 2%

0i1m@m2 0304

Questao 2
E disponibilizada informagdo intercalar atualizada sobre os
progressos e dificuldades do meu educando

01 @2 O3 @4

Colinanciado por:

pesH & #3020 bt (0 MARCO
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Questao 3
A informacdo que é disponibilizada permite-me o
acompanhamento do desempenhao escolar do meu educando

01 @2 03 04

Questdo 4
A oferta de medidas de apoio educativo (aulas de apoio e
outras) da resposta as necessidades dos alunos

M1 @2 O3 D4 ENR

Cofinanciado por:

vecii & 3020 el f) %ﬁ?&“c‘:
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Questao 5
Estou satisfeito com o ensino/aprendizagem desenvolvido na
EPAMAC

01020304

1.3. Satisfagdo dos Encarregados de Educagéo TPA - Desempenho da Dire¢ao

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 - Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questoes Resultados
Desempenho da Dire¢do R ;

Fomenta a participag&o dos encarregados de educagéo na vida da

o | 1 | 14| 24
escola
Promove uma cultura de abertura 0 o | 14 | 23
Esta atenta aos problemas dos alunos o | 2 [ 142
Gere os conflitos que surgem na escola com justica 1 1 115 | 20

B s . ESco
ek & 192020 S . MARCO
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Questao 1
Fomenta a participacdo dos encarregados de
educac¢do na vida da escola

0% 3%

01@203 04

Questdo 2
Promove uma cultura de abertura

01 @2 03 @4

Cofinanciade por:

..{q PORTUGAL — ESCO
poci ¥ 72020 v il MARCO
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Questao 3
Esta atenta aos problemas dos alunos

3% 0%

01 @2 O3 O4 ENR

Questao 4
Gere os conflitos que surgem na escola com justica

01 @2 O3 @4 ENR

i 05500 M- [ Bk
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1.4, Satisfagio dos Encarregados de Educagéo TPA — Desempenho da POET

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 - Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questdes Resultados
Desempenho da POET i : | 4_

1 Mostra-se sempre disponivel para me atender 9 |30

2| Presta sempre informagdes exatas e claras 13 | 26

31 Mostra disponibilidade para esclarecer todas as duvidas colocadas 10 | 29

4 | Soluciona ou encaminha para os Orgéos proprios 0s problemas TR

ocorridos
. Conheco o horario de atendimento do POET do meu educando 4 | 35
6 | Estou satisfeito com o POET do meu educando 7 | 32
Questao 1
Mostra-se sempre disponivel para me atender
D1 @2 03 04

L
Cofinanciado por:

. _ o oo
e % 950620 - T
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Questao 2
Presta sempre informacdes exatas e claras

01 @2 O3 D4

Questdo 3
Mastra disponibilidade para esclarecer todas as duvidas
colocadas

01 @203 04

Cofinanciado por:

ESCO
E

ns.l_:'i‘:ﬁ #5620 e L‘, MARCO
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Questao 4
Soluciona ou encaminha para os 6rgdos proprios os
problemas ocorridos

N1 02 O3 04 ENR

Questdo 5
Conhego o horério de atendimento do POET do meu
educando

0102 03 04

Cofinanciado por:

el & 93020 e Lo MARCO
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Questao 6

Estou satisfeito com o POET do meu educando

01 @02 03 o4

1.5. Satisfag4o dos Encarregados de Educagdo TPA - Envolvimento e Participagdo na vida

escolar

Escala utilizada:

1 = Muito Insuficiente 2 — Insuficiente 3—Bom 4 — Muito Bom
Questdes Resultados
Envolvimento e Participagao na vida escolar ) (B 3
*: _‘4
1| Sou solicitado a participar na construgdo dos documentos 3 |91 g
2

estruturantes

2 | Sou solicitado a apresentar sugestoes de afividades a realizar na

escola
3 Participo na organizagéo das atividades da escola 3|6 [21] 4
4| A informagdo sobre atividades/clubes/projetos da escola € 1118 |17
adequada
5 Acompanho regularmente a vida escolar do meu educando 2 | 14| 20

Cofinanciado por:

ESCOLA

i & 93020 g | «’ MARCO
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6 | Considero adequados os meios de comunicagéo disponibilizados 16 | 20

pela escola

Questdo 1
Sou solicitado a participar na construgdo dos documentos
estruturantes

M1 @2 O3 04 ENR

Questdo 2
Sou solicitado a apresentar sugestdes de atividades a
realizar na escola

M1 @2 O3 @4 ENR

-

Cofinanciado por:

A PORTUGAL s . EM
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Questdo 3
Participo na organizagio das atividades da escola

m1 @2 O3 B4 ENR

Questao 4
A informag3o sobre atividades/clubes/projetos da escola é
adequada

01 @2 O3 b4 ENR

Cofinanciade par:
" ~{. 0 UraAd ELMOP A i EEPAISCEM
veci & 92020 i MARCO
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Questao 5
Acompanho regularmente a vida escolar do meu educando

0%

b1 @2 O3 @4 ENR

Questao 6
Considero adequados os meios de comunicagao
disponibilizados pela escola

b1 @2 O3 @4 MNR

1.6. Satisfagdo dos Encarregados de Educagao TPA - Servigos, Instalagdes e Recursos

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 - Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom

Cofinanciado por:

e. PORTUGAL WNAD ClEOPEA ) CO
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Questoes Resultados
Servigos, Instalagdes e Recursos T ER
L Cantina 17 | 20
21 Bar 16 | 18
3| Secretaria 18 | 17
4 Sala de aulas do aluno A EREERT
5 Casas de banho 1 |26 | 7
6 Trabalho desenvolvido pelos assistentes operacionais 18 | 15
1 Resposta rapida a situagdes de primeiros socorros 1119 | 14
8 Servigos de Psicologia e Orientagao 20 | 13
9 Gabinete de Apoio 20 Aluno 19 | 13
25,0 - ]
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1.7. Satisfagdo dos Encarregados de Educagéo TPA - Informagdes gerais sobre a escola

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 — Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom

Cofinanciado por:
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Questoes Resultados
Informagdes gerais sobre a escola . °
11 sinto que existe um bom ambiente 1 15 | 19 | 4
2| Sinto que tem preocupagdes ambientais 1 |18 (15| &
31 sinto que existe seguranga na escola 112 12|20 4
4 O(s) meu(s) educando(s) sente(m)-se incluido(s) na escola 1 (12| 22 | 4
5| Sinto que existe um bom relacionamento entre alunos e 1114l 21| 3
professores
6 | Sintoque existe um bom relacionamento entre alunos assistentes 101261 3
operacionais
"1 sinto que existe um bom relacionamento entre alunos 2 (12| 21| 4
8 | Penso que as regras de disciplina da escola & os procedimentos 1 1 1121221 3
Afin reennata adennada ans nrnhlamas de comnartamentn
9 | Estou satisfeito por o(s) meu(s) educando(s) frequentar(em) esta 5 (20 5
escola
30 7 -
25 I

o1

m2

O3

o4
H NR

Cofinanciado por:
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1.8. Sugestdes

1.8.1. Na sua opinido, qual o aspeto mais positivo desta escola?

Cumplicidade entre profs, alunos e funcionarios; professores - 2
Ensino e ambiente escolar - 2

Aulas bastante dinamicas

Ser uma escola ecoldgica

Bom atendimento

Ser uma escola calma

Aulas praticas ao ar livre;

Aulas praticas pois incentivam e preparam os alunos para o futuro;
Formagao dos alunos para ingresso no trabalho;

Vacaria;

As partes praticas do curso e a variedade agricola;

Por em pratica os ensinamentos aprendidos;

Aulas praticas - 2

Bom acompanhamento - 2

Bom relacionamento entre todos
Bom ambiente e disciplina
Proximidade com as familias

1.8.2. O que gostaria que a escola mudasse?

Nada - 2

Abrigos para intervalos - 2

Melhorar as condigdes nas salas dos alunos
Aumentar o bar

Pontualidade dos autocarros

Mais horas para dormir

Mais aulas préaticas

"Ter mais aulas ao ar livre";

“‘Nada”;

“Ter mais tratores agricolas para realizagao de trabalhos na area agricola’;
“Ter mais aulas praticas sobre a area’;

“Mais aulas praticas do que tedricas”;

“Ar condicionado nos contentores’;

Cofinanciado por:
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Melhorar a comunicagdo, publicar um calendario do ano letivo no inicio do ano;
Melhorar as condigdes das salas de aula (aquecimento);
Implementar mais maturidade nos eus alunos. A maior parte & muito infantil.

Ter mais protegéo face ao mau tempo — 2

A diregéo deveria ter outra atitude com os EE
Acesso a cantina

Instalagbes mais proximas

Nada

Professores mais rigidos

B

Cofinanciado por:
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3. RESULTADOS - ENCARREGADOS DE EDUCAGAO DOS ALUNOS DO CURSO TECNICO
DE TURISMO AMBIENTAR E RURAL (TTAR)

1.1. Caracterizagao da Amostra

= N° de respostas ao Inquérito: 22
= Género: Feminino — 14: Masculino — 8; N&o Respondeu — 0

1.2. Satisfacio dos Encarregados de Educagao do TTAR - Ensino/Aprendizagem

Escala utilizada:

1 = Muito Insuficiente 2 - Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questdes Resultados
Ensino/Aprendizagem i : [ !
Estou informado sobre os critérios de avaliagdo das disciplinas do 2 5 | 15
meu educando
E disponibilizada informag&o intercalar atualizada sobre os 1 6 | 15
progressos e dificuldades do meu educando
A informagdo que é disponibilizada permite-me o acompanhamento 6 | 16
do desempenho escolar do meu educando
A oferta de medidas de apoio educativo (aulas de apoio e outras) 5 | 15 | 2
d4 resposta as necessidades dos alunos
Estou satisfeito com o ensino/aprendizagem desenvolvido na 5 |16 | 1
EPAMAC

Cofinanciade por:
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Questdo 1
Estou informado sobre os critérios de avaliagdo das
disciplinas do meu educando

010203 D4

Questdo 2
E disponibilizada informag@o intercalar atualizada sobre os
progressos e dificuldades do meu educando

01 @2 03 @04

Cofinanciado por;
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Questao 3
A informacéo que é disponibilizada permite-me o
acompanhamento do desempenho escolar do meu educando

D1@0203 @4

Questdo 4
A oferta de medidas de apoio educativo (aulas de apoio e
outras) da resposta as necessidades dos alunos

01 EZ2 O3 04 ENR

Cofinanciado por:
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Questdo 5
Estou satisfeito com o ensino/aprendizagem desenvolvido na
EPAMAC

01 @2 03 04 ENR

1.3. Satisfagdo dos Encarregados de Educagao TTAR - Desempenho da Dire¢ao

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 — Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questoes Resultados
Desempenho da Diregdo O -
1 Fomenta a participagéo dos encarregados de educagdo na vida da 12 | 10
escola
2 Promove uma cultura de abertura 8 | 14
3 | Esta atenta aos problemas dos alunos 1 7 | 14
4 | Gere os conflitos que surgem na escola com justica 1 7 12| 2

Cofinanciade por:
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Questao 1

Fomenta a participagdo dos encarregados de educagao na
vida da escola

0% 0%

o1 @2 O3 D4

Questao 2
Promove uma cultura de abertura

O1 @2 O3 @4

Cofinanciada par:
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Questao 3
Esta atenta aos problemas dos alunos

D1@203 04

Questao 4
Gere os conflitos que surgem na escola com justica

01 22 03 @4 mNR

Cofinanciade por:
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1.4. Satisfagdo dos Encarregados de Educagdo TTAR - Desempenho da POET

Escala utilizada:

1 - Muito Insuficiente 2 - Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questoes Resultados

Desempenho da POET N 3 e

=, AN |

¥ [T I
L Mostra-se sempre disponivel para me atender 2 | 20
2| presta sempre informagdes exatas e claras 1 2%
31 Mostra disponibilidade para esclarecer todas as dividas colocadas 1 |21

4 | Soluciona ou encaminha para 0s 6rgéos proprios 0s problemas

3 |19
ocorridos

5 Conhego o horario de atendimento do POET do meu educando 3 119
6 | Estou satisfeito com o POET do meu educando 2 |20

Questdo 1

Mostra-se sempre disponivel para me atender
0% - 0%
E T
o1 @2 O3 D4
Cofinanciado por:
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Questao 2
Presta sempre informagdes exatas e claras

g1 m2 O3 D4

Questdao 3
Mostra disponibilidade para esclarecer todas as duvidas
colocadas

g1 @2 o3 04

Cofinanciado par:
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Questao 4
soluciona ou encaminha para os 6rgdos proprios 0s
problemas ocorridos

ml1 @2 03 @4

Questao 5
Conhego o horario de atendimento do POET do meu
educando

0% 0%

@1 B2 0O3 D4

Cofinanciado por:
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Questdo 6
Estou satisfeito com o POET do meu educando

D1 @2 O3 D4

1.5. Satisfagdo dos Encarregados de Educagéo TTAR - Envolvimento e Participagao na
vida escolar

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 - Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questoes Resultados
Envolvimento e Participagdo na vida escolar T 3 |
1 Sou solicitado a participar na construgdo dos documentos 2 |10 | 6
1

estruturantes

2 | Sou solicitado a apresentar sugestGes de alividades a realizar na 276
escola

3 Participo na organizagéo das atividades da escola 1 1 112 ] 6

4| A informagdo sobre atividades/clubes/projetos da escola é 12 1 9
adequada

S Acompanho regularmente a vida escolar do meu educando 6 | 15

Cofinanciado por:
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6 | Considero adequados os meios de comunicagdo disponibilizados 5

pela escola

16

Questao 1
Sou solicitado a participar na construgdo dos documentos
estruturantes

01 @2 O3 @4 ENR

Questao 2
Sou solicitado a apresentar sugestdes de atividades a
realizar na escola

01 @2 03 @4 ENR

Cofinanciado por:
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Questdo 3
Participo na organizacdo das atividades da escola

4% 5%

01 @2 O3 @4 ENR

Questao 4
A informacio sobre atividades/clubes/projetos da escola é
adequada

01 @2 O3 @4 ENR

Cofinanciade por:
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pocsi ¥3020 rombttne MARCO

Pégina 49 de 54



REPUBLICA
@ PORTUGUESA QNQEP QGARANTIA DA UALIDADE

o s "%} NA EDUCACAO E FORMACAD PROFISSIONAL

Questao 5
Acompanho regularmente a vida escolar do meu educando

@1 @2 O3 @4 BNR

Questdo 6
Considero adequados os meios de comunicagdo
disponibilizados pela escola

01@2 03 @4 ENR

Cofinanciado por:
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1.6. Satisfacdo dos Encarregados de Educagdo TTAR — Servigos, Instalagdes e Recursos

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 — Insuficiente 3-Bom 4 — Muito Bom
Questoes Resultados
Servicos, Instalagdes e Recursos IR 3 [ -
11 Cantina 2 | 4 |15 1
2 Bar 1 7 112 2
3 | Secretaria 1 9 |11 | 1
4| sala de aulas do aluno 4 |11 6|1
5| Casas de banho 2 | 2 [12] 4 | 2
6| Trabalho desenvolvido pelos assistentes operacionais 1 1 110 9 | 1
l Resposta rapida a situagdes de primeiros socorros 1 |11 7 3
8 Servigos de Psicologia e Orientagéo 2.1 § | 2
91 Gabinete de Apoio ao Aluno 1 |11 | 7| 3
01 02 O3 @4 ENR
16,0 -
14,0 -
12,0 - i a @A § & I >
10,0 A ;
8,0 -
6,0 -
2,0
0,0 . : LS LB . : J==F }{..- :
é‘-‘(@ & v\.'ﬂ“(b ras"& ‘b&\o OV"O o,\@" Cgo Qv?
(J.b %d‘?) "b‘% b@ \0%“(\ (‘)Ob
o LJ’S@ ‘b;;b‘g «f\"b éS\QCD
C Q‘;‘SQ
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1.7. Satisfagdo dos Encarregados de Educagdo TTAR - Informagdes gerais sobre a escola

Escala utilizada:

1 — Muito Insuficiente 2 - Insuficiente 3-Bom 4 - Muito Bom
Questoes Resultados
s 3 (e

Informagdes gerais sobre a escola

Sinto que existe um bom ambiente 1 6 | 12
2 Sinto que tem preocupagdes ambientais 1 3|13
3 | sinto que existe seguranga na escola 119 | 8
4 0O(s) meu(s) educando(s) sente(m)-se incluido(s) na escola 1 4 | 14
5| Sinto que existe um bom relacionamento entre alunos e professores 5 | 14

6 | Sinto que existe um bom relacionamento entre alunos e assistentes

oy 71 M
operacionais
7| sinto que existe um bom relacionamento entre alunos 9 | 10
8 | Penso que as regras de disciplina da escola e os procedimentos dao 9 | 12
resposta adequada acs problemas de comportamento
9 | Estou satisfeito por o(s) meu(s) educando(s) frequentar(em) esta 6 | 13

escola

Cofinanclade por:

; ESCOLA
‘( PORTUGAL UNIAD EUROPLIA EPAMA(
var. B 92020 @ MARCO

Pdagina 52 de 54



REPUBLICA
@ PORTUGUESA ANQEP OGARANTIA DA QUAL:DADE

ACERELL HACONA, 3
PARK A QUAIXACAO £ O HA EDUCAGAG E FORMAGAD FROFISSIONAL

EDUCACAD INENO PROTISTOHAL 17

@1 @2 03 04 BNR

1.8. Sugestdes

1.8.1. Na sua opinido, qual o aspeto mais positivo desta escola?

“Ser uma area grande”

“A proximidade entre alunos e escola. O respeito e responsabilidade incutidos aos
alunos em ambiente escolar.” ‘

“A escola ter espagos abertos” - 2

“O ambiente”

Acompanhamento dos alunos por parte dos professores — 1 resposta
Relacionamento entre alunos e professores — 1 resposta

“Espaco aberto” - 2

“‘Acompanhamento dos alunos” - 3

"0 facto da escola ser pequenas e ter bom ambiente”

1.8.2, O que gostaria que a escola mudasse?
“Neste momento nada”

“Mais espagos cobertos” - 2

“As salas ficassem perto da cantina”

Cantina mais perto
Pavilhéo
| Sala de convivio

Cofinanciado por:
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“Melhorar salas de aula — aquecimento”
“Nao mudava nada”

“A distancia da cantina”

“Falta de uma sala de convivio para alunos”

Elaborado pela Equipa EQAVET da EPAMAC em Janeiro de 2020

Cofinanciado por:
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ESCOLA PROFISSIONAL DE AGRICULTURAE
DESENVOLVIMENTO RURAL DE MARCO DE CANAVESES

(EPAMAC)

RELATORIO DA ANALISE DOS QUESTIONARIOS DE EXPECTATIVAS AOS
STAKEHOLDERS EXTERNOS

1° PERIODO
ANO LETIVO 2019/2020

ELABORADO PELA EQUIPA EQAVET
NOVEMBRO DE 2020
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Introdugdo

O presente relatério desenvolve-se no ambito da implementagdo do sistema de qualidade
EQAVET e das atividades previstas no Plano de Agdo, tendo resultado da aplicagdo de um
questionario de expectativas, aos Stakeholders Externos da EPAMAC, durante a Sesséo de
divulgagio e discussdo EQAVET que decorreu no 1° periodo do ano letivo 2019-2020. De seguida
apresentamos a anélise dos resultados dos questionarios.

Cofinanciado por;
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Andlise Resultados aos Questiondrios dos Stakeholders Externos

A questio | prendeu-se com dados mais especificos que por questdes de
confidencialidade néo foram convocados para este documento.

Questao Il

Para responder as questées do ponto Il foi utilizada uma escala de satisfagdo de 1 a 3, onde 1
significava Fraca e 3 Muito Boa

Considera a imagem que a escola tem no
exterior...

M Fraca
m Satisfatdria

1 Muito Boa

Cofinanciado por:
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Como avalia a sua relacdo com a EPAMAC?

B Fraca
m Satisfatoria

[ Muito Boa

Como avalia a comunica¢do que tem vindo a
ser estabelecida?

W Fraca
W Satisfatdria

1 Muito Boa

Cofinanciado por:
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Avalie a formacdo que a EPAMAC oferece
relativamente as necessidades do mercado
de trabalho.

W Fraca
M Satisfatoria

11 Muito Boa

Como avalia o acompanhamento de estagios
realizados pelos docentes da EPAMAC?

W Fraca
M Satisfatoria

1 Muito Boa

Cofinanciado por:

veci B 92020 Bl () E@"&%
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Como avalia a preparagdo dos alunos da
EPAMAC para ingressar no mercado de
trabalho?

M Fraca
m Satisfatéria

1 Muito Boa

Cofinanciado por:
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Questao lll

Vantagens e desvantagens da recegéo dos nossos alunos na V/ instituigéo no &mbito da FCT.

M Formacdo dos Jovens

M Possibilidade de continuarem na
empresa coma colaboradores

@ Tém uma boa formagao pratica

[ S30 Auténomos

® Melhoram a dindmica da empresa por
serem mais jovens e motivados

W Troca de conhecimentos /
competéncias

W Enquantao empresa é importante
participar na formacdo dos jovens
técnicos e melhorar a sua formagdo
pratica

VANTAGENS

Cofinanciado por:
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M Estagios muito curtos

® Distancia da escola

@ Fraca capacidade de relacionamento
interpessoal dos formandos

u Necessidade de constante supervisao

m Fraca responsabilidade enquanto
profissionais da area

m Falta de experiéncia e maturidade

m Os formandos do 1.2 ano ndo estdo
preparados para esta experiéncia real
de trabalho

® Alguma desmotivagdo para a area

1 TPA falta de conhecimentos na drea
administrativa??? (tinham que ter?)

“ Implica um ligeira alteragdo nas rotinas
da empresa

m TTAR — os alunos passuem poucos
conhecimentaos de inglés

0 - B TTAR — os estagios tém uma
5% calendarizagdo desajustada a espoca
alta de turismo

DESVANTAGENS

Caofinanciado por:
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Questdo IV

Quais as competéncias que consideram mais importantes nos jovens recém-formados /
estagiarios?

Competéncias

m Saber ser / saber estar
m Disponibilidade para aprender
0 i Hahilidades praticas
m Responsabilidade
m Autonomia
m Motivac¢do para a drea
| |niciativa / Proatividade
® Pontualidade

m Boas capacidades de relacionamento
interpessoal

© Dominio das tecnologias

m Dominio de lingua estrangeira (pelo
menos o inglés)

W Capacidade de trabalhar em equipa

Cofinanciade por:

& P¥2020 e Ko MARCO
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Questao V

Quais as competéncias que mais faltam aos formandos da EPAMAC?

Competéncias em Falta

H Relacionamento interpessoal

m Dominio de linguas estrangeiras
i Organizagao e autonomia

1 Capacidade para dar aulas

m Responsabilidade e autonomia
m Competéncias Sociais

m Comunicacdo

1 Redacdo/Capacidade gramatical

| Proatividade, conhecimento pratico e
tedrico
Sentido de Responsabilidade

m Contacto com turistas

Coflinanciado por:
i ESCOLA
e PORTUGAL
S0 R EPAMAC
RORE #2020 e MARCO
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Questio VI

UALIDADE

MA EDUCACAD E FORMAGCAD PROFISSIONAL

Tem disponibilidade para receber os nossos alunos para uma aula técnica especifica?

Em que area?

Cofinanciada por:

i{
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Equestre - 3

Terapia assistida por cavalos
Agropecudria

Produgao Agricola
Agroturismo

Inseminac&o artificial
Genética Bovinos de leite
Sanidade animal

Turismo Gastronémico
Alojamento / Hotelaria
Comunicagéo / Linguas
Fitofarmacos

Adubagdo - Aconselhamento
Atividade comercial agricola
Fumeiro tradicional
Arvorismo seguranca

Sim-19

Workshops sobre potencial turismo

05520 B L

ESCOLA
EPAMAC

MARCO
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Questdo VIl

Mencione trés medidas que considere prioritarias para melhorar o desenvolvimento de

competéncias necessarias para o mercado de trabalho.

Principais Medidas Prioritarias

M Responsabilidade
H Disponibilidade
1 Motivagdo para o trabalho

# Trabalhar as competéncias da
comunicagdo e relacionamento
interpessoal

W Autonomia
m Educagdo

® Aprendizagem de linguas

Cofinanciado por:
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Questao VI
Contrataria um funcionario formado na EPAMAC?

Sim 21

Questéo IV
Esta disposto a redigir uma carta de recomendagéo para os melhores estagiarios que receber?

Sim 21

Elaborado pela Equipa EQAVET da EPAMAC em Novembro de 2020

Cofinanciado por:
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